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Las comunicaciones en la oficina ILas comunicaciones en la oficina I

�� Con el progreso de la InformCon el progreso de la Informáática la configuracitica la configuracióón n 
clcláásica de un sistema informsica de un sistema informáático (mainframe+grupo tico (mainframe+grupo 
ordenadores) evoluciona hacia grupos de usuarios ordenadores) evoluciona hacia grupos de usuarios 
dispersos. Opciones:dispersos. Opciones:

�� Multiplicar los ordenadoresMultiplicar los ordenadores

�� Conectar todos los usuarios a un gran ordenador Conectar todos los usuarios a un gran ordenador 
central. TELEMcentral. TELEMÁÁTICATICA

�� EvoluciEvolucióón histn históórica del tratamiento de la informacirica del tratamiento de la informacióónn

1.1. TabulaciTabulacióón.n.

2.2. Proceso de Datos.Proceso de Datos.

3.3. InformInformáática.tica.

4.4. TeleinformTeleinformáática.tica.

5.5. TelemTelemáática.tica.



Las comunicaciones en la oficina (y II)Las comunicaciones en la oficina (y II)

�� Hoy dHoy díía parece aceptado una sexta etapa en relacia parece aceptado una sexta etapa en relacióón con la n con la 
explosiexplosióón de la intercomunicacin de la intercomunicacióón telemn telemáática entre tica entre 
ordenadores de todo el mundo mediante la red Internetordenadores de todo el mundo mediante la red Internet

�� ComunicaciComunicacióón globaln global

�� ComunicaciComunicacióón abiertan abierta

�� ¿¿riesgo de colapso?riesgo de colapso?

�� ¿¿es posible consultar toda la informacies posible consultar toda la informacióón disponible?n disponible?

�� ¿¿cucuáánto tiempo lleva encontrar informacinto tiempo lleva encontrar informacióón n úútil?til?

�� ¿¿futuro de nuevas redes de temas concretos?futuro de nuevas redes de temas concretos?
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Sistemas de Telecomunicaciones ISistemas de Telecomunicaciones I

FUENTE DE
INFORMACIÓN

TRANSMISOR MEDIO RECEPTOR
DESTINO DE LA
INFORMACIÓN

FUENTES DE
PERTURBACIÓN

Señal Transmitida Señal Recibida



Sistemas de Telecomunicaciones (y II)Sistemas de Telecomunicaciones (y II)

�� CLASIFICACICLASIFICACIÓÓNN

�� SegSegúún el medion el medio

�� TransmisiTransmisióón por ln por líínea : cable de pares, coaxial y fibra nea : cable de pares, coaxial y fibra 
óóptica.ptica.

�� TransmisiTransmisióón por radio : radioenlaces fijos, mn por radio : radioenlaces fijos, móóviles y viles y 
satsatéélites.lites.

�� SegSegúún el carn el caráácter de la transmisicter de la transmisióónn

�� Simplex.Simplex.

�� Semiduplex.Semiduplex.

�� DDúúplex.plex.

�� SegSegúún la naturaleza de la sen la naturaleza de la seññalal

�� AnalAnalóógicosgicos

�� Digitales.Digitales.
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Redes de transmisiRedes de transmisióón In I

�� RED.RED.-- cualquier conjunto de dos o mcualquier conjunto de dos o máás equipos s equipos 
informinformááticos interconectados entre sticos interconectados entre síí con el objetivo con el objetivo 
de compartir recursos o de intercambiar informacide compartir recursos o de intercambiar informacióón n 
entre ellosentre ellos

�� RED DE TRANSMISIRED DE TRANSMISIÓÓN.N.-- conjunto de sistemas de conjunto de sistemas de 
telecomunicaciones que funcionan permitiendo la telecomunicaciones que funcionan permitiendo la 
comunicacicomunicacióón entre abonados conectados a la redn entre abonados conectados a la red

�� ABONADO ABONADO 

�� TRTRÁÁFICO FICO 

�� SATURACISATURACIÓÓNN

�� BLOQUEOBLOQUEO

�� CONEXICONEXIÓÓN privadaN privada--conmutadaconmutada



Redes de transmisiRedes de transmisióón IIn II

�� COMPONENTES DE UNA REDCOMPONENTES DE UNA RED

�� SERVIDOR ejecuta el sistema operativo de red y ofrece servicios SERVIDOR ejecuta el sistema operativo de red y ofrece servicios de red de red 
a las estaciones de trabajoa las estaciones de trabajo

�� ESTACIONES DE TRABAJO (CLIENTES) cuando una computadora se ESTACIONES DE TRABAJO (CLIENTES) cuando una computadora se 
conecta en red se convierte en nodo de la misma y se puede trabaconecta en red se convierte en nodo de la misma y se puede trabajar como jar como 
una estaciuna estacióón de trabajo o cliente (pueden ser PC o incluso estaciones de n de trabajo o cliente (pueden ser PC o incluso estaciones de 
trabajo sin discos)trabajo sin discos)

�� TARJETAS o PLACAS DE INTERFAZ DE RED soporta el esquema de TARJETAS o PLACAS DE INTERFAZ DE RED soporta el esquema de 
red especred especíífico. Aqufico. Aquíí se conecta el cable de red. (hoy dse conecta el cable de red. (hoy díía en algunos a en algunos 
equipos va incorporado a la placa base)equipos va incorporado a la placa base)

�� RECURSOS y/o PERIFRECURSOS y/o PERIFÉÉRICOS COMPARTIDOS entre los recursos RICOS COMPARTIDOS entre los recursos 
compartidos se incluyen los dispositivos de almacenamiento ligadcompartidos se incluyen los dispositivos de almacenamiento ligados al os al 
servidor, las unidades de discos servidor, las unidades de discos óópticos, las impresoras, los trazadores y pticos, las impresoras, los trazadores y 

el resto de equipos que puedan ser utilizados por cualquiera en el resto de equipos que puedan ser utilizados por cualquiera en la redla red



Redes de transmisiRedes de transmisióón IIIn III

�� CLASIFICACIONESCLASIFICACIONES

�� 1. En funci1. En funcióón de la sen de la seññal usadaal usada

�� DigitalDigital

�� AnalAnalóógica (modem)gica (modem)

�� 2. En funci2. En funcióón del mn del méétodo de conexitodo de conexióónn

�� ConmutaciConmutacióón de circuitos n de circuitos 

�� ConmutaciConmutacióón de paquetesn de paquetes

�� 3. En funci3. En funcióón de la extensin de la extensióónn

�� WAN  Redes de WAN  Redes de áárea extensarea extensa

�� MAN   Redes de MAN   Redes de áárea metropolitanarea metropolitana

�� LAN    Redes de LAN    Redes de áárea localrea local



Redes de transmisiRedes de transmisióón IVn IV



Redes de transmisiRedes de transmisióón (y V)n (y V)

�� WAN (Wide Area Networks) Redes de WAN (Wide Area Networks) Redes de ÁÁrea Extensarea Extensa

�� Son redes con un mayor nSon redes con un mayor nºº de equipos conectados y de equipos conectados y 
ocupan extensiones mayores. Suelen estar formadas ocupan extensiones mayores. Suelen estar formadas 
por varias LAN interconectadas entre spor varias LAN interconectadas entre síí

�� Es un sistema de comunicaciEs un sistema de comunicacióón de alta velocidad que n de alta velocidad que 
conecta equipos sin limitaciones geogrconecta equipos sin limitaciones geográáficasficas

�� Suele necesitar un hardware especial, asSuele necesitar un hardware especial, asíí como lcomo lííneas neas 
teleftelefóónicas proporcionadas por una companicas proporcionadas por una compañíñía a 
teleftelefóónicanica

�� El hardware para crear una WAN tambiEl hardware para crear una WAN tambiéén llega a n llega a 
incluir enlaces de satincluir enlaces de satéélites, fibras lites, fibras óópticas, aparatos de pticas, aparatos de 
rayos infrarrojos y de lrayos infrarrojos y de lááserser
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Redes de Redes de ÁÁrea Local Irea Local I

�� LAN (Local Area Networks) Redes de LAN (Local Area Networks) Redes de ÁÁrea Localrea Local

�� Se trata de equipos de reducido tamaSe trata de equipos de reducido tamañño y normalmente, o y normalmente, 
escaso nescaso núúmero de equipos interconectados que suelen mero de equipos interconectados que suelen 
utilizarse como sistemas de comunicaciutilizarse como sistemas de comunicacióón en edificios n en edificios 
o pequeo pequeññas as ááreas geogrreas geográáficas. Ej intranetsficas. Ej intranets

�� Se puede comparar el software que gestiona una red Se puede comparar el software que gestiona una red 
local con el sistema operativo de una computadoralocal con el sistema operativo de una computadora

�� El radio que abarca es de pocos KmEl radio que abarca es de pocos Km

�� El medio fEl medio fíísico tsico tíípico es el cable coaxial, el par pico es el cable coaxial, el par 
trenzado y los sistemas de fibra trenzado y los sistemas de fibra óópticaptica



Redes de Redes de ÁÁrea Local II topologrea Local II topologíía a 

�� Red de conexiRed de conexióón totaln total

�� Red en anilloRed en anillo

�� Red en bus Red en bus 

�� Red en estrellaRed en estrella

�� Red en Red en áárbolrbol



Redes de Redes de ÁÁrea Local III rea Local III 
red de conexired de conexióón totaln total

NUEVO NODO

NODOS



Redes de Redes de ÁÁrea Local IV rea Local IV 
red de conexired de conexióón totaln total

�� Cada adaptador estCada adaptador estáá conectado a cada uno de los conectado a cada uno de los 
adaptadores de la redadaptadores de la red

�� No existe posibilidad de congestiNo existe posibilidad de congestióónn

�� Cada vez que se amplCada vez que se amplíía se debe conectar el nuevo a se debe conectar el nuevo 
adaptador a cada uno de los que existenadaptador a cada uno de los que existen

�� Se usa en pocas ocasiones y con pocos abonadosSe usa en pocas ocasiones y con pocos abonados



Redes de Redes de ÁÁrea Local V rea Local V 
red en anillored en anillo

NUEVO NODO

NODOS



Redes de Redes de ÁÁrea Local VI rea Local VI 
red en anillored en anillo

�� Cada adaptador estCada adaptador estáá conectado a otros dos, el que le transmite conectado a otros dos, el que le transmite 
datos y al que envdatos y al que envíía datosa datos

�� Cuando el adaptador recibe datos que no son para Cuando el adaptador recibe datos que no son para éél, los l, los 
retransmite para que lleguen a su destinoretransmite para que lleguen a su destino

�� Existen versiones en que los datos circulan en dos sentidosExisten versiones en que los datos circulan en dos sentidos

�� Barata y se amplBarata y se amplíía con facilidada con facilidad

�� Funcionamiento en saturaciFuncionamiento en saturacióón buenon bueno

�� Todos los adaptadores deben estar encendidos, ya que apagar Todos los adaptadores deben estar encendidos, ya que apagar 
uno interrumpe el caminouno interrumpe el camino

�� No se puede ampliar indefinidamenteNo se puede ampliar indefinidamente



Redes de Redes de ÁÁrea Local VII rea Local VII 
red en busred en bus

NUEVO NODO

NODOS



Redes de Redes de ÁÁrea Local VIII rea Local VIII 
red en busred en bus

�� Todos los adaptadores se conectan en lTodos los adaptadores se conectan en lííneanea

�� Barata y fBarata y fáácilmente ampliablecilmente ampliable

�� Limita a la comunicaciLimita a la comunicacióón en funcin en funcióón de la capacidad de n de la capacidad de 
transmisitransmisióón del bus, por ello, al igual que la red en anillo, n del bus, por ello, al igual que la red en anillo, 
no se puede ampliar indefinidamente el nno se puede ampliar indefinidamente el núúmero de mero de 
adaptadoresadaptadores

�� El funcionamiento en saturaciEl funcionamiento en saturacióón no es bueno, existiendo la n no es bueno, existiendo la 
posibilidad del bloqueoposibilidad del bloqueo

�� Si se cae un nodo se cae toda la redSi se cae un nodo se cae toda la red



Redes de Redes de ÁÁrea Local IX rea Local IX 
red en estrellared en estrella

NUEVO NODO

NODOS

Central de Comunicaciones



Redes de Redes de ÁÁrea Local X  rea Local X  
red en estrellared en estrella

�� Cada adaptador estCada adaptador estáá conectado a una central de conexiones conectado a una central de conexiones 
que es la que realiza la conexique es la que realiza la conexióón entre adaptadoresn entre adaptadores

�� Buen funcionamiento en saturaciBuen funcionamiento en saturacióónn

�� El lEl líímite a la transmisimite a la transmisióón lo pone la central de conexionado n lo pone la central de conexionado 
que estque estáá en un sitio concreto (para dar men un sitio concreto (para dar máás potencia a la red s potencia a la red 
basta con sustituir la central por otra mbasta con sustituir la central por otra máás potente)s potente)

�� ÉÉste es el ste es el úúnico equipo que debe estar encendido nico equipo que debe estar encendido 
permanentementepermanentemente

�� La mLa máás cara ya que la central de conexionado es un equipo s cara ya que la central de conexionado es un equipo 
carocaro



Redes de Redes de ÁÁrea Local XI rea Local XI 
red en red en áárbolrbol

red en estrella



Redes de Redes de ÁÁrea Local XII rea Local XII 
red en red en áárbolrbol

�� Es la generalizaciEs la generalizacióón de la red en estrellan de la red en estrella

�� Cada adaptador estCada adaptador estáá conectado a una central de conexiones, al igual conectado a una central de conexiones, al igual 
que la topologque la topologíía en estrellaa en estrella

�� Existen varias centrales de conexiones que estExisten varias centrales de conexiones que estáán conectadas a otras n conectadas a otras 
centrales de conexicentrales de conexióón de nivel superiorn de nivel superior

�� El trEl trááfico entre abonados de una misma central no pasa por fico entre abonados de una misma central no pasa por 
centrales de nivel superiorcentrales de nivel superior

�� Tiene las ventajas de una red en estrella, con la ventaja adicioTiene las ventajas de una red en estrella, con la ventaja adicional de nal de 
que los equipos estque los equipos estáán distribuidosn distribuidos

�� El fallo de una central de conexionado elimina las comunicacioneEl fallo de una central de conexionado elimina las comunicaciones s 
que pasen a travque pasen a travéés de ella sin una posible alternativas de ella sin una posible alternativa



Redes de Redes de ÁÁrea Local XIII rea Local XIII 
acceso a la redacceso a la red

�� MMéétodo de contencitodo de contencióón : CSMA/CD de Carrier Sense n : CSMA/CD de Carrier Sense 
Multiple Access with Collision Detection.Multiple Access with Collision Detection.

�� El mEl méétodo de testigo (token)todo de testigo (token)



Redes de Redes de ÁÁrea Local XIV rea Local XIV 
Interconexiones de redesInterconexiones de redes

�� RepetidorRepetidor

�� Puente.Puente.

�� EnrutadorEnrutador

�� PasarelasPasarelas



Redes de Redes de ÁÁrea Local XV rea Local XV 
GestiGestióón de redn de red

�� Tratamiento de fallosTratamiento de fallos

�� GestiGestióón de configuracin de configuracióónn

�� ContabilizaciContabilizacióón de uson de uso

�� OptimizaciOptimizacióón del rendimiento.n del rendimiento.

�� GestiGestióón de la seguridadn de la seguridad



Redes de Redes de ÁÁrea Local XVI rea Local XVI 
GestiGestióón de seguridadn de seguridad

�� Controlar el acceso tanto a la red como al Controlar el acceso tanto a la red como al 
sistema de gestisistema de gestióón de red n de red 

�� Proteger contra modificaciones o revelaciProteger contra modificaciones o revelacióón los n los 
datos transmitidos por reddatos transmitidos por red

�� VigilarVigilar

�� Acceso fAcceso fíísicosico

�� Acceso lAcceso lóógicogico

�� Control administrativoControl administrativo



Redes de Redes de ÁÁrea Local (y XVII) rea Local (y XVII) 
EvoluciEvolucióónn

�� Redes sin cableRedes sin cable

�� SaludSalud

�� SeguridadSeguridad

�� Velocidad Velocidad 

�� Consideraciones EstratConsideraciones Estratéégicasgicas

�� ComparticiComparticióón de recursos n de recursos 

�� IntegraciIntegracióón de los dispositivos informn de los dispositivos informááticos en un ticos en un 
sistema de proceso distribuido (network computing)sistema de proceso distribuido (network computing)
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Software de comunicaciones ISoftware de comunicaciones I

�� ConsultasConsultas

�� Consultas con actualizaciConsultas con actualizacióónn

�� Entrada de datosEntrada de datos

�� Entrada remota de trabajosEntrada remota de trabajos

�� Sesiones de trabajoSesiones de trabajo

�� EnvEnvíío de mensajeso de mensajes



Software de comunicaciones (y II)Software de comunicaciones (y II)

•• AplicacionesAplicaciones

–– Software exclusivo de comunicacionesSoftware exclusivo de comunicaciones

–– Servidores de ficherosServidores de ficheros

–– Correo electrCorreo electróóniconico

–– DiDiáálogo electrlogo electróóniconico

•• EjemplosEjemplos

–– TeletextoTeletexto

–– Correo electrCorreo electróóniconico

–– VideotextoVideotexto
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Internet IInternet I

�� Internet es un recursoInternet es un recurso

�� que permite la comunicacique permite la comunicacióón y la obtencin y la obtencióón de n de 
informaciinformacióón de manera dinn de manera dináámica, mica, 

�� es interactivo en algunos de sus servicios, es interactivo en algunos de sus servicios, 

�� no estno estáá definido para una definido para una úúnica plataforma (es nica plataforma (es 
multiplataforma), multiplataforma), 

�� se encuentra distribuido en una red de ordenadores, se encuentra distribuido en una red de ordenadores, 

�� los usuarios utilizan grlos usuarios utilizan grááficos y texto para acceder a la ficos y texto para acceder a la 
informaciinformacióón, n, 

�� las conexiones son onlas conexiones son on--line line 

�� y todos los ordenadores utilizan las mismas reglas de y todos los ordenadores utilizan las mismas reglas de 
comunicacicomunicacióón (el mismo protocolo).n (el mismo protocolo).



Internet IIInternet II

�� Correo electrCorreo electróóniconico

�� Aplicaciones financierasAplicaciones financieras

�� Servicios postventaServicios postventa

�� Programas de libre distribuciProgramas de libre distribucióónn

�� Aplicaciones de bAplicaciones de búúsqueda de informacisqueda de informacióón y n y 
documentacidocumentacióónn

�� Conversaciones de texto o vozConversaciones de texto o voz



Internet IIIInternet III

�� El origen de la red internet se encuentra en la red ARPANET. El origen de la red internet se encuentra en la red ARPANET. 
Agencia de Proyectos de InvestigaciAgencia de Proyectos de Investigacióón Avanzada (ARPA) del n Avanzada (ARPA) del 
Departamento de Defensa de los Estados Unidos. Departamento de Defensa de los Estados Unidos. 

�� La idea de redes de comunicaciLa idea de redes de comunicacióón distribuida aparece en los n distribuida aparece en los 
aañños 1962 y 64 en los artos 1962 y 64 en los artíículos de Paul Baran.culos de Paul Baran.

�� La primera red de pruebas basada en estas ideas se construyLa primera red de pruebas basada en estas ideas se construyóó
en 1968 en el laboratorio Fen 1968 en el laboratorio Fíísico Nacional en Inglaterra. sico Nacional en Inglaterra. 

�� Lawrence G. Roberts presentLawrence G. Roberts presentóó en la ARPA el primer diseen la ARPA el primer diseñño o 
de red basado en los principios de envde red basado en los principios de envíío de paquetes, o de paquetes, 
ARPANET. ARPANET. 



Internet IVInternet IV



Internet VInternet V

�� En 1969 el Departamento de Defensa aprobEn 1969 el Departamento de Defensa aprobóó la investigacila investigacióón n 
en dicha red. en dicha red. 

�� El primer nodo de la misma fue la Universidad de California, El primer nodo de la misma fue la Universidad de California, 
Los Angeles. Los Angeles. 

�� Pronto se aPronto se aññadieron tres nodos madieron tres nodos máás: la Universidad de s: la Universidad de 
California en Santa BCalifornia en Santa Báárbara, el Instituto de Investigacirbara, el Instituto de Investigacióón de n de 
Stanford y la Universidad de Utah.Stanford y la Universidad de Utah.

�� El primer RPC apareciEl primer RPC aparecióó en 1969 y en su origen no son men 1969 y en su origen no son máás s 
que preguntas realizadas por los alumnos que desconocque preguntas realizadas por los alumnos que desconocíían an 
que accique accióón tomar, la respuesta a las mismas establecin tomar, la respuesta a las mismas establecióó la la 
normativa en la red.normativa en la red.



Internet VIInternet VI

�� En 1971 ARPANET estaba constituida por 15 nodos con 23 En 1971 ARPANET estaba constituida por 15 nodos con 23 
ordenadores centrales. ordenadores centrales. 

�� En 1972 Larry Roberts de DARPA diEn 1972 Larry Roberts de DARPA dióó un empujun empujóón al n al 
proyecto ARPANET presentproyecto ARPANET presentáándolo en la Conferencia ndolo en la Conferencia 
Internacional sobre Comunicaciones por Ordenador.Internacional sobre Comunicaciones por Ordenador.

�� En 1972 Bolt, Beramek y Newman (BBN) desarrollaron una En 1972 Bolt, Beramek y Newman (BBN) desarrollaron una 
aplicaciaplicacióón de correo.n de correo.

�� En este momento ARPANET consta de 37 nodos en EEUU En este momento ARPANET consta de 37 nodos en EEUU 
y se conecta por primera vez fuera de los Estados Unidos.y se conecta por primera vez fuera de los Estados Unidos.



Internet VIIInternet VII



Internet VIIIInternet VIII

�� En 1974 se establece el Transmission Control Protocol En 1974 se establece el Transmission Control Protocol 
(TCP), desarrollado por Vinton Cerf y Bob Kahn que (TCP), desarrollado por Vinton Cerf y Bob Kahn que 
posteriormente evolucionarposteriormente evolucionaríía hasta convertirse en el a hasta convertirse en el 
Transmission Control Protocol/Internet Protocol (TCP/IP). Transmission Control Protocol/Internet Protocol (TCP/IP). 

�� En julio de 1975 ARPANET fue transferido por DARPA a En julio de 1975 ARPANET fue transferido por DARPA a 
la Agencia de Comunicaciones de Defensa. la Agencia de Comunicaciones de Defensa. 

�� El crecimiento de la red exigiEl crecimiento de la red exigióó la creacila creacióón de algunos n de algunos 
óórganos de gestirganos de gestióón, como por ejemplo el Internet n, como por ejemplo el Internet 
Configuration Control Board formado por ARPA en 1979. Configuration Control Board formado por ARPA en 1979. 
Este organismo se convirtiEste organismo se convirtióó posteriormente en el Internet posteriormente en el Internet 
Activities Board y en la actualidad es el Internet Activities Board y en la actualidad es el Internet 
Architecture Board of the Internet Society.Architecture Board of the Internet Society.



Internet IXInternet IX

�� En 1982 se creEn 1982 se creóó EuNet (European Unix Network) conectada EuNet (European Unix Network) conectada 
a ARPANET.a ARPANET.

�� En 1983 se produjo la liberaciEn 1983 se produjo la liberacióón de ARPANET del control n de ARPANET del control 
del Departamento de Defensa cuando su parte militar se del Departamento de Defensa cuando su parte militar se 
escindiescindióó en MILNET. en MILNET. 

�� En 1984 el nEn 1984 el núúmero de servidores superaba los 1000.mero de servidores superaba los 1000.

�� En 1986, la National Science Foundation (NSF) iniciEn 1986, la National Science Foundation (NSF) inicióó el el 
desarrollo de NFSNET que se disedesarrollo de NFSNET que se diseñóñó para la conexipara la conexióón entre n entre 
cinco superordenadores.cinco superordenadores.



Internet XInternet X

�� En 1987 el nEn 1987 el núúmero de servidores conectados superaba los mero de servidores conectados superaba los 
10000 y ya exist10000 y ya existíían proveedores comerciales de an proveedores comerciales de 
telecomunicaciones.telecomunicaciones.

�� El 1 de Noviembre de 1988 Internet sufriEl 1 de Noviembre de 1988 Internet sufrióó las consecuencias las consecuencias 
de la inexistencia de mecanismos de seguridad al de la inexistencia de mecanismos de seguridad al 
introducirse un virus que afectintroducirse un virus que afectóó al 10% de los servidores al 10% de los servidores 
conectados. conectados. 

�� DARPA formDARPA formóó el Computer Emergency Reponse Team el Computer Emergency Reponse Team 
(CERT, http(CERT, http ://www.cert.org) que mantiene datos de todas ://www.cert.org) que mantiene datos de todas 
las incidencias y de las principales amenazas.las incidencias y de las principales amenazas.
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�� Ese mismo aEse mismo añño se produjo la primera conexio se produjo la primera conexióón de un sistema de n de un sistema de 
correo comercial a internet (MCI y Compuserve), comenzaba la correo comercial a internet (MCI y Compuserve), comenzaba la 
explotaciexplotacióón comercial de Internet. n comercial de Internet. 

�� En 1989/90 se extinguiEn 1989/90 se extinguióó ARPANET, las funciones de ARPANET, las funciones de 
ARPANET continuaron a travARPANET continuaron a travéés de nuevos s de nuevos óórganos mrganos máás s 
representativos.representativos.

�� En 1990 las redes de EspaEn 1990 las redes de Españña, Argentina, Austria, Brasil, Chile, a, Argentina, Austria, Brasil, Chile, 
Irlanda, Suiza y Corea del Sur se conectaron a NFSNET. Irlanda, Suiza y Corea del Sur se conectaron a NFSNET. 

�� En 1991 lo hicieron Croacia, HongEn 1991 lo hicieron Croacia, Hong--Kong, RepKong, Repúública Checa, blica Checa, 
SudSudááfrica, Singapur, Hungrfrica, Singapur, Hungríía, Polonia, Portugal, Taiwan y a, Polonia, Portugal, Taiwan y 
TTúúnez. nez. 
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�� En 1991 se retirEn 1991 se retiróó la restriccila restriccióón de la NSF al uso comercial de n de la NSF al uso comercial de 
Internet. Internet. 

�� En 1992 el nEn 1992 el núúmero de servidores alcanzaba la cifra de mmero de servidores alcanzaba la cifra de máás de s de 
1.000.000. 1.000.000. 

�� En 1992 se desarrollEn 1992 se desarrollóó la World Wide Web. la World Wide Web. 

�� En 1993 el nEn 1993 el núúmero de servidores sobrepasaba los 2.000.000. mero de servidores sobrepasaba los 2.000.000. 

�� En 1994 se alcanza los 3.800.000 servidores.En 1994 se alcanza los 3.800.000 servidores.

�� En 1995 se superan los 5.000.000 servidores.En 1995 se superan los 5.000.000 servidores.
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Actualmente la espina dorsal de la red no es NSFActualmente la espina dorsal de la red no es NSF--
NET sino los proveedores comerciales NET sino los proveedores comerciales 

interconectadosinterconectados
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�� INTERNET red a escala mundial de millones de computadoras INTERNET red a escala mundial de millones de computadoras 
interconectadas con el conjunto de protocolos TCP/IPinterconectadas con el conjunto de protocolos TCP/IP

�� World Wide Web (WWW) sistema de hipertexto que funciona sobre World Wide Web (WWW) sistema de hipertexto que funciona sobre 
internet, Para ver la informaciinternet, Para ver la informacióón Navegadoresn Navegadores

�� PPÁÁGINA WEB, es un documento (generalmente en HTML)Suele incluir GINA WEB, es un documento (generalmente en HTML)Suele incluir 
texto, imtexto, imáágenes y enlaces hacia otros documentos de la red pudiendo genes y enlaces hacia otros documentos de la red pudiendo 
contener animaciones, sonidoscontener animaciones, sonidos……

�� HTML Hyper Text Markup Language (lenguaje de marcaciHTML Hyper Text Markup Language (lenguaje de marcacióón de n de 
hipertexto)lenguaje informhipertexto)lenguaje informáático disetico diseññado para estructurar textos y ado para estructurar textos y 
presentarlos en forma de hipertextopresentarlos en forma de hipertexto

�� HTTP protocolo de la web usado en cada transiciHTTP protocolo de la web usado en cada transicióón. Hyper Text Transfer n. Hyper Text Transfer 
Protocol, protocolo de transferencia de hipertextoProtocol, protocolo de transferencia de hipertexto

�� URL Uniform Resource Locator, localizador uniforme de recurso. EURL Uniform Resource Locator, localizador uniforme de recurso. Es la s la 
cadena de caracteres con la cual se asigna una direccicadena de caracteres con la cual se asigna una direccióón n úúnica a cada uno nica a cada uno 
de los recursos d einformacide los recursos d einformacióón disponibles en internet.n disponibles en internet.
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�� Para que una red independientemente de su estructura, funcione Para que una red independientemente de su estructura, funcione 

correctamente, ha de existir alguna manera de que los diferentescorrectamente, ha de existir alguna manera de que los diferentes equipos equipos 
que la forman se entiendan entre sque la forman se entiendan entre síí

�� Un protocolo es un conjunto de reglas que definen cUn protocolo es un conjunto de reglas que definen cóómo ha de realizarse la mo ha de realizarse la 
comunicacicomunicacióónn

�� Para comunicar dos equipos deben poseer el mismo protocoloPara comunicar dos equipos deben poseer el mismo protocolo

�� 7 Niveles en la estandarizaci7 Niveles en la estandarizacióón de protocolos TORRE OSIn de protocolos TORRE OSI

�� 1.FISICO1.FISICO

�� 2.ENLACE2.ENLACE

�� 3.RED3.RED

�� 4.TRANSPORTE4.TRANSPORTE

�� 5.SESI5.SESIÓÓNN

�� 6.PRESENTACI6.PRESENTACIÓÓNN

�� 7.APLICACI7.APLICACIÓÓNN
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�� Protocolo TCP/IP, conjunto de dos protocolos TCP (Transmission CProtocolo TCP/IP, conjunto de dos protocolos TCP (Transmission Control ontrol 
Protocol, protocolo de control de la transmisiProtocol, protocolo de control de la transmisióón) de nivel 4 de OSI, e IP n) de nivel 4 de OSI, e IP 
(Internet Protocol, Protocolo de Internet) de nivel 3(Internet Protocol, Protocolo de Internet) de nivel 3

�� Estos son los Estos son los úúnicos que han de conocer todos los equipos conectados a nicos que han de conocer todos los equipos conectados a 
internet, ya que son los que controlan la transmisiinternet, ya que son los que controlan la transmisióón y el direccionamiento n y el direccionamiento 
en la Red respectivamenteen la Red respectivamente

�� En el nivel 1 (fEn el nivel 1 (fíísico) el protocolo varsico) el protocolo varíía en funcia en funcióón de si se accede por RTB n de si se accede por RTB 
(Red Telef(Red Telefóónica Bnica Báásica) por telefonsica) por telefoníía ma móóvil GSM (Global System Mobile vil GSM (Global System Mobile 
Communications, sistema mundial de comunicaciones mCommunications, sistema mundial de comunicaciones móóviles) o por RDSI viles) o por RDSI 
(Red Digital de Servicios Integrados)(Red Digital de Servicios Integrados)

�� TCP se basa en la filosofTCP se basa en la filosofíía de conmutacia de conmutacióón de paquetes. La informacin de paquetes. La informacióón se n se 
fragmenta en porciones de tamafragmenta en porciones de tamañño fijoo fijo

�� IP aIP aññade informaciade informacióón de control, en este caso de direccionamiento, n de control, en este caso de direccionamiento, 
incluyendo en cada uno la direcciincluyendo en cada uno la direccióón IP del equipo de destino para su n IP del equipo de destino para su 
encaminamiento correcto. TLL (Time To Live, Tiempo de Vida) valoencaminamiento correcto. TLL (Time To Live, Tiempo de Vida) valor que r que 
se va reduciendo a cada paso de un nodo para evitar bucles infinse va reduciendo a cada paso de un nodo para evitar bucles infinitositos
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�� ServiciosServicios

�� EE--mail (electronic mail)mail (electronic mail)

�� TalkTalk

�� ChatChat

�� Listas de correosListas de correos

�� Grupos de noticiasGrupos de noticias

�� AplicacionesAplicaciones

�� NavegadoresNavegadores

�� Telnet Telnet 

�� FTPFTP
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�� Hacer negocios internacionales y globales.Hacer negocios internacionales y globales.

�� Requerir comunicaciRequerir comunicacióón rn ráápida.pida.

�� Requerir informaciRequerir informacióón actualizada al momento.n actualizada al momento.

�� Realizar colaboraciones entre compaRealizar colaboraciones entre compañíñías para ciertos as para ciertos 
proyectos.proyectos.

�� Buscar nuevos mercados, nuevos grupos de clientes Buscar nuevos mercados, nuevos grupos de clientes 
potenciales, en cualquier lugar donde se encuentren.potenciales, en cualquier lugar donde se encuentren.
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�� Buscar materialBuscar material

�� Hacer que su propia informaciHacer que su propia informacióón estn estéé disponible para disponible para 
otrosotros

�� Utilizar eUtilizar e--mail para comunicaciones entre compamail para comunicaciones entre compañíñías y as y 
dentro de la propia compadentro de la propia compañíñíaa

�� Correo breve, anuncios pCorreo breve, anuncios púúblicos no instrusivosblicos no instrusivos
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�� InvestigaciInvestigacióón empresarialn empresarial

�� InvestigaciInvestigacióón financieran financiera

�� InvestigaciInvestigacióón legaln legal

�� DistribuciDistribucióón de actividades por en de actividades por e--mailmail



Internet (y XXIII)Internet (y XXIII)

�� Mejoras en los servicios de comunicaciones de las Mejoras en los servicios de comunicaciones de las 
empresas.empresas.

�� Servicios educativos multimedia.Servicios educativos multimedia.

�� VVíídeo interactivo y vdeo interactivo y víídeo a la carta.deo a la carta.

�� Nuevos servicios de informaciNuevos servicios de informacióón, tales como telecompra n, tales como telecompra 
y telebanco.y telebanco.

�� Agentes inteligentesAgentes inteligentes
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�� Las comunicaciones en la oficinaLas comunicaciones en la oficina

�� Sistemas de TelecomunicacionesSistemas de Telecomunicaciones

�� Redes de TransmisiRedes de Transmisióónn

�� LANLAN

�� Software de ComunicacionesSoftware de Comunicaciones

�� InternetInternet

�� ResumenResumen



Resumen IResumen I

� Las comunicaciones en la oficina
� Sistemas de Telecomunicaciones
� Redes deTransmisión

� Definición
� Componentes
� Clasificaciones

� Digital/Analógico
� Conmutación de Circuitos/Paquetes
� WAN/LAN



Resumen IIResumen II

� LAN
� Topologías

� Red de conexión tota

� Red en anillo

� Red en estrella

� Red en árbol

� Red en bus

� Software de Comunicacioes

� Internet



Resumen (y III)Resumen (y III)

� Para saber mas…

� http://www.monografias.com/trabajos12/trdecom/trdcom.shtml

� http://www.monografias.com/trabajos3/redycomun/redycomun.shtml

� ZURDO, DAVID; ACEVEDO, F.; SICILIA, A. Internet guía 
rápida. Paraninfo 1998

� GARCÍA PÉREZ, F.; MOLINA, J.M. y CHAMORRO, F.: 
Informática de Gestión y Sistemas de Información. Mc. Graw 
Hill. 2000.


