LECCION 8
LOS ACTOS ADMINISTRATIVOS (1): CONCEPTO, CLASES Y ELEMENTOS

José Vida Fernandez
Profesor Titular de Derecho Administrativo
Universidad Carlos |11 de Madrid

Instrucciones:

- Entrega: Antes de la proxima clase practica.

- Formato: Archivo en formato Word, Tipo de letra “times new roman”, tamario 12, interlineado
sencillo; En el encabezado debe figurar el nombre y los apellidos .

- Elaboracién: De forma estrictamente individual. Deben argumentar de forma suficiente las
respuestas sobre la base de la normativa (y jurisprudencia) desarrollando la teoria estudiada.

Una vez analizada la resolucion de la SETSI de 28 de enero de 2014 que figura
en el Anexo | deben responder a las siguientes preguntas:

1.- Sobre el acto.
a) ¢Que tipo de actuacién es la Resolucion de 28 de enero de 2014?
b) ¢Qué caracteristicas concretas presenta la Resolucion de 28 de enero de 2014?.

2.- Sobre los elementos subjetivos y objetivos.
a) ldentifique los elementos subjetivos de la resolucion y compruebe que se cumple
todas las circunstancias relevantes por ambas partes.
b) Identifique los elementos objetivos del acto.

3.- Sobre los elementos formales.

a) Si en la Resolucion de 28 de enero de 2014, como resultado de la instruccion se
hubiera identificado otra infraccion, ¢podria haberse sancionado en dicha
resolucion?.

b) La Resolucién de 28 de enero de 2014, ;esta adecuadamente motivada por parte
del Secretario de Estado?.

c) ¢Qué consecuencia se derivan de la ausencia del pie de recurso en dicha
Resolucion?.
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Referencia expediente { LSSI/13/153

Tramite administrativo | Propuesta y resolu

Cion

Sujeto pasivo

Cargo imputado Articulo 10.1 aparta

do b) LSSI

En la Secretaria de Estado de Telecomunicaciones y para la Socieq
Informacion se instruye el procedimiento sancionadar | QQI/12/182
con domicilio en
(Tarragona), y dirigido al esclarecimie
hechos y determinacién de posibles responsabilidades que diman

vulneracion de lo dispuesto en el articulo 10.1, apartado b) de la Ley 34

11 de julio, de Servicios de la Sociedad de la Informacidén y de
Electronico (BOE 12-07-2002).

En Id referente al procedimiento, se han dado los siguientes:

ANTECEDENTES DE HECHO

" PRIMERO: Las actuaciones previas llevadas a efecto por el persor

Secretaria de Estado de Telecomunicaciones y para la Sociedad de la In

lad de la

hraadn a

nto de los
en de la
/2002, de
Comercio

nal de la

formacion

han puesto de manifiesto la posible existencia de nna infraccién administrativa

cometida por la empresa S.L.U, a través de
web WWW. CumMm de lo dispuesto articulo 10.1, apartado b)

la pagina
de la Ley

34/2002. Como consecuencia, y con el fin de verificar los citados incumpllimientos,

el personal adscrito a la Subdireccion General de Servicios de la Socie
Informacion levantd acta de inspeccion de la pagina web con fecha 13/(

19/08/2013.

dad de la
08/2013 a

SEGUNDO: Tal y como se refleja en el acta de la pagina web, en la mism
como informaciéon que identifique al prestador del servicio

TEL.:

FAX: 91
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a aparece
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Durante el periodo de actuaciones previas del presente expediente sancionador
funcionarios de la Secretaria de Estado de Telecomunicaciones y para la Sociedad
de la Informacion efectuaron la consulta al Registro Mercantil, donde se pudieron
comprobar los datos registrales de la citada sociedad.

TERCERO: Con fecha 07/01/2013, la Subdirectora General de Servicios de la
Sociedad de la Informacién acord6 la incoacion del procedimiento sancionador
LSSI/13/153, al entender que en la pagina .COM ng se ofrece
informacién general de forma permanente, facil, directa y gratuita sobre los datos
de su inscripcion en el Registro correspondiente, pudiendo constituir una infraccién
del articulo 10.1, apartado b), segin se contempla en la Ley 34/2002 de Servicios
de la Sociedad de la Informacién y de Comercio Electronico.

er leve, el
cedimiento
nto para el
8/1993, de

Dado que las infracciones presuntamente cometidas son de caract
6rgano competente decidid que el expediente se tramitara por el pro
simplificado previsto en el Capitulo V del Reglamento del procedimier
ejercicio de la potestad sancionadora, aprobado por el Real Decreto 139
4 de agosto.

CUARTO: El acuerdo de iniciacion fue comunicado al inculpado el 08/01/2014,

dandole un plazo de 10 dias para presentar alegaciones.
El escrito enviado fue recibido por el inculpado con fecha 10/01/2014.

QUINTO: Con fecha 23/01/2014, se recibié escrito de alegaciones por parte de

S.L.U. en el que pone de manifiesto los
extremos: -

Primero.- Respecto a la informacion registral el interesado sefiala que
inspeccion realizada por la inspectora actuante acredita que en la fechg
la misma se llevé a efecto cumplia con el requisito establecido en el artic

de la Ley 34/2002. En este sentido sefiala que la pagina 9/39 d¢

inspeccion, que reproduce el contenido del Aviso legal de la web
siguiente: ”...e inscrita en el Registro Mercantil’.

Segundo.- Por otro lado el interesado sefiala que la Ley 34/2002, no de

forma exacta el modo en que la informacién registral debe mostrarse,

E-28071

TEL.:
FAX: 9

C/CAPI

91

siguientes

el acta de
1 en la que
ulo 10.1 b)
el acta de
, indica lo

termina de
por lo que
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de tallmanera que por mera discrepancia sobre dicha informacion la Administracion
pueda sancionar.

En este sentido manifiesta que al indicar en su pagina web que la sociedad esta
inscrita en el Registro Mercantil, cualquiera puede dirigirse al Registro Mercantil de
Tarragona para obtener los datos registrales de la sociedad

, sefialando que la Ley 34/2002, no establece de modo indubitado
la forma en la que dicha informacién debe mostrarse.

Afade que no obstante, el interesado pone a disposicién de los usuarios medios
suficientes para poder acceder a la informacion por ellos solicitada, de tal forma
que si solicitan informacién sobre sus datos registrales por medio de correo
electrbnico, estos les serian facilitados. A su entender debieron intentarse, por
parte|de la funcionaria inspectora, otras formas de obtener la sefialada informacion
y no ¢efiirse en exclusiva a la pagina web.

Tercero.- En relacion al importe de la sancién, solicita que se tenga en cuenta las
alegaciones expuestas, asi como las causas de graduacion establecidas en el
articulo 40 de la Ley 34/2002, solicitando que de imponerse una sancion, sea la
minima posible.

A los |anteriores hechos son de aplicacion los siguientes:
FUNDAMENTOS DE DERECHO

La Ley 34/2002, de 11 de julio, de Servicios de la Sociedad de la Informacioén y
Comercio Electronico (BOE 12-07-2002) y sus sucesivas modificaciones; la Ley
30/1992, de 26 de noviembre, de Régimen Juridico de las Administraciones
Publicas y de Procedimiento Administrativo Comin (BOE 27-11-1992) y sus
sucesivas modificaciones; Real Decreto 1398/1993, de 4 de agosto, por el que se
aprugba el Reglamento del procedimiento para el ejercicio de la potestad
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sancionadora (BOE 9-08-1993); Real Decreto 344/2012, de 10 de febrero, por el
que se desarrolla la estructura organica basica del Ministerio de Industria, Energia
y Turismo (BOE 11-02-2012) y demas disposiciones de aplicacion.

Primero.- Con respecto a la actividad desarrollada a través de la pagina web, el
anexo de la Ley 34/2002 contiene la siguiente definicion en relacién a los servicios
de la sociedad de la informacion:

“Todo servicio prestado normalmente a titulo oneroso, a distancia, por via
electrénica y a peticién individual del destinatario. EI concepto de servicio de
la sociedad de la informacién comprende también los sefvicios no
remunerados por sus destinatarios, en la medida en que constifuyan una
actividad econémica para el prestador de servicios.”

La Ley acoge, por tanto, un concepto amplio de servicios de la sociedad de la
informacién que engloba, ademas de la contratacién de bienes y servicios por via
electrénica, el suministro de informacién por dicho medio siempre que represente
una actividad econdmica para el prestador.

En este sentido, tal y como puede comprobarse en el acta de inspeccién en la
pagina web se estd llevando a cabo promocion de
servicios propios lo que constituye actividad econémica en los términos definidos
por la Ley.

Segundo.- El articulo 10.1 de la Ley 34/2002 sefiala lo siguiente:

“Sin perjuicio de los requisitos que, en materia de informacién se establecen en la
normativa vigente, el prestador de servicios de la sociedad de la informacion estara
obligado a disponer de los medios que permitan tanto a los destinatarios del
servicio como a los 6rganos competentes, acceder por medios electronicos, de
forma permanente, facil, directa y gratuita, a la siguiente informacion:

b) Los datos de su inscripcion en el Registro Mercantil en el que, en su caso, se
encuentren inscritos o de aquel otro registro publico en el que lo estuvieran
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para la adquisicién de personalidad juridica o a los solos efectos de
publicidad.

En el acta de inspeccion realizada entre los dias 13 a 19 de agosto de 2013, se
pudo| constatar que en la pagina web |, el prestador del
servigio hacia constar sus datos identificativos, como su denominacién social, su
domicilio y una direccién de correo electronico.

Sin embargo, el acta de inspeccion refleja que el prestador del servicio no hacia
constar sus datos de inscripcion en el Registro Mercantil correspondiente. En este
sentido, tal y como pudo comprobarse durante la fase de actuaciones previas, el
prestador del servicio es la empresa , por lo que
de acuerdo con el Capitulo Il del Titulo Il del texto refundido de la Ley de
Sociddades de Capital, aprobado por Real Decreto Legislativo 1/2010, de 2 de julio,
debe| estar inscrita en el Registro Mercantil correspondiente, y como tal, hacer
constar sus datos registrales en la pagina web. Dicha informacion no figura en la
pagina web, tal y como ha quedado constatado mediante el acta de inspeccion, por
lo que se confirma el incumplimiento del articulo 10.1, apartado b).

Tercero.- Sobre el incumplimiento del apartado b) del articulo 10.1, el interesado
manifiesta su desacuerdo al entender que la Ley 34/2002, no indica de manera
claralla forma en la que dicha informacion debe mostrarse, considerando como
suficiente la informacién que aparece en el aviso legal de su pagina web: “..e
inscrita en el Registro Mercantil”.

En este sentido es preciso sefialar que la Ley 34/2002, es clara y no deja lugar a
interpretaciones al exigir de manera literal que los prestadores de servicios estan
obligados a poner a disposicion de los usuarios la informacion sobre sus datos de
inscripcion en el registro correspondiente.

El mero sefialamiento de esta circunstancia, tal y como figura en la pagina web
inspeccionada (pagina 9/39 del acta) no puede considerarse como suficiente,
desde el punto de vista del cumplimiento del sefialado articulo. Esta informacion
sobre su inscripcion debe ser facilitada por el prestador del servicio de manera facil,
directa y gratuita, no pudiendo considerarse como tal la posibilidad de que sea el
usuario el que tenga que dirigirse al Registro Mercantil correspondiente para
r la informacion registral de la sociedad responsable de la pagina web
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l, ni tampoco que tenga que acceder a ella a través de un
medio indirecto (como enviar un correo electronico, tal y como |sefala el
interesado), pues se desvirtuaria la exigencia legal establecida en e] sefalado
articulo.

Por otro lado y en referencia a esta cuestion es preciso indicar que el articulo 24
del vigente Codigo de Comercio sefiala lo siguiente:

‘Los empresarios individuales, sociedades y entidades sujetos a |inscripcion
obligatoria haran constar en toda su documentacion, correspondencia, notas de
pedido y facturas, el domicilio y los datos identificadores de su inscripcién en el
Registro Mercantil. Las sociedades mercantiles y demas entidades haran
constar, ademas, su forma juridica y, en su caso, la situacion de liquidacion en
que se encuentren. Si mencionan el capital, debera hacerse referencia al capital
suscrito y al desembolsado”.

Por lo tanto, y de acuerdo con este articulo, la empresa

S.L.U., titular de la pagina web debe de hacer cpnstar “los
datos identificadores de su inscripcion en el registro mercantil” y no |imitarse a
sefialar como Unica informacién que esta inscrita en el registro correspondiente.

En consecuencia, la exigencia legal no es meramente indicativa o descriptiva de
estar cumpliendo con determinado requisito legal, como seiiala el interesado, sino
que debe ser demostrativa en cuanto a que el interesado esta obligado a mostrar
de manera clara sus datos de inscripcion registral, y por lo tanto, incluir toda la
informacion necesaria sobre sus datos identificadores de inscripcion.

Cuarto.- El interesado solicita que en caso de imponerle una sancion lo|sea en su
grado minimo, teniendo en cuenta tanto sus alegaciones como I§s causas
establecidas en el articulo 40 de la Ley 34/2002.

En atencién a lo anteriormente expuesto, queda constatado que se |produjo el
incumplimiento de la Ley 34/2002, de 11 de julio, de Servicios de la Sociedad de la
Informacién y de Comercio Electrénico (BOE 12-07-2002) en su artigulo 10.1,
apartado b).
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En cuanto a la competencia para sancionar el articulo 43.2 de la Ley 34/2002
sefala lo siguiente:

“En Administracién General del Estado, la imposicién de sanciones por el
incumplimiento de lo previsto en esta Ley correspondera, en el caso de infracciones
muy graves, al Ministro de Industria, Turismo y Comercio (actual Industria, Energia
y Turismo), y en el de infracciones graves y leves, al Secretario de Estado de
Telegomunicaciones y para la Sociedad de la Informacion”.

Los ¢argos imputados, consistentes en no ofrecer informacion general de forma
permanente, facil, directa y gratuita sobre los datos de su inscripcion en el Registro
correspondiente, constituye una infraccién del articulo 10.1, apartado b), segun se
contémpla en la vigente Ley 34/2002, en relacion a los servicios ofrecidos a través
de la pagina web , debiendo ser calificado como una
infraccion leve en los términos establecidos en el articulo 38.4 apartado b) de la
referila Ley 34/2002.

Por tanto, se estima pertinente imponer una sancién econémica de CIENTO
OCHENTA EUROS (180€) por el incumplimiento del articulo 10.1 b) al no informar

sobre sus datos de inscripcion en el registro correspondiente.

En la determinacion de esta cuantia se ha tenido en cuenta que no se ha
constatado intencionalidad, conforme a los motivos que afectan a la graduacion de
la sancion, contemplados en el articulo 40 de la Ley 34/2002.

En base a lo anteriormente expuesto,

RESUELVO

Que en virtud de las competencias sancionadoras que el articulo 43 de la Ley de
Servicios de la Sociedad de la Informacién y de Comercio Electronico otorga a la
Secretaria de Estado de Telecomunicaciones y para la Sociedad de la Informacion,
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se declara a _ responsable de la ¢

una infraccion administrativa de caracter leve prevista en el articulo
referida norma y se le impone una sancién econdmica de CIENTO
EUROS (180€), con base en el articulo 39.1 c).

Madrid, 2 7 de enero de 2014
LA INSTRUCTORA

Soledad Femandez Gutiérrez

Conforme con la propuesta

Madrid, .2 5 de enero de 2014

EL SECRETARIO DE ESTADO DE TELECOMUNICACIONES|

Y PARA LA SOCIEDAD D

e

FORMACION

louss' i

153

bmision de
38.4 de la
OCHENTA
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