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Con actividades en más de 160 países, el 
PNUD trabaja activamente en todo el 

mundo en desarrollo, ayudando a los países  
a cumplir sus objetivos de desarrollo. 

El mandato del PNUD es trabajar con los 
países en favor de la reducción de la pobreza, 
la promoción de la gobernanza democrática, 
la prevención de crisis y la recuperación, y 
la protección del medio ambiente y la lucha 
contra el cambio climático. En todas sus acti
vidades el PNUD se esfuerza por contribuir 
al logro del cambio transformacional al que 
aspiran los países y aumentar su resiliencia 
para superar cualquier problema al que pu 
dieran hacer frente. 

Llevar a cabo esta misión no ha sido una 
tarea fácil. La recesión económica, los efectos 
prolongados de las crisis de los alimentos y 
los combustibles y el actual problema del 
clima, que han impuesto una pesada carga 
a muchos de los países y las personas más 
vulnerables del mundo, la han hecho aún más 
difícil. 

Este es un año especialmente importante 
para adelantar el programa de desarrollo, 
dado que se celebra el décimo aniversa
rio de la aprobación de la Declaración del 
Milenio, que consagró los ocho Objetivos 
de Desarrollo del Milenio (ODM) como com
promiso común destinado a crear un futuro 
mejor para miles de millones de personas. 

A solo cinco años del plazo fijado de 
2015 para alcanzar los ODM, el PNUD cree 
que con las políticas y los recursos adecuados 
y un firme liderazgo, los Objetivos pueden 
cumplirse a nivel mundial. En septiembre, 
las Naciones Unidas celebrarán una cumbre 

La Administradora Helen 
Clark durante su visita 
a una iniciativa sobre el 
VIH y el SIDA respaldada 
por el PNUD en Papua 
Nueva Guinea.
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especial sobre los ODM para revitalizar y 
acelerar los esfuerzos nacionales y mundiales 
para alcanzar los Objetivos. El PNUD se ha 
movilizado plenamente para prestar apoyo 
al resultado firme y orientado a la acción que 
produzca la cumbre.

No es el momento de utilizar enfoques 
tradicionales del desarrollo. Por el contrario, 
es el momento de convertir las palabras y 
las promesas en acciones concretas sobre el 
terreno. Esta publicación, El PNUD en acción, 
se ha producido para ayudar a demostrar la 
forma en que el PNUD puede contribuir a ello. 

Desde el apoyo al empoderamiento de la 
mujer, la promoción de medios de subsisten
cia sostenibles y la celebración de elecciones, 
hasta el desarme, la desmovilización y la rein
tegración de ex combatientes y la ayuda a los 
países para que puedan adaptarse a los efec
tos del cambio climático, El PNUD en acción 
ilustra algunos de los numerosos resultados 
en materia de desarrollo a los que ha contri
buido la organización.  

 El PNUD seguirá promoviendo aso
ciaciones firmes para el desarrollo dentro 
y fuera del sistema de las Naciones Unidas. 
Debemos desempeñar la función impor
tante de garantizar que los países en que se 
ejecutan programas tengan acceso al apoyo 
necesario para cumplir sus objetivos de desa
rrollo. Centrando firmemente la atención 
en los resultados y mejorando permanente
mente nuestra forma de trabajar, confío en 
que podremos lograr progresos significativos 
donde quiera que trabajemos. 

Helen Clark
Administradora del PNUD

2   EL PNUD EN ACCióN  2009/2010

En su calidad de red mundial del desarrollo de 
las Naciones Unidas, el PNUD se esfuerza por 

lograr un cambio verdadero y concreto en la vida 
de las personas a las que, en última instancia, 
presta servicios. El PNUD en acción 2009/2010: 
cumplir los compromisos da cuenta de los resul
tados. El asesoramiento normativo, el apoyo téc
nico, las actividades de promoción y las contribu
ciones al fortalecimiento del desarrollo humano 
del PNUD tienen por objeto un único resultado 
final: lograr verdaderas mejoras en la vida de las 
personas y en las opciones y oportunidades de 
que disponen.   

En 2007 con la dirección de su Junta 
Ejecutiva, el PNUD adoptó su nuevo plan estra
tégico que trazaba el camino a seguir. El plan 
subrayó la importancia de ejecutar programas 
de forma eficaz y responsable con resultados 
medibles y transformadores para las personas y 
los países interesados. reafirmó el mandato del 
PNUD de trabajar en pro de la erradicación de la 
pobreza, actuando al mismo tiempo como aso
ciado neutral de los países con los que trabaja. 
Como detalla el plan, esta labor debe seguir ajus

tándose a los planes nacionales y las necesidades 
de los países asociados, y solamente en respuesta 
a su pedido. Por último, el PNUD debe invertir 
en la capacidad de sus gobiernos asociados para 
ayudarlos a cumplir sus objetivos de erradicación 
de la pobreza.  

Un año después, el mundo fue testigo de los 
primeros efectos importantes de un derrumbe 
financiero que comenzó en los países desarrolla
dos y que rápidamente se propagó al mundo en 
desarrollo. Esta crisis se desencadenó tras una 
serie de fuertes aumentos de precios de los pro
ductos básicos y una escasez de alimentos. En 
2009 la comunidad internacional observó cons
ternada cómo comenzaron a revertirse los frágiles 
adelantos en materia de desarrollo en muchos 
países en situación precaria. Así pues, mientras 
continúe la recesión mundial y la reducción de 
los presupuestos de ayuda, será fundamental que 
el PNUD muestre a todos sus asociados la forma 
en que está optimizando sus recursos, incluidos 
los recursos financieros y humanos y los cono
cimientos y la experiencia, en sus contribuciones 
al desarrollo humano. 

El PNUD EN accióN
El PNUD trabaja en cuatro esfera prioritarias: 
reducción de la pobreza y Objetivos de Desarrollo 
del Milenio (ODM), gobernanza democrática, pre
vención de crisis y recuperación, y medio ambien
 te y desarrollo sostenible, como se detalla en  
este informe que complementa el Informe anual 
de la Administradora a la Junta Ejecutiva sobre el 

iNtrODUCCióN
LOgrAr UN vErDADErO CAMbiO

Puntos fuertes

El apoyo del PNUD se ajusta a las estrategias nacionales de lucha contra la 
pobreza y llega a los grupos vulnerables y las personas económicamente 
desfavorecidas. se destacan valiosas contribuciones en la esfera de la política 
nacional de comercio, la generación de margen fiscal, la inclusión y protección 
social, y el microcrédito, a menudo  en colaboración con el FNUDC.

Aspectos que requieren 
mejoras

La amplia gama de intervenciones relativas a los ODM y la pobreza debilitan 
la concentración del PNUD. Debe intensificarse el fomento de la capacidad, 
en particular para aprovechar más sistemáticamente las soluciones sursur. 
también debe hacerse fuerte hincapié en las actividades de promoción y el 
diálogo político sostenidos. 

Respuesta

El nuevo programa mundial se centra más en el apoyo a los resultados del 
plan estratégico. Un nuevo y sólido sistema de gestión  de los conocimientos 
se orientará a facilitar los intercambios sursur que aprovecharían esas 
experiencias más sistemáticamente. 

ALgUNAs LECCiONEs ExtrAíDAs DE EvALUACiONEs y rEsPUEstA DEL PNUD: PobRezA y oDM

42%
Porcentaje del presupuesto por programas del PNUD asignado 
en 2009 a satisfacer las necesidades y cumplir los objetivos de los 
países menos adelantados del mundo.
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3   IntroduccIón: lograr un verdadero cambIo

plan estratégico. no obstante, gran parte de la 
labor del Pnud en estas cuatro esferas prioritarias 
es intersectorial. Por ejemplo, la mayoría de sus 
esfuerzos en relación con las crisis, como el resta
blecimiento de los medios de subsistencia, se tra
duce en medidas destinadas a la reducción de la 
pobreza, al igual que sus actividades en la esfera 
de la gobernanza democrática.  

en 2009, en muchos de los países en que fun

ciona el Pnud, la demanda siguió centrada en el 
asesoramiento en materia de desarrollo en esferas 
de alto impacto que abarcaban el vIH y el SIda; la 
energía, el medio ambiente y el cambio climático; 
la prevención de crisis y la recuperación; y el logro 
de los odm, un conjunto de metas acordado por 
los dirigentes mundiales para reducir la pobreza 
a la mitad en 2015. estas esferas programáti
cas son de especial importancia con miras a la 

con el Informe sobre desarrollo Humano 2009 
titulado Superando barreras: Movilidad y desarrollo 
humanos, el Pnud puso de relieve la movilidad 
humana. el 5 de octubre de 2009 Helen clark, 
administradora del Pnud, presentó el Informe 
en bangkok (tailandia). teniendo en cuenta la 
gran cantidad de cuestiones relacionadas con 
la migración, el Informe coloca el debate sobre 
migración en el centro de las discusiones sobre 
políticas en todo el mundo mediante su mensaje 
principal de que la migración, tanto dentro de los 
países como entre ellos, tiene el potencial para 
aumentar la libertad de las personas y mejorar las 
vidas de millones.

Hacia finales del año, se había presentado el 
Informe en más de 70 países y descargado más 
de 80.000 veces. los medios de comunicación 
escribieron más de 1.000 artículos periodísticos 
sobre él y las oficinas del Pnud en los países lo 
distribuyeron ampliamente entre los principales 
encargados de la formulación de políticas, los 
interesados en el desarrollo, el sector académico 
y la sociedad civil. el Informe fue bien recibido 
en reuniones de alto nivel como el tercer Foro 
mundial sobre la migración y el desarrollo y se 
considera una publicación decisiva que refuta 
varios mitos sobre la migración e incluye una serie 
de recomendaciones sobre políticas factibles.  

en colaboración con otros organismos de 
las naciones unidas, el Pnud dirige la aplicación 
de la  Iniciativa conjunta sobre migración y 
desarrollo de la comisión europea y las naciones 
unidas que vincula a las organizaciones de la 
sociedad civil y las autoridades locales en 16 
países en desarrollo con sus contrapartes en 
la unión europea. Su objetivo es mejorar los 
servicios para los migrantes y las políticas y los 
programas de desarrollo relacionados con la 
migración. 

además, el Pnud trabaja en China y la India 
para mejorar el acceso de los migrantes internos 
a los servicios públicos. en Filipinas, el Pnud y 
sus asociados contribuyen a incorporar mensajes 
de prevención del vIH y el SIda que tienen en 
cuenta las cuestiones de género en seminarios y 

programas para trabajadores migrantes previos 
a la partida. en Albania y el Senegal, el Pnud ha 
ayudado a movilizar grupos de migrantes en el 
extranjero para responder a sus necesidades prio
ritarias, como el acceso a servicios de atención de 
la salud.  mientras el Informe siga influyendo en 
los debates sobre políticas, el Pnud continuará 
mejorando el papel de la migración en su labor.  

además del Informe sobre Desarrollo Humano 
2009, el Pnud continuó publicando una serie de 
innovadores informes nacionales y regionales 
sobre desarrollo humano en 2009 y el primer 
semestre de 2010. cuatro informes regionales 
generaron amplia cobertura e interés de los 
medios de comunicación: dos de américa latina 
y el caribe, uno de asia y el Pacífico y uno de 
los estados árabes en el que se argumenta que 
el concepto de seguridad humana es una pers
pectiva útil desde la cual analizar el desarrollo 
humano en la región árabe. 

así pues, en los meses posteriores a la pre
sentación en julio de 2009 del Informe árabe 
sobre el desarrollo humano de 2009: desafíos a la 
seguridad humana en los países árabes, las tres 
principales cadenas de televisión por cable de la 
región árabe presentaron programas informativos 
especiales para analizar en detalle el contenido 
del Informe. Se han escrito más de 400 artículos 
en todo el mundo sobre el Informe, que durante 
los seis meses posteriores a su presentación se 
descargó más de 400.000 veces.

además, 16 informes naciones ofrecieron 
asesoramiento normativo práctico para el 
fomento del desarrollo humano en una amplia 
gama de aspectos clave del desarrollo, desde las 
políticas y los servicios públicos en Chile hasta la 
importancia de instituciones de gobernanza de 
calidad en Filipinas.  

la publicación anual del Informe sobre desa
rrollo humano del Pnud sigue repercutiendo 
en el mundo a nivel global, regional, nacional y 
local, y el Pnud celebrará con entusiasmo el 20º 
aniversario del Informe mundial sobre desarrollo 
Humano en 2010.

70
Número de países 
en los que se pre
sentó el Informe sobre 
Desarrollo Humano 
2009 en solo tres 
meses. 

InForme Sobre deSArrollo humAno: AnAlIzAr el deSArrollo, modIFICAr polítICAS 
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4   el Pnud en accIón  2009/2010

el terremoto de 12 de enero de 2010 afectó al 
33% de los nueve millones de ciudadanos de 
Haití, destruyó gran parte de la capital y las ciu
dades y los pueblos vecinos, y devastó los frágiles 
logros de desarrollo alcanzados por el país y su 
pueblo en los últimos años. Según las cifras oficia
les, más de 200.000 personas perdieron la vida y 
más de 300.000 resultaron heridas.  casi todos los 
edificios públicos se derrumbaron parcial o total
mente y alrededor del 40% de los funcionarios 
gubernamentales superiores fallecieron en el  
terremoto o abandonaron el país poco después.

al mismo tiempo, las naciones unidas perdie 
ron 101 funcionarios, el mayor número de muer
tos en la historia de la organización en un solo 
hecho.  el terremoto destruyó la sede del Pnud 
en Puerto Príncipe y muchos de sus programas de 
desarrollo en curso sufrieron graves reveses.

no obstante, gracias a la resistencia y el 
valor del pueblo haitiano, una vez más el país 
está trabajando para construir un futuro mejor. 
el Pnud se enorgullece de formar parte de esta 
labor, renovando su compromiso de trabajar con 
el gobierno, las organizaciones no gubernamen
tales y el pueblo haitiano en programas de dismi
nución de la pobreza, gobernanza, reducción del 
riesgo de desastres y medio ambiente. 

reStAbleCImIento de loS medIoS de Sub-
SIStenCIA y CreACIón de empleo 
en los días y las semanas posteriores al terremoto, 
la capacidad de programación del Pnud sufrió 
graves reveses. no obstante, en los meses siguien
tes, el Pnud creó decenas de miles de empleos 
temporales mediante un programa de dinero por 
trabajo destinado a restablecer los medios de 
subsistencia y la dignidad del pueblo haitiano. a 
fines de marzo, el programa había creado unos 
75.000 empleos de emergencia en actividades 
de gran densidad de mano de obra en apoyo a 

las operaciones humanitarias. los trabajadores, 
el 44% de los cuales eran mujeres, recogieron 
escombros y deshechos, limpiaron canales y 
despejaron carreteras, sentando las bases para la 
recuperación y el desarrollo a mediano plazo.  

otrAS ACtIvIdAdeS del pnud en hAItí
Haití se enfrenta con graves problemas relacio
nados con el estado de derecho. un sistema que 
ya era disfuncional antes del terremoto ahora se 
ve sometido a una enorme presión para obtener 
resultados. contar con instituciones del estado 
de dere cho que funcionan es un requisito previo 
para la seguridad y recuperación económica  
sostenida.  el Pnud, en colaboración con otros  
integrantes del sistema de las naciones unidas, 
ha colaborado estrechamente con el ministerio 
de Justicia y Seguridad Pública para elaborar y 
ejecutar un plan de recuperación para el sector  
del estado de derecho. el Pnud suministró 
equipo que permitió al ministerio realizar activi
dades decisivas y trabaja para restablecer provi
sionalmente el sistema judicial.  

diez días después del terremoto, se enco
mendó al Pnud la tarea de encabezar el grupo de 
organismos de las naciones unidad y organiza
ciones no gubernamentales encargado de coor
dinar las actividades iniciales de recuperación. el 
Pnud, junto con otras organizaciones y asociados 
de las naciones unidas, prestó apoyo al gobierno 
de Haití en su decisiva evaluación de las necesi
dades después del desastre, que proporcionó al 
gobierno la información necesaria para elaborar 
su estrategia de reconstrucción a mediano y 
largo plazo. además, el Pnud estableció una 
plataforma de gestión de la ayuda para hacer un 
seguimiento de las corrientes de asistencia inter
nacional a Haití a fin de mejorar la coordinación 
de la ayuda y la rendición de cuentas. 

el Pnud también ayuda al gobierno a pre
pararse para futuros desastres, incluidos los 
que puedan ocurrir durante la temporada de 
huracanes. estas iniciativas incluyen el apoyo 
técnico al departamento de Protección civil 
para que pueda comenzar a funcionar antes de 
la temporada de huracanes, el establecimiento 
de un sistema de alerta temprana y la gestión de 
las cuencas hidrográficas de Haití para reducir el 
riesgo de inundaciones. 

en los próximos meses y años el Pnud se cen
trará en las prioridades nacionales establecidas por 
el gobierno de Haití y su pueblo. esto incluye for
talecer la gobernanza y garantizar que las mujeres 
formen parte del proceso de adopción de decisio
nes, descentralizar la autoridad hacia el nivel local y 
respaldar la creación de empleos y el desarrollo de 
pequeñas y medianas empresas. 

hAItí: el lArgo CAmIno por delAnte

44%
Porcentaje de benefi
ciarios del programa de 
dinero por trabajo que 
eran mujeres en marzo 
de 2010 

Un beneficiario del 
programa de dinero por 
trabajo en Haití. A fin 
de marzo de 2010, el 
PNUD había generado 
unos 95.700 empleos en 
virtud de este programa.
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5   IntroduccIón: lograr un verdadero cambIo

reunión plenaria de alto nivel sobre los odm del 
sexagésimo quinto período de sesiones de la 
asamblea general en 2010, en que se evaluará 
la situación de los países y qué deben hacer para 
alcanzar los odm. 

en concreto, las contribuciones del Pnud en 
estas esferas incluyen la planificación, vigilancia 
y presentación de informes en relación con los 
odm; el apoyo para el cumplimiento de los odm 
de forma participativa, que incluye a las perso
nas y las organizaciones de todos los niveles de 
la sociedad; el fortalecimiento de la capacidad 
de los estados para responder al vIH y el SIda; la 
asistencia a las instituciones de nivel local en sus 
esfuerzos por ampliar los servicios ambientales 
y energéticos, especialmente para los pobres; el 
fomento de la capacidad de los países para pre
venir los desastres naturales y hacer frente a sus 
efectos; y el restablecimiento de la economía y la 
infraestructura social en países que han pasado 
por crisis, tanto naturales como causadas por el 
hombre.

en particular, el Pnud se centra en las 
necesidades y los objetivos de los países menos 
adelantados, que hacen frente a problemas espe

ciales para abordar las calamidades de nuestros 
tiempos, desde las crisis económicas hasta el 
impacto creciente del cambio climático. en 2009 
la prestación de servicios del Pnud en esos países 
creció hasta alcanzar el 42% de la programación; 
el unPd presta apoyo a los esfuerzos destinados 
a alcanzar los odm y la reducción de la pobreza 
y a la promoción de la gobernanza democrática 
en 45 de los 49 países menos adelantados del 
mundo.

objetIvoS de deSArrollo del mIlenIo
la labor más importante del Pnud es el apoyo al 
logro  de los odm mediante iniciativas de desa
rrollo humano que van desde el empoderamiento 
de la mujer y la adopción de políticas de edu
cación sobre el vIH hasta la promoción de políti
cas nacionales en favor de los pobres y la lucha 
contra la degradación ambiental.  

desde 2000, año en que los estados 
miembros de las naciones unidas aprobaron la 
declaración del milenio y los ocho odm, el apoyo 
que les presta el Pnud ha evolucionado tanto a 
nivel nacional como mundial. Según la encuesta 
de asociados del Pnud de 2009, una encuesta 

Puntos fuertes

Se forjó una asociación firme con el Fondo mundial de lucha contra el SIda, la tuberculosis y la malaria 
(FmStm) a nivel nacional, que se ha traducido en resultados tangibles en la esfera de las instituciones 
nacionales y en el fortalecimiento de la capacidad de planificar y responder a la pandemia, entre otras 
cosas incorporando una perspectiva del vIH en los programas nacionales de desarrollo. la contribución del 
Pnud fue decisiva para una respuesta multisectorial que tiene en cuenta el género y benefició a  los grupos 
vulnerables y las minorías sexuales.

Aspectos que requieren 
mejoras

la incorporación eficaz del vIH en la labor sobre la pobreza requiere más atención y la tarea intersectorial 
sobre género y fomento de la capacidad debería sistematizarse. es necesario prestar más atención a la 
transferencia de la función de receptor principal a las entidades nacionales.   

Respuesta

la orientación y capacitación a nivel mundial está integrando las cuestiones de género como parte de las 
iniciativas de incorporación de la perspectiva del vIH, junto con la labor de abordar integralmente el logro de 
múltiples odm en todas las prácticas.

algunaS leccIoneS extraídaS de evaluacIoneS y reSPueSta del Pnud: VIH, tubeRculosIs y mAlARIA

Puntos fuertes

el Pnud es una de las principales instituciones mundiales que contribuyen a las iniciativas ambientales 
internacionales. Ha prestado ayuda a más de 100 países en la preparación de evaluaciones de la vulnerabilidad 
y la adaptación al cambio climático. Sus iniciativas en materia de pobreza y medio ambiente incluyen la 
efectiva incorporación de las preocupaciones ambientales en los planes nacionales de desarrollo. el Pnud veló 
por que el medio ambiente y sus vínculos con el desarrollo sostenible se mantuvieran como prioridad de los 
programas nacionales de desarrollo.

Aspectos que requieren 
mejoras

actualmente el Pnud desempeña solo un papel menor en la esfera de la energía en general. aunque los 
proyectos parecen admirables e innovadores, su sostenibilidad sigue siendo un problema. debe integrarse 
la labor de adaptación al cambio climático en la de otras esferas prioritarias y aclararse los vínculos con las 
intervenciones de reducción de la pobreza.

Respuesta

una nueva estrategia sobre cambio climático perfecciona las prioridades estratégicas.  la financiación de 
la cartera de proyectos de acceso a la energía en África se ha quintuplicado en los últimos diez años. Se 
está estableciendo una mayor cooperación para la reducción de los riesgos de desastre en el contexto del 
cambio climático.

algunaS leccIoneS extraídaS de evaluacIoneS y reSPueSta del Pnud: cAmbIo clImátIco
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6   el Pnud en accIón  2009/2010

independiente realizada entre los asociados del 
Pnud en los gobiernos, las empresas privadas, los 
medios de comunicación y las organizaciones no 
gubernamentales, el 95% de los encuestados con
sidera que el Pnud es un asociado fundamental 
para el logro de los odm. 

actualmente, el Pnud presta apoyo a la 
consecución de los odm en los países en los que 
trabaja en cuatro esferas clave:

Promoción: al estimular el apoyo a los odm 
en todo el mundo mediante campañas de promo
ción, el Pnud ha contribuido significativamente 
a crear conciencia en todo el mundo sobre los 
objetivos y su importancia. 

evaluación y planificación: el Pnud ha 
estado a la vanguardia de la asistencia a los países 
para medir integralmente su situación en relación 
con el logro de los odm y la posterior formu
lación y adopción de  estrategias para cumplir el 
plazo de 2015.

Aplicación del desarrollo inclusivo: el 
Pnud trabaja con los gobiernos en la ejecución 
de sus programas nacionales de cumplimiento de 
los odm a fin de beneficiar a personas reales y sus 

problemas reales. el Pnud presta apoyo a las ini
ciativas nacionales inclusivas que abarcan desde 
el acceso de los pobres a la energía y la gober
nanza de los recursos hídricos hasta la microfinan
ciación y la respuesta a la desigualdad. gran parte 
del apoyo que presta el Pnud consiste en ase
soramiento técnico; uno de los principales com
ponentes de su éxito es aprovechar el enfoque de 
cooperación SurSur, en que los expertos y funcio
narios de países en desarrollo que han ejecutado 
un programa de forma satisfactoria comparten 
sus conocimientos y experiencias con sus contra
partes en otros países en desarrollo.  

Aumento de la resiliencia: el apoyo que 
presta el Pnud en materia de prevención de crisis 
y recuperación, cambio climático y análisis de los 
efectos de la crisis económica y la respuesta a ella 
está concebido para ayudar a los países a maximi
zar y sostener los adelantos respecto de los odm. 
las conmociones externas son inevitables; el 
Pnud trabaja para garantizar que las instituciones 
nacionales y su personal estén preparados.  

Habida cuenta de que en 2010 se realizará 
el examen mundial de los avances hacia la con
secución de los odm, en 2009 el Pnud hizo un 
balance de los progresos realizados y de la forma 
de acelerar la labor que debe llevarse a cabo en 
los cinco años restantes. al mismo tiempo, la 
crisis económica mundial exigió una respuesta 
urgente del Pnud, especialmente en cuanto a la 
ayuda a los países para identificar y proteger a los 
sectores más vulnerables. Por último, los efectos 
del cambio climático han seguido amenazando 
a los países en desarrollo, especialmente los más 
pobres.   

Puntos fuertes

a pesar de las restricciones y limitaciones, el Pnud ha hecho contribuciones 
importantes en las esferas de la reducción de los riesgos de desastre, las 
actividades  iniciales de recuperación y el restablecimiento de las instituciones.

Aspectos que requieren 
mejoras

Se necesita aclarar realmente qué se entiende por “desastre” y “riesgo” en el Pnud 
para lograr una programación eficaz. el Pnud no debería aceptar funciones solo 
administrativas, aun si satisfacen necesidades especiales, a costa de su papel en 
el desarrollo a largo plazo. Se requieren estrategias de largo plazo para evitar 
llamamientos urgentes reiterados y soluciones temporales en un mismo país.

Respuesta

el Pnud está elaborando un enfoque estratégico único y coherente para toda 
la organización respecto de la definición y gestión del riesgo de desastres, en 
particular en relación con el cambio climático. Se están intensificando los esfuerzos 
para responder a la demanda de apoyo para la reforma de la administración 
pública en un programa más amplio de construcción del estado, centrado en el 
fomento de la capacidad en entornos afectados por una crisis.

algunaS leccIoneS extraídaS de evaluacIoneS y reSPueSta del Pnud: PReVencIón de cRIsIs y 
RecuPeRAcIón

Mujeres de Madagascar 
reciben apoyo del PNUD 
por conducto de un plan 
de microcréditos. 
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7   IntroduccIón: lograr un verdadero cambIo

PRImeR objetIVo: eRRAdIcAR lA PobRezA 
extRemA y el HAmbRe.
Meta 1: Reducir a la mitad, entre 1990 y 2015, la pro por
ción de personas con ingresos inferiores a 1 dólar por día

Porcentaje de personas que viven con menos de 1,25 
dólares por día según la paridad del poder adquisitivo (PPa) 

 50 %
 45 %
 40 %
 35 %
 30 %
 25 %

  1990 1999 2005

segundo objetIVo: logRAR lA enseñAnzA 
PRImARIA unIVeRsAl
Meta 2: Asegurar que, en 2015, los niños y niñas de todo 
el mundo puedan terminar un ciclo completo de enseñanza 
primaria

Porcentaje de matriculación en la enseñanza primaria (neto)

 90 %
 87 %
 84 %
 81 %
 78 %
 75 %

  1991 2000 2007

teRceR objetIVo: PRomoVeR lA IguAldAd entRe 
los sexos y el emPodeRAmIento de lA mujeR
Meta 4: Eliminar las desigualdades entre los sexos en la 
enseñanza primaria y secundaria, preferiblemente para 
2005, y en todos los niveles de la enseñanza a más tardar 
en 2015

coeficiente entre niñas y niños matriculados en la 
enseñanza primaria (bruto)

 1,00 
 0,96 
 0,92 
 0,88 
 0,84 
 0,80 

  1991 2000 2007

cuARto objetIVo: ReducIR lA moRtAlIdAd 
InfAntIl
Meta 5: Reducir en dos terceras partes, entre 1990 y 2015, 
la mortalidad de los niños menores de 5 años

tasa de mortalidad de niños menores de 5 años (por cada 
1.000 nacidos vivos)

 110 
 100 
 90 
 80 
 70 
 60 

  1990 2000 2007

QuInto objetIVo: mejoRAR lA sAlud mAteRnA
Meta 6: Reducir en tres cuartas partes, entre 1990 y 2015, 
la tasa de mortalidad materna

número de muertes maternas por cada 100.000 nacidos 
vivos

 500
 490
 480
 470
 460
 450

  1990   2005

sexto objetIVo: combAtIR el VIH/sIdA, lA 
mAlARIA y otRAs enfeRmedAdes
Meta 7: Lograr, para 2010, el acceso universal al tratami en  to 
del VIH y el SIDA de todas las personas que lo necesiten

Proporción de la población portadora del vIH con 
infección avanzada que tiene acceso a medicamentos 
antirretrovirales 

 35 %
 32 %
 29 %
 26 %
 23 %
 20 %

    2006 2007

séPtImo objetIVo: gARAntIzAR lA 
sostenIbIlIdAd del medIo AmbIente
Meta 9: Incorporar los principios del desarrollo sostenible en 
las políticas y los programas nacionales y reducir la pérdida 
de recursos del medio ambiente

emisiones de dióxido de carbono (co
2
) (total, millones de 

toneladas métricas)

 14.000 
 12.500 
 11.000 
 9.500 
 8.000 
 6.500 

  1990 2000 2006

octAVo objetIVo: fomentAR unA AlIAnzA 
mundIAl PARA el desARRollo
Meta 15: Encarar de manera integral los problemas de la 
deuda de los países en desarrollo con medidas nacionales 
e internacionales para que la deuda sea sostenible a largo 
plazo

ayuda a los países menos adelantados, como porcentaje 
del total de la asistencia oficial para el desarrollo (aod) 

 10 %
 9 %
 8 %
 7 %
 6 %
 5 % 

  1990 2002 2003 2004 2005 2006 2007

progreSoS AlCAnzAdoS hACIA el logro de loS objetIvoS de deSArrollo del mIlenIo

íconos de los odm: Pnud brasil
Fuente: anexo estadístico, Informe sobre los objetivos de desarrollo del milenio 2009, naciones unidas. 
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8   el Pnud en accIón  2009/2010

el Pnud ejecuta programas a nivel nacional 
en cuatro esferas prioritarias: reducción de 

la pobreza y odm, gobernanza democrática, 
prevención de crisis y recuperación, y energía 
y desarrollo sostenible. en toda su labor brinda 
asesoramiento técnico y normativo y soluciones 
basadas en decenios de trabajo genuino en favor 
del desarrollo. además, hace especial hincapié 
en estrategias intersectoriales clave, incluidos el 
fomento de la capacidad, la igualdad de género y 
la cooperación SurSur, basada en el intercambio 
de mejores prácticas entre países en desarrollo y 
economías emergentes.  

el Pnud considera el fomento de la capa
cidad su principal contribución al desarrollo 
humano. el fomento de la capacidad es el proceso 
mediante el cual las personas, los gobiernos y las 
sociedades fortalecen y mantienen su capacidad 
para lograr sus propios objetivos de desarrollo. 
a fin de que perduren los adelantos en materia 
de desarrollo en los países en que trabaja el 

Pnud, debe realizarse una inversión genuina 
en la formulación de políticas nuevas y de largo 
plazo, la reforma de las instituciones estatales y la 
capacita  ción de personal idóneo.

en 2009 gran parte de las contribuciones del 
Pnud por medio del apoyo a las políticas y los 
programas se destinaron al sector estatal, como 
ministerios de desarrollo y comisiones electorales 
clave, a fin de fomentar la capacidad institucional 
para lograr objetivos de desarrollo humano. en 
2009 el Pnud siguió fomentando la igualdad de 
género en todos sus programas, especialmente 
a la luz de la actual crisis económica y sus con
secuencias para las mujeres. Por último, el Pnud 
ha aumentado la atención que presta a facilitar 
el intercambio de conocimientos y experiencias 
relacionadas con la ejecución satisfactoria de pro
gramas entre los países del hemisferio sur.

dIstRIbucIón PRoVIsIonAl de los gAstos de los PRogRAmAs del Pnud, 2009*

el Pnud en accIón
cumPlIr loS comPromISoS

reducción de la pobreza  
y logro de los odm
1.175,1 

prevención de crisis 
y recuperación 
610,6

medio  
ambiente  
y desarrollo 
sostenible 
505,2

otras**
343,2

gobernanza democrática
1.473,9

África
911,9

Asia y el pacífico
1.112,3

América latina  
y el Caribe
892,2

otras**
330,3

estados 
Árabes
523,7

europa y  
la CeI***
337,3

* cifras provisionales, al 14 de abril de 2010
** Incluye gastos de programas mundiales, regionales y nacionales que no están relacionados con el marco de resultados de desarrollo del plan estratégico del Pnud, además de los 
recursos asignados a los servicios de apoyo al desarrollo, a la evaluación, a la oficina encargada del Informe sobre desarrollo Humano, a la dependencia especial para la cooperación 
SurSur, a la oficina de estudios del desarrollo, al Programa de economistas y a iniciativas especiales. los totales presentan variaciones mínimas debido al redondeo de las cifras. 
*** comunidad de estados Independientes
Fuente: grupo de apoyo a las operaciones del Pnud

por esfera programática por región

millones de dólares ee.uu.  
totAl 4.107 millones de dólares
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logro de los odm y reducción de la pobreza humana 
promoción del crecimiento inclusivo, la igualdad de género y el logro de los odm 851.371
Fomento de la globalización inclusiva 43.612
mitigación de los efectos del viH y el sida en el desarrollo humano 246.071
otras actividades de programas 34.062
total 1.175.116

Fomento de la gobernanza democrática  
Fomento de la participación inclusiva 246.302
Fortalecimiento de instituciones gubernamentales sensibles a las necesidades 1.086.796
apoyo a los asociados nacionales para que utilicen prácticas gubernamentales democráticas  
basadas en los derechos humanos, la igualdad de género y la lucha contra la corrupción 131.442
otras actividades de programas 9.382
total 1.473.922

apoyo a la prevención de crisis y la recuperación 
mejora de las competencias de gestión del riesgo de conflictos y desastres 233.684
Fortalecimiento de las funciones de gobernanza en situaciones posteriores a una crisis 65.654
restablecimiento de las bases para el desarrollo 293.915
otras actividades de programas 17.001
total 610.254

gestión de la energía y el medio ambiente en favor del desarrollo sostenible 
integración de los aspectos ambientales y energéticos 287.493
aprovechamiento de la financiación para el desarrollo 32.329
promoción de la adaptación al cambio climático 25.249
ampliación del acceso a servicios ambientales y energéticos para los pobres 142.552
otras actividades de programas 17.598
total 505.221

subtotal de gastos de los programas relacionados con el marco  
de resultados del desarrollo del plan estratégico  3.764.515

otros gastos relacionados con los programas** 343.177

total general de los gastos de los programas  4.107.692

* provisional, al 14 de abril de 2010.
** incluye gastos de programas mundiales, regionales y nacionales que no están relacionados con el marco de resultados del desarrollo del 
plan estratégico del pnud, además de los recursos destinados a servicios de apoyo al desarrollo, a la evaluación, a la oficina encargada del 
informe sobre desarrollo Humano, a la dependencia especial para la Cooperación sur-sur, a la oficina de estudios del desarrollo, al programa 
de economistas y a iniciativas especiales.
es posible que, debido al redondeo, la suma no coincida exactamente con los totales.
Fuente: grupo de apoyo a las operaciones del pnud

mapa de los resultados 

méxico: un programa para fortalecer 
las empresas pequeñas y medianas 
les permitió mejorar su acceso a  
nuevas tecnologías de mercado. 

prinCipales resultados de  
programas ConCretos del pnud  
alCanzados en 2009

el pnud trabaja en las cuatro esferas programáticas de la reducción 
de la pobreza y los odm, la gobernanza democrática, la prevención de 
crisis y la recuperación, y el medio ambiente y el desarrollo sostenible.

=  informes nacionales sobre los odm respaldados por el pnud

= apoyo electoral 

= Fortalecimiento de parlamentos 

= reconstrucción después de una crisis o un desastre 

=  reducción de los niveles de Co2 por medio de iniciativas de mitigación

= apoyo para la adaptación al cambio climático

Oficina Subregional de África para 
África Occidental y Central del PNUD
Point E- Boulevard de l’Est
Dakar, Senegal
Tel: (221) 77 869 0644
Fax: (221) 77 869 0681

Centro Regional del PNUD en El Cairo
1191 Corniche El Nil, World Trade Centre
PO BOX 982, Post Code 11599
Boulac, El Cairo, Egipto
Tel: (202) 2578 4840 - 6
Fax: (202) 2578 4847

Centro Regional del PNUD en Bangkok
United Nations Service Building
3rd Floor, Rajadamnern Nok Avenue
Bangkok 10200, Tailandia
Teléfono: (66) 2288 2129
Fax: (66) 2288 3032

Centro de Servicios Regionales del PNUD
en Colombo
23 Independence Avenue
Colombo 7, Sri Lanka
Teléfono: (94-11) 4526 400
Fax: (94-11) 4526 410

Centro del PNUD en el Pacífico
c/o PNUD
Private Mail Bag
Suva, Fiji
Teléfono: (679) 330 0399
Fax: (679) 330 1976

Centro Regional del PNUD para Europa
y la Comunidad de Estados Independientes
Grosslingova 35
811 09 Bratislava, República Eslovaca
Teléfono: (421-2) 59337 111
Fax: (421-2) 59337 450

Centro Regional del PNUD de Panamá
Casa de las Naciones Unidas Panamá
Clayton, Ciudad del Saber
Apartado Postal 0816-1914 z
Panamá, República de Panamá
Teléfono: (507) 302 4500
Fax: (507) 302 4602

si Desea obteNer más iNformacióN, Por favor Diríjase a la oficiNa  
Del PNUD eN sU localiDaD o a las sigUieNtes iNstaNcias:

PNUD
Oficina de Comunicaciones
One United Nations Plaza
New York, NY 10017, Estados Unidos
Teléfono: 1 (212) 906 5300
Fax: 1 (212) 906 5364

Oficina de Enlace del PNUD
en Washington, DC
1775 K Street, NW, Suite 420
Washington, DC 20006, Estados Unidos
Teléfono: 1 (202) 331 9130
Fax: 1 (202) 331 9363

Oficina del PNUD en Europa
Palais des Nations CH-1211
Genève 10, Suiza
Teléfono: (41-22) 917 8542
Fax: (41-22) 917 8001

Oficina de las Naciones Unidas 
en Bruselas
14 Rue Montoyer B-1000
Bruxelles, Bélgica
Teléfono: (32-2) 505 4620
Fax: (32-2) 505 4729

Oficina del PNUD
en los Países Nórdicos
Midtermolen 3
PO Box 2530
2100 København Ø, Dinamarca
Teléfono: (45-35) 46 71 50
Fax: (45-35) 46 70 95

Oficina del PNUD enTokio
UN House 8F
5-53-70 Jingumae
Shibuya-ku
Tokyo 150-0001, Japón
Teléfono: (813) 5467 4751
Fax: (813) 5467 4753

Centro de Servicios Regionales para 
África Oriental y Meridional del PNUD
7 Naivasha Road Sunninghill
PO Box X4
Johannesburg, Sudáfrica 2157
Teléfono: (27-11) 603 5000
Fax: (27-11) 258 8511

gastos de los programas ejeCutados  
por el pnud en 2009*
miles de dólares ee.uu.



9   reduccIón de la Pobreza y odm

toda la labor del Pnud se centra esencial
mente en la reducción de la pobreza y el logro 

de los odm. el apoyo a las instituciones y los 
procesos de gobernanza democrática permite 
a los más pobres hacer oír su voz y les brinda la 
oportunidad de construir un futuro mejor para 
ellos y sus comunidades. el trabajo del Pnud 
con los países para la mitigación de las crisis y la 
recuperación después de estas siempre se centra 
en las necesidades de los más vulnerables, dado 
que son los más afectados por los conflictos y los 

desastres naturales. la pérdida de la diversidad 
biológica y los efectos del cambio climático per
judican especialmente los medios de subsistencia 
y el futuro de los más pobres del mundo, por lo 
cual la labor del Pnud en estas esferas es cada 
vez más importante.

el Pnud desempeña un papel fundamental 
en el impulso mundial para alcanzar los odm. en 
primer lugar, la labor programática del Pnud res
palda los esfuerzos de los gobiernos para alcanzar 
los odm mediante el asesoramiento normativo y 
técnico y la asistencia financiera. Según un estudio 
de 2009 realizado en países donde el Pnud presta 
apoyo importante a las iniciativas nacionales 
relativas a los odm, el 90% había adaptado por 
lo menos un odm a sus planes nacionales. con el 
apoyo del Pnud actualmente más de 60 países 
han adoptado estrategias de desarrollo nacional 
basadas en los odm. 

en segundo lugar, el Pnud coordina los 
esfuerzos de las naciones unidas para vigilar las 
tasas de cumplimiento de los odm por los países. 
estas iniciativas de vigilancia son especialmente 
urgentes, dado que la crisis económica actual sigue 
obstaculizando los adelantos en materia de desa
rrollo humano y el logro de los odm en muchos 
países. Sin el compromiso renovado de adoptar 

medidas concretas, integrales y dirigidas, una gran 
cantidad de países no alcanzará muchas metas de 
los odm en 2015. 

el Pnud presta una combinación de asistencia 
monetaria y de expertos a más de 30 países para 
que elaboren informes nacionales sobre los odm 
antes de la cumbre de las naciones unidas sobre 
los odm que se celebrará en septiembre de 2010. 
la cumbre es una oportunidad única para que los 
dirigentes mundiales fortalezcan sus esfuerzos  
colectivos y logren consenso respecto de las medi
das necesarias para alcanzar los objetivos en 2015.  

estos informes nacionales sobre los odm su   
mi nistrarán análisis más profundos sobre las razo
nes por las cuales algunos países están logrando 
adelantos respecto de los odm y otros no. además, 
los informes detallarán las iniciativas ne ce sarias 
para el cumplimiento de los odm en el tiempo 
restante. el propósito de estos informes es presen
tar ante la cumbre pruebas sólidas, empíricas y 
nacionales de lo que ha funcionado. también pro
porcionarán a los interesados nacionales, incluidos 
los gobiernos, los donantes y las organizaciones  
de la sociedad civil, un marco común de control 
nacional para la adopción de nuevas medidas. 

además, el Pnud encabeza la elaboración de 
una evaluación internacional de las iniciativas que 
deben ejecutarse para alcanzar los odm, de con
formidad con lo encomendado por los dirigentes 
del grupo de los ocho en 2009, que se presentará 
en 2010 en la reunión del grupo de los ocho en el 
canadá. la evaluación analizará en especial qué 
medidas deben adoptarse para ampliar las inter
venciones probadas a nivel nacional,  teniendo en 
cuenta el hecho de que varios países aún están 
intentando recuperase de la recesión mundial y 
otras conmociones como las crisis de los alimentos 
y los combustibles. 

Por último, el Pnud está preparando una 
estrategia pionera hacia el logro de los odm, 
que proporcionará un marco de aceleración que 
ayudará a los países a determinar los obstácu
los que les impiden avanzar en pos de los odm. 
describirá intervenciones probadas y la experien
cia adquirida a fin de abordar estos obstáculos. 
también guiará nuestro apoyo a los países a fin de 
que sienten las bases para mantener los adelantos 
alcanzados, mitigar el riesgo de que se reviertan y 
fortalecer las asociaciones necesarias para el logro 
de los odm en 2015.

gran parte del asesoramiento normativo  

reduccIón de la Pobreza y odm
cuenta regreSIva a 2015

Países que solicitaron y recibieron apoyo en 2009 137

Porcentaje de países a los que el Pnud presta apoyo para el logro 
de los odm que han incorporado por lo menos un odm en su plan 
nacional 90%

Países en los que el Pnud preparó evaluaciones nacionales de los 
progresos hacia el logro de los objetivos de desarrollo del milenio 
en 2009 17

APoyo del Pnud A lA ReduccIón de lA PobRezA y el logRo de los odm
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10   el Pnud en accIón  2009/2010

que el Pnud brindó a los países en desarrollo en 
2009 se centró en la incorporación de los odm en 
sus planes nacionales de desarrollo y en la amplia
ción de iniciativas relacionadas con los odm en 
curso. Por ejemplo, en Colombia el Pnud presta 
asistencia técnica y financiera y asesoramiento a 
los gobiernos locales sobre la inclusión de activi
dades de concienciación acerca de los odm en sus 
programas políticos y planes de desarrollo. como 
resultado de esta labor, se han recaudado 346 mi 
llones de dólares de los ee.uu. para financiar  
11 políticas públicas. en asociación con el Fondo 
de las naciones unidas para la Infancia (unIceF), el 
Pnud preparó una base de datos socioeconómicos 
detallada que contiene información actualizada 
sobre las metas nacionales de colombia relativas a 
los odm. 

eFICACIA de lA AyudA  
la imprevisibilidad de las corrientes de asistencia 
oficial para el desarrollo (aod) a los países en 
desarrollo en la actual recesión mundial hace 
que los esfuerzos nacionales para garantizar el 
uso racional y transparente de la ayuda sean más 
importantes que nunca. con el apoyo del Pnud, 
más de 60 países en desarrollo han puesto en 
práctica sistemas de información de gestión de la 
ayuda, incluidos sitios web y bases de datos.

estos sistemas posibilitan la gestión y 
coordinación eficaz de la ayuda suministrando 
información oportuna y de fácil acceso sobre las 
co rrientes de ayuda previstas y en curso, des
glosada por organismo de financiación, sector y 
ubicación geográfica. el establecimiento de este 
sistema en la república unida de tanzanía con el 
apoyo del Pnud ha mejorado la previsibilidad de 
las corrientes de ayuda. el ministerio de Finanzas 
ahora puede adoptar decisiones normativas y 
pre supuestarias fundadas y ajustadas a la estrate
gia nacional de desarrollo. 

 con el apoyo del Pnud, en malí el gobierno 

estableció un servicio central para facilitar la 
coordinación de la ayuda. en 2009 la labor del 
Pnud contribuyó a que el gobierno y más de una 
docena de sus asociados internacionales llegaran 
a un acuerdo que clarificaba las funciones que 
desempeñaban los distintos donantes y la forma 
en que sus iniciativas podían ajustarse al plan 
general de desarrollo de malí. el acuerdo hace 
especial hincapié en las esferas de desa rrollo 
social clave, incluidas la educación, la salud y la 
descentralización del gobierno. actualmente, 
el Pnud ayuda a coordinar los organismos 
donantes que trabajan con malí y, junto con otros 
asociados, estableció un fondo conjunto para la 
canalización de recursos destinados a fortalecer 
la capacidad de la Secretaría nacional para la 
armonización de la ayuda.  

vIgIlAnCIA y evAluACIón de lA pobrezA
los gobiernos deben conocer los problemas con 
que se enfrentan para poder abordarlos. con 
este fin, el Pnud trabaja con los gobiernos de los 
países en desarrollo para establecer sistemas inte
grales de evaluación y vigilancia de la pobreza, 
desde censos básicos hasta herramientas más 
amplias que proporcionan datos fidedignos y 
oportunos sobre la pobreza y la desigualdad.   

a causa del debilitamiento de las economías 
nacionales y las altas tasas de desempleo  
como consecuencia de la recesión mundial, los  
ingresos fiscales se están agotando. así pues, 
los gobiernos locales y los servicios que ofrecen 
se ven gravemente afectados. en 2009 el Pnud 
encomendó un estudio sobre los efectos de la 
crisis económica en las comunidades locales de 
la república de moldova. los expertos entrevis
taron a alcaldes, médicos, asistentes sociales, 
directores de escuela y empresas privadas sobre 
las consecuencias de la crisis en sus comunidades.  

la iniciativa realizó una encuesta nacional 
representativa de opinión pública en toda la 
república de moldova y organizó grupos de 
reflexión con sectores vulnerables, incluidos 
los migrantes repatriados, y produjo un análisis 
cuantitativo de las repercusiones de la crisis en 
la situación socioeconómica utilizando datos 
estadísticos. el informe final incluyó asesora
miento normativo especialmente adaptado a las 
necesidades y realidades de las empresas, las per
sonas y los gobiernos locales de la república de 
moldova. las autoridades locales luego utilizaron 
los datos recolectados al momento de reducir 
los gastos. las conclusiones del estudio y las 
recomendaciones sobre políticas proporcionan 
una base importante para el diálogo permanente 
entre las autoridades locales y centrales a medida 
que la crisis sigue afectando a las comunidades 
locales.  

En Lesotho Mojalefa 
John Ntlabo administra 
su propia empresa de 
venta a domicilio de pro
ductos de atención de la 
salud con ayuda de un 
programa de empleo para 
jóvenes del PNUD.  
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11   reduccIón de la Pobreza y odm

merCAdoS InCluSIvoS y medIoS de vIdA 
SoStenIbleS 
los mercados inclusivos brindan a los pobres la 
oportunidad de participar en empresas privadas y 
beneficiarse de estas. no obstante, con harta fre
cuencia las pequeñas y medianas empresas care
cen del capital humano, las redes y los recursos 
financieros necesarios para crecer, especialmente 
en vista de los intereses privados monopólicos u 
oligárquicos que utilizan su poder para reprimir la 
competencia y las iniciativas locales.  

un programa piloto del Pnud de larga data 
que presta asistencia a agricultores pobres en 
China se ha traducido en un aumento real de 
sus ingresos. en 2009 el gobierno transformó 
oficialmente en programa nacional esta iniciativa 
del Pnud que vincula las cooperativas de agri
cultores con tecnologías innovadoras e inocuas 
para el medio ambiente mediante la participación 
de expertos en tecnología agrícola. los exper
tos reciben un porcentaje de las ganancias de 
los agricultores, incentivándolos a participar de 

forma más activa para garantizar el éxito de los 
agricultores, quienes no solo aprenden sobre 
nuevas tecnologías, sino además sobre mejores 
formas de organizar sus empresas.  

mediante una red compuesta de 70.000 
de estos expertos, provenientes de organismos 
gubernamentales y academias e institutos de 
investigación, alrededor de un millón de agricul
tores se han beneficiado del programa, que trajo 
aparejado un aumento de los ingresos anuales 
del 9% al 26%. en un plazo de cinco años el plan, 
que actualmente se ejecuta en 1.800 de los 2.872 
condados de china, se ampliará al 80% de los 
condados con el objeto de proporcionar a todas 
las aldeas acceso directo a los expertos en tec
nología agrícola en los próximos 10 a 15 años. 

en ucrania el Pnud, en asociación con 
el gobierno y el organismo canadiense de 
desarrollo Internacional, está impulsando la 
competitividad de los pequeños agricultores en 
la economía de mercado mediante el estableci
miento de cooperativas de servicios agrícolas y el 
apoyo a estas. las cooperativas reúnen a los agri
cultores que las integran para resolver problemas 

comunes relacionados con la producción, el alma
cenamiento y la venta. Según un estudio sobre 
la pobreza realizado por el Pnud en la región de 
crimea, más del 40% de los encuestados en zonas 
rurales tienen ingresos muy por debajo del salario 
vital, por lo que mejorar sus medios de vida es de 
importancia fundamental para que ucrania cum
pla el primer odm, reducir a la mitad la pobreza 
extrema para 2015.

en 2009 el Programa de integración y desa
rrollo de crimea del Pnud en ucrania prestó 
apoyo técnico y financiero parcial al estableci
miento y puesta en marcha de 12 cooperativas, 
beneficiando a 855 personas de diferentes gru
pos étnicos. también se impartió capacitación 
y se prestó apoyo a otros 470 miembros de 
cooperativas nuevas que aún no se registraron 
oficialmente.

las cooperativas ofrecen a sus miembros 
varias ventajas, desde el almacenamiento y pro
cesamiento conjunto de productos agrícolas 
hasta la compra de semillas, fertilizantes y equipo 
agrícola al por mayor. trabajando juntos, los agri
cultores pueden obtener precios más favorables, 
préstamos, subvenciones y subsidios y reducir los 
costos. el Pnud ha desempeñado una función 
asesora decisiva para las cooperativas, ofreciendo 
seminarios sobre la planificación de los negocios 
y contratando expertos para que enseñen a los 
agricultores técnicas agrícolas eficientes y méto
dos de vanguardia para la producción y el alma
cenamiento de productos agrícolas.     

lA mujer y lA pobrezA
no puede negarse que toda iniciativa de reduc
ción de la pobreza no solo debe incluir a las 
mujeres, sus preocupaciones y sus prioridades, 
sino que también en muchos casos, debe dirigirse 
a ellas como principales beneficiarios. el Pnud 
aborda el desequilibrio de género y el empodera
miento de la mujer en todas sus prácticas, inclu
ida su labor relacionada con los medios de vida 
y la generación de ingresos. Por ejemplo, un 
programa del Pnud en djibouti presta apoyo a 
un organismo gubernamental de desarrollo para 
el establecimiento y gestión de planes de micro
crédito. en 2009 se estableció el banco Popular 
de ahorro y crédito con unos 4.500 miembros 
nuevos, de los cuales el 87% de los prestatarios 
son mujeres. como en muchos planes de micro
crédito de este tipo que dan prioridad a la mujer, 
la tasa de reembolso es del 97%, cifra realmente 
notable.  

en Kenya, las mujeres y los niños han sido 
los más afectados por la actual contracción 
del crédito mundial y local que ha desestabili
zado la economía. un programa conjunto del 
Pnud, el equity bank de Kenya y el ministerio de 

3.412.826
Número de personas a las que se les administró la prueba de detección  
del VIH y que recibieron asesoramiento sobre el VIH por medio de  
subsidios del Fondo Mundial de Lucha contra el SIDA, la Tuberculosis  
y la Malaria desde 2008; además, 16.842.045 personas recibieron  
tratamiento contra la malaria y se detectaron y trataron 595.467 casos  
de tuberculosis. 
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12   el Pnud en accIón  2009/2010

Un programa de 
reducción de la pobreza 
del PNUD en el territorio 
palestino ocupado ayuda 
a muchas mujeres a 
poner en marcha sus 
propias empresas. 

comercio promueve la labor de mujeres dueñas 
de empresas mediante programas de formación 
empresarial que les enseñan importantes técnicas 
de administración, desde la preparación eficaz 
de planes de negocios hasta el registro de sus 
empresas. las mujeres reciben formación comple
mentaria individual, además de financiación de 

la deuda y productos financieros especialmente 
adaptados del equity bank. 

en 2009/2010 se graduó el primer grupo 
de 144 mujeres empresarias que asistieron a 
estos cursos prácticos de capacitación, incluida 
la dueña de una empresa de transporte escolar, 
que además recibió un préstamo para adquirir 
otro autobús escolar para su pequeña flota. el 
programa ya ha otorgado préstamos por valor de 
5,4 millones de dólares a 350 mujeres dueñas de 
empresas medianas  y grandes. 

vIh y SIdA
en todo el mundo más de 33 millones de per
sonas viven con el vIH, lo que demuestra que la 
epidemia del vIH no es solo una crisis de salud 
pública, sino además una crisis del desarrollo 
humano. el fortalecimiento de los vínculos entre 
las respuestas al vIH y las iniciativas más amplias 
en las esferas del desarrollo y la salud es funda
mental para impulsar los odm. 

en calidad de copatrocinador del Programa 
conjunto de las naciones unidas sobre el vIH/
SIda (onuSIda), el Pnud aborda las dimensiones 
de la epidemia del vIH relacionadas con la planifi
cación del desarrollo, la gobernanza, los derechos 
humanos y el género. además, el Pnud presta 
apoyo a los países para la ejecución de programas 
relacionados con el vIH y la salud financiados 
por el Fondo mundial de lucha contra el SIda, la 
tuberculosis y la malaria (FmStm).  

el Pnud ayuda a los países a utilizar eficaz
mente la financiación del FmStm, garantizando 
el apalancamiento de la gobernanza, las aso
ciaciones, las adquisiciones, la financiación y la 
capacidad de gestión de los proyectos para lograr 
importantes resultados en materia de salud. 
desde marzo de 2010, el Pnud ha actuado como 
receptor del FmStm en 26 países, administrando 
72 subsidios por un valor total de más de 1.300 
millones de dólares. en diez países, el Pnud cedió 
de forma satisfactoria la gestión del programa del 
FmStm a gobiernos u organizaciones de la socie
dad civil, tras ejecutar iniciativas de fomento de la 
capacidad.   

Por ejemplo, mediante un programa del 
FmStm en belarús destinado a controlar la 
propagación de la tuberculosis, el Pnud trabajó 
para lograr cambios generalizados y sistemáticos, 
incluida la revisión de las directrices nacionales 
sobre tratamiento, la reforma del servicio nacional 
de laboratorios, el uso de los formularios de la 
organización mundial de la Salud de notificación 
y registro de tuberculosis, y la puesta en marcha 
de una base de datos nacional sobre tuberculo
sis. en 2009, 200 pacientes comenzaron a recibir 
tratamiento en relación con una forma mortal de 
tuberculosis resistente a muchos medicamentos, 
cuyo tratamiento es difícil y costoso. un nuevo 
subsidio del FmStm permitirá la ampliación del 
programa de tratamiento a 2.000 pacientes, abar
cando eficazmente al 80% de los enfermos en 
belarús que padecen esta cepa resistente. 

en más de 30 países, el Pnud trabaja para 
establecer entornos jurídicos propicios necesarios 
para la respuesta sostenible y eficaz a la epidemia 
del vIH. en mozambique, el Pnud prestó asis
tencia técnica a los parlamentarios durante la 
redacción de un proyecto de ley para proteger los 
derechos de las mujeres, los hombres y los niños 
seropositivos. el proyecto de ley final reconoce 
que el estigma y la discriminación obstaculizan 
los esfuerzos de prevención y tratamiento del 
vIH y, como resultado, prohíbe la exclusión de 
las personas de los servicios públicos en razón 
de su condición respecto del vIH. el proyecto de 
ley también prohíbe las pruebas obligatorias de 
detección del vIH, obliga a las escuelas a incluir 
información sobre la prevención del vIH en sus 
programas de estudio y otorga a los niños que 
viven con el vIH los mismos derechos a la edu
cación que los demás niños.  

UNDP.IAR.interior SP 5-28_PDA.indd   12 08/06/10   16.47



13   reduccIón de la Pobreza y odm

en 2006 se estableció el Fondo para el logro de 
los odm con el objeto de apoyar los esfuerzos 
nacionales destinados a acelerar el adelanto en 
pos de los odm. en 2009 el Fondo aprobó 128 
nuevos programas conjuntos de las naciones 
unidas en 49 países de todo el mundo que abor
dan una amplia gama de cuestiones de desarro
llo, desde la seguridad alimentaria y la nutrición 
infantil hasta la igualdad de género, el cambio 
climático y el empleo de los jóvenes.   

mediante el enfoque participativo y de cola
boración aplicado por el Fondo, se han reunido 
prácticamente 2.000 asociados para lograr 
cambios reales y sistemáticos. estos asociados 
incluyen cooperativas de agricultores, grupos de 
medios, gobiernos locales y nacionales y empre
sas privadas. Por ejemplo, en Angola, cuatro 
organismos de las naciones unidas, incluido el 
Pnud, han aunado esfuerzos con las autoridades 
locales, organizaciones no gubernamentales y 
grupos de ciudadanos para garantizar que las 
familias tengan acceso directo a fuentes de agua 
potable y servicios de saneamiento adecuados. 
Por conducto del programa nacional sobre acceso 
al agua, el programa conjunto del Fondo adoptó 
políticas y normas en favor de los pobres, que 
fomentan la gestión comunitaria de los servicios 
locales de agua potable y saneamiento. 

en las afueras de cacuaco, a unos 15 kilóme
tros de la capital, luanda, el programa conjunto 
de las naciones unidas está trabajando con las 

autoridades locales para aumentar el acceso al 
agua potable de unas 35.000 personas. la admi
nistración local no solo aportó casi una tercera 
parte de los fondos necesarios, sino que además 
aprobó los contratos para construir 25 nuevas 
aguadas.  el programa también trabajó junto 
con asociados locales para elaborar un modelo 
de gestión de los recursos hídricos basado en la 
comunidad mediante el cual los ciudadanos serán 
los responsables de la gestión sostenible de este 
valioso recurso.

a fines de 2009 los Jefes de estado de 
bolivia (estado plurinacional de), Costa rica y 
guatemala pusieron en marcha una serie de pro
gramas de erradicación de la pobreza apoyados 
por el Fondo. este tipo de implicación nacional 
es una piedra angular de la labor del Fondo y 
se ve reflejada en la asistencia que presta a la 
sociedad civil. así pues, el Fondo respalda una 
iniciativa conjunta del Pnud y la campaña del 
milenio de las naciones unidas de 1,7 millones de 
dólares para aumentar la voz de los ciudadanos 
en las políticas y prácticas relativas a los odm 
a nivel nacional en el brasil, etiopía, Filipinas, 
mozambique, nepal y el Senegal. 

en Filipinas esta iniciativa fomenta el esta
blecimiento de coaliciones en torno a los odm 
con grupos de la sociedad civil diferentes y 
muchas veces marginados, que incluyen desde 
los desplazados internos y agricultores hasta los 
jóvenes y las mujeres. estas coaliciones trabajan 
juntas para determinar qué odm deben priori
zar sus comunidades, lo que se traducirá en un 
informe de los ciudadanos sobre los odm que 
luego se presentará al gobierno nacional.   

dado que para acceder al Fondo los organis
mos de las naciones unidas, como el unIceF 
y el Programa mundial de alimentos (Pma), 
deben trabajar juntos a nivel nacional, el Fondo 
ha de sempeñado un papel decisivo para que el 
sistema de las naciones unidas fuera más eficaz y 
colaborativo. los 20 organismos de las naciones 
unidas que pueden acceder al Fondo deben 
reunirse para formular y acordar un programa 
conjunto, un presupuesto conjunto y un modo 
de proceder, lo que coloca al Fondo en un lugar 
destacado del proceso de reforma de las naciones 
unidas e impulsa de forma significativa y concreta 
los esfuerzos para la ejecución como “una onu”. 

el Fondo se está distanciando cada vez más 
de la concepción de programas de reducción de 
la pobreza para centrarse en la ejecución con
creta de estos programas, lo que promoverá una 
cultura del seguimiento y evaluación que propor
cionará información y experiencia valiosa  para la 
labor futura.   

Fondo pArA el logro de loS odm

gAstos del fondo PoR temA, 2009*

prevención de 
conflictos y 
consolidación de la paz 
37,6

Cultura y 
desarrollo 
16,5

gobernanza 
económica
19,0

medio 
ambiente 
y cambio 
climático
16,4

Igualdad  
de género y  
empodera - 
miento 
22,6

desarrollo  
del sector 
privado
15,2

niños, seguridad 
alimentaria y nutrición
38,7

empleo de 
los jóvenes y 
migración
24,0

* datos provisionales, al 14 de abril de 2010
los totales presentan variaciones mínimas debido al redondeo de las cifras.
Fuente: oficina de Fondos Fiduciarios de donantes múltiples del Pnud

600
Número de gobiernos 
locales asociados con el 
Fondo en los 49 países 
en que funciona

millones de dólares ee .uu.
totAl: 190 
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Murengerantwari Syldio es un agricultor 
del distrito de Rulindo en Rwanda, que 

hasta hace poco no podía vender sus cosechas 
en los distrititos vecinos debido a las malas 
condiciones de los caminos. Como resultado 
de un programa de las Naciones Unidas, con el 
apoyo del PNUD y del Fondo de las Naciones 
Unidas para el Desarrollo de la Capitalización 
(FNUDC), afiliado al PNUD, que fortalece las 
instituciones gubernamentales locales, actual
mente los dirigentes locales trabajan juntos para 
lograr una mejora sostenible y gestionada por 
la comunidad de las condiciones de vida de los 
ciudadanos. Así pues, Syldio y otros agricultores 
de su comunidad ahora cuentan con un puente 
que conecta su aldea con otras comunidades 
cercanas, permitiéndoles vender sus cosechas y 
mejorar su calidad de vida.

Entre 1994 y 2001, la mayoría de las ini
ciativas del PNUD en Rwanda estuvieron des
tinadas a prestar apoyo al Programa de emer
gencia de reintegración y reconstrucción del 
Gobierno, centrando su labor principalmente 
en la recuperación a largo plazo de la crisis. 
No obstante, en el último decenio, la situación 
política e interna del país ha mejorado. Por este 
motivo, el PNUD ha comenzado a centrar sus 
actividades en el apoyo al programa nacional 
del Gobierno Visión 2020, un plan nacional que 
incluye estrategias de reducción de la pobreza y 
medidas políticas, sociales y económicas concre
tas que deben adoptarse a fin de que Rwanda 
pase de ser un país menos adelantado a ser un 
país de ingresos medianos en 2020.

En particular, el PNUD ha sido uno de los 
principales proveedores de asesoramiento en 
materia de desarrollo, actividades de promoción 
y subsidios a los programas de desarrollo en 
Rwanda, como el programa de descentralización 
en Rulindo. El FNUDC ha prestado apoyo para 
responder a necesidades concretas a nivel local 
mediante inversiones de capital y capacitación 
de dirigentes locales acerca de la buena gober
nanza. Junto con el UNICEF, el PNUD prestó 
asistencia al Instituto Nacional de Estadísticas 
en la recolección y el análisis de datos a fin de 
que los funcionarios gubernamentales locales 
pudieran formular planes basados en datos 
empíricos. 

Todas estas importantes reformas ayudan 
a la población de Rwanda a responder a sus 

necesidades más urgentes. Un gobierno más 
eficaz en Rulindo trajo aparejada una mejor 
infraestructura. Por ejemplo, la planificación 
basada en datos empíricos se centra en las nece
sidades específicas de la comunidad, como el 
puente que no solo permitió a Syldio y otros 
agricultores acceder a nuevos mercados para 
sus cosechas, sino que además mejoró el acceso 
de los niños a las escuelas y de la policía a la 
comunidad. 

Así pues, más de 700.000 personas en los 
distritos rurales de Gicumbi y Rulindo se han 
beneficiado de este programa de reforma insti
tucional, que promovió la descentralización y 
las iniciativas de desarrollo local mediante el 
apoyo de la administración local participativa, 
transparente y equitativa. Según una evaluación 
independiente encomendada por el PNUD, los 
ingresos familiares y los ingresos fiscales de los 
distritos han aumentado y los sistemas adminis
trativos locales son más sólidos.

En 2007 se seleccionó a Rwanda como 
uno de los ocho países piloto de la iniciativa 
“Unidos en la acción”, destinada a elaborar una 
respuesta más coherente de las Naciones Unidas 
a los problemas de desarrollo a nivel nacional. 
Actualmente, los organismos de las Naciones 
Unidas ejecutan programas de desarrollo en 
consonancia con las prioridades de desarrollo 
de los gobiernos mediante un único programa y 
un único marco presupuestario de las Naciones 
Unidas. El PNUD desempeña una función 
doble, por un lado como organismo de las 
Naciones Unidas y asociado para el desarrollo 
del Gobierno, y por otro como organismo coor
dinador de la iniciativa “Unidos en la acción” 
en Rwanda. 

En el marco de esta iniciativa, el PNUD, 
junto con el UNICEF y el Fondo de Desarrollo 
de las Naciones Unidas para la Mujer (UNIFEM), 
participa en un programa que ha obtenido 
muy  buenos resultados de respuesta a la vio
lencia basada en el género, que el Gobierno de 
Rwanda considera muy perjudicial para el  
desarrollo humano. Como resultado, los tres 
organismos de las Naciones Unidas aunaron 
esfuerzos para prestar apoyo a la revisión y 
aprobación de leyes, incluido un proyecto de 
ley sobre violencia de género que el Parlamento 
promulgó en 2006. El proyecto de ley define 
la violencia de género, se centra en la labor de 

de cerca rwanda
reducIr la Pobreza medIante la gobernanza local

dAtoS Sobre 
rwAndA

el 2,8% de la pob la-
ción vive con el vIh. 

la matriculación en la 
enseñanza primaria 
es del 97%. 

el 56% de los 
miembros del 
parlamento son 
mujeres.
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15   reduccIón de la Pobreza y odm

prevención mediante campañas educativas, 
muchas de ellas destinadas a los hombres, y 
estipula las penas para los autores de este delito. 

Además, el programa estableció un centro 
en Kigali que brinda apoyo jurídico, psicosocial 
y en materia de salud a las víctimas y promueve 
la concienciación sobre la violencia contra la 
mujer, especialmente entre los hombres. En 
este centro, denominado Oficina de Género, 
las supervivientes pueden presentar denuncias 

para que sean investigadas. En su primer año, la 
Oficina investigó 1.777 denuncias de violación, 
que se tradujeron en 803 condenas. 

El agricultor de Rwanda 
Murengerantwari Syldio 
es uno de los muchos 
beneficiarios de un 
programa conjunto de 
gobernanza local del 
PNUD y el FNUDC que 
se tradujo en mejoras 
para la comunidad.

reducIr la Pobreza medIante la gobernanza local
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la gobernanza democrática desempeña un 
papel fundamental para alcanzar los odm, 

reducir las tasas de pobreza, gestionar y preve
nir los conflictos y abordar el cambio climático. 
de resultas de ello, el Pnud asigna la mayor 
parte de su presupuesto a esta esfera. en efecto, 
la gobernanza democrática es decisiva para el 
cumplimiento de los odm, pues crea el “entorno 
propicio” para el logro de los odm y, en especial, 
para la eliminación de la pobreza.  la labor del 
Pnud en esta esfera se centra en el apoyo a la 
ampliación de las oportunidades de las personas 
de participar en la adopción de decisiones sobre 
políticas, el logro de instituciones democráticas 
más responsables y sensibles a las necesidades de 
los ciudadanos, y la promoción de los principios 
de la gobernanza democrática, en especial la 
lucha contra la corrupción, la igualdad de género 
y los derechos humanos. 

en promedio, el Pnud presta apoyo a elec
ciones en algún lugar del mundo cada dos sema
nas. también trabaja para fortalecer uno de cada 
tres parlamentos, ayuda a varios países a garan
tizar que las leyes se apliquen a todos y colabora 
estrechamente con los interesados nacionales 
y las instituciones clave como los ministerios, el 
poder judicial, los parlamentos y las comisiones 

electorales, fomentando su capacidad para lograr 
cambios duraderos y satisfactorios. 

Para que los gobiernos sean más eficaces, las 
personas deben participar en las decisiones que 
afectan sus vidas. las instituciones estatales como 
el poder judicial y la policía deben tener la capa
cidad para responder a las necesidades de las 
personas y observar las normas internacionales 
sobre corrupción, derechos humanos e igualdad 
de género. respecto de la igualdad de género, 
en 2009 el Pnud prestó apoyo a la adopción de 

medidas especiales en 59 países para aumentar 
la representación de la mujer en todos los niveles 
del gobierno, incluida la capacitación de mujeres 
candidatas en liderazgo y gestión de campañas. 
en malawi el Pnud, con el apoyo de noruega, 
se asoció con el gobierno y el equipo “una onu” 
para realizar una campaña de paridad de género 
que aumentó el porcentaje de mujeres que ocu
pan cargos públicos tras las elecciones de mayo 
de 2009, del 14% al 22%.  

Apoyo eleCtorAl
en 2009 el Pnud prestó apoyo a las elecciones 
en 35 países mediante asistencia técnica y finan
ciera y asesoramiento. dado que la mayoría de 
los fondos de los donantes están destinados a 
actos electorales, el Pnud estableció un fondo 
de 50 millones de dólares por un período de tres 
años para ayudar a los países a mejorar sus leyes, 
procesos e instituciones electorales y promover 
la participación de la mujer en los procesos 
electorales. 

las elecciones parlamentarias de 2009 en  
el líbano fueron las más limpias de la historia 
reciente del país, en parte como resultado de 
un programa de asistencia técnica del Pnud al 
proceso electoral. este apoyo incluyó el esta
blecimiento de un sistema de identificación y 
empadronamiento de votantes mediante el cual 
el gobierno expidió 300.000 nuevas tarjetas de 
identificación en tiempo récord. 

el Pnud también trabajó con el gobierno 
para poner en marcha una campaña de concien
ciación pública, establecer una línea telefónica 
para responder preguntas sobre las elecciones e 
impartir capacitación sobre cobertura electoral a 
los miembros de los medios de comunicación. el 
programa se esforzó especialmente para incluir 
a las poblaciones marginadas del líbano, en par
ticular las mujeres, promoviendo su participación. 
en el muy disputado distrito de zahle votó el 60% 
de las mujeres empadronadas, en comparación 
con el 56% de los hombres empadronados.  

en la república democrática del Congo, un 
programa del Pnud presta apoyo a la comisión 
electoral Independiente del congo, establecida 
durante un período de transición política, para la 
organización de las elecciones locales además, 
el Pnud contribuye al establecimiento de una 
nueva comisión electoral permanente como parte 
de los preparativos para las próximas elecciones 

gobernanza democrÁtIca  
crear un entorno ProPIcIo 

Países que recibieron apoyo del Pnud en 2009 132

Porcentaje de proyectos en materia de gobernanza democrática 
del Pnud que contribuyen a la igualdad de género 78%

Países que recibieron apoyo electoral del Pnud en 2009 35

Países en que el Pnud presta asistencia a los parlamentos 54

APoyo del Pnud A lA gobeRnAnzA democRátIcA
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presidenciales que se celebrarán en 2011. en 2009 
la comisión actualizó el sistema de empadrona
miento de votantes de la república democrática 
del congo en Kinshasa, la capital, un proceso que 
ahora se está llevando a cabo en el resto del país. 
el programa también adquirió material electoral 
por un valor superior a los 24 millones de dólares, 
incluidos actualizaciones del sistema informático, 
tarjetas de votantes, paneles solares y genera
dores para las actividades de empadronamiento 
sobre el terreno y material de educación cívica.  

Por último, mediante la asistencia logística 
prestada por la misión de mantenimiento de 
la paz de las naciones unidas en la república 
democrática del congo, el Pnud contribuyó a la 
capacitación y el pago de salarios del personal 
electoral y al envío de equipo en un país que es 
tan extenso como europa occidental. además, 
el Pnud está prestando apoyo de importancia 
fundamental al Parlamento y las asambleas pro
vinciales mediante el suministro de equipo de 
tecnología de la información y la capacitación 
sobre la movilización de recursos, los mecanismos 
internos de las democracias y la promoción de la 
mujer en el gobierno. 

juStICIA y dereChoS humAnoS
el mantenimiento del orden público es un grave 
problema que afecta negativamente la seguridad 
individual, la seguridad nacional y el crecimiento 
económico en muchos países en desarrollo. en 
bangladesh, un programa de reforma que se 
está ejecutando conjuntamente por el Pnud y la 
policía ha llevado al establecimiento del primer 
centro de apoyo a las víctimas en dacca, la capi
tal. en 2009 el centró prestó asistencia a 270 víc
timas de delitos que solicitaron ayuda. el centro 
está integrado por agentes de policía y repre
sentantes de organizaciones de la sociedad civil 
especialmente formados para prestar servicios 
médicos, jurídicos y de asesoramiento, y brinda 
alojamiento de corto plazo, de ser necesario. 

no obstante, cabe destacar que el centro 
es el resultado de una asociación estratégica 
decisiva entre la fuerza de policía de bangladesh 
y diez importantes organizaciones no guber
namentales,  que zanja la tradicional brecha 
entre los grupos de asistencia a las víctimas y la 
policía. a largo plazo, el programa de reforma de 
la policía del Pnud en bangladesh fomenta la 
capacidad de la policía de contribuir a un entorno 
más seguro basado en el respeto del estado de 
derecho, los derechos humanos y el acceso equi
tativo a la justicia y centrado especialmente en los 
pobres, los marginados y las mujeres y los niños.  

el Pnud prosigue su labor a nivel nacional en 
todo el mundo para fortalecer los derechos de la 
mujer a la propiedad, la herencia y la tierra, anali

zar el modo en que los sistemas jurídicos infor
males pueden armonizarse con las normas y los 
principios internacionales, y mejorar los derechos 
de la mujer y su acceso a la justicia.  

el Pnud presta apoyo al gobierno de 
marruecos en su aplicación del innovador código 
de la Familia, promulgado en 2004, que promete 
a la mujer mayor igualdad y protección de sus 
derechos humanos, tanto respecto del matrimo
nio como del divorcio.  en 2009 el Pnud, junto 
con el unIFem y el unIceF, comenzó a prestar 
apoyo a cinco tribunales modelo en ciudades 

importantes de marruecos a fin de garantizar que 
se aplique y haga cumplir el nuevo y progresista 
código de la Familia. Se impartió capacitación 
a 90 jueces y 25 secretarios de juzgado sobre 
derechos humanos y derechos de los niños, y la 
importancia de tener en cuenta las cuestiones 
de género y la psicología social de la familia en 
su labor. como resultado de la integración satis
factoria de trabajadores sociales en cinco centros 
piloto, el ministerio de Justicia decidió contratar 
nuevos trabajadores sociales en todas las regio
nes de marruecos.  

Apoyo A lA gobernAnzA InCluSIvA y 
eFICAz 
un programa ejecutado con el apoyo del Pnud 
por conducto del ministerio de Panchayati raj 
(gobierno autónomo rural) en la India tiene por 
objeto empoderar a las mujeres e incluirlas en el 
proceso político, en particular las mujeres repre
sentantes elegidas localmente. en los últimos 
cinco años, por medio de este programa más de 
100.000 mujeres representantes de la comunidad 
en 12 estados recibieron capacitación en lide
razgo, accedieron a valiosas sesiones personales 
con funcionarios de distrito y recibieron apoyo 

Funcionarios elegidos 
localmente aprenden a 
leer y escribir en Burkina 
Faso en el marco de un 
programa de gobernanza 
democrática del PNUD.
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para sus campañas electorales. además, el pro
grama financió una campaña de concienciación 
pública sobre la importancia de las funcionarias 
electas. en 2009 más de 10.000 mujeres se bene
ficiaron de estas iniciativas respaldadas por el 
Pnud. en total, esto ha resultado en un entorno 
significativamente más propicio para las mujeres 
dirigentes, muchas de las cuales han sido elegidas 

recientemente luego de un importante cambio 
en la legislación india sobre género y gobernanza 
local. 

en georgia el Pnud, en asociación con el 
gobierno, y mediante fondos de la agencia de los 
estados unidos para el desarrollo Internacional y 
el departamento de desarrollo Internacional del 
reino unido, llevó a cabo un proyecto de reforma 

cuando una madre angustiada se enteró de que 
su hija de 14 años había sido violada reiterada
mente por su tutor, un funcionario de la oficina 
de género de la Sede de la Policía nacional de 
rwanda suministró la ayuda que tan desespera
damente necesitaba. el funcionario, que había 
sido capacitado para tratar con víctimas de la 
violencia sexual, dispuso que la niña recibiera 
tratamiento médico gratuito para así conservar 
pruebas fundamentales.  

la oficina de género se estableció hace 
cinco años con el apoyo conjunto del Pnud y el 
unIFem, un fondo afiliado al Pnud, para mejorar 
la respuesta policial en casos de violencia sexual 
y de género. las mujeres pueden hablar confi
dencialmente con agentes de policía capacitados 
en salas de entrevista especialmente diseñadas y 
denunciar los incidentes por medio de una línea 
telefónica nacional gratuita. motocicletas provis
tas por el unIFem y el Pnud permiten el rápido 
envío de agentes, especialmente en zonas rurales. 

actualmente en todo África, cada vez más 
instituciones de aplicación de la ley comparten 
sus logros con el objeto de mejorar su respuesta 
a la violencia contra la mujer. una gran parte de 
este proceso se origina en la labor ampliamente 
reconocida iniciada en rwanda en 2004 de estable
cimiento de oficinas de género en las comisarías 
y suministro de planes de capacitación para las 
fuerzas policiales y de seguridad, con el respaldo 
del unIFem y el Pnud.  

en los últimos dos años, agentes de policía 
de burundi, Somalia y el Sudán meridional han 
realizado viajes de estudio a rwanda para recibir 
capacitación de la policía y ahora están adap
tando lo que aprendieron. la policía nacional de 
nigeria ha invitado a la policía de rwanda a que 
entrene a sus fuerzas en la prevención de la vio
lencia sexual y de género y en la respuesta a ella. 
con el apoyo del unIFem, la Policía nacional y las 
Fuerzas de defensa de rwanda han elaborado 
planes de estudio que se utilizaron para capacitar 
a las fuerzas de seguridad de burundi, Fiji, Kenya 
y la república unida de tanzanía. 

además, la conferencia Internacional sobre 
la región de los grandes lagos, integrada por 11 
países africanos, invitó a las Fuerzas de defensa 
de rwanda a que impartiera capacitación a las 
fuerzas de defensa de otros países sobre pre
vención de la violencia basada en el género y la 
respuesta a ella, y la forma de incorporar a las 
mujeres en las operaciones de mantenimiento de 
la paz. también se han compartido los módulos 
de capacitación con los equipos que se encargan 
de la protección de las mujeres del departamento 
de operaciones de mantenimiento de la Paz de 
las naciones unidas, y las fuerzas policiales de 
mantenimiento de la paz de las naciones unidas 
en darfur.

en 2009 se establecieron oficinas de género 
basadas en el modelo rwandés en nigeria, la 
república unida de tanzanía, uganda y el Sudán 
meridional con el apoyo del unIFem. la red de 
mujeres Policías de tanzanía, en colaboración 
con la academia de Policía y el centro de asisten
cia jurídica para la mujer, estableció oficinas de 
género en 30 comisarías. 

la policía de nigeria ha adoptado registros 
oficiales en las comisarías de dos estados para 
hacer el seguimiento de los casos de violencia 
contra la mujer. las comisarías están vinculadas 
con comités a nivel estatal y comunitario (inte
grados, entre otros, por médicos y hospitales 
públicos y abogados de derechos humanos) 
capacitados y equipados para brindar respues
tas adecuadas a las víctimas de la violencia de 
género. 

el unIFem centra sus actividades en un obje
tivo general: prestar apoyo a la aplicación a nivel 
nacional de los compromisos internacionales 
destinados a lograr la igualdad de género. las 
iniciativas del unIFem sobre el terreno se ocupan 
de los progresos relativos a los objetivos de desa
rrollo convenidos internacionalmente, incluidos 
los odm. Para alcanzar los odm es esencial llevar 
las innovaciones al nivel nacional o regional. 

9
Número de países 
en los que se esta
blecieron o se 
están estableciendo 
Oficinas de Género 
con el apoyo del 
UNIFEM. 

unIFem: promoCIón de lA IguAldAd medIAnte lA CooperACIón Sur-Sur
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del registro civil considerado un éxito nacional. 
el programa apoyó la normalización de viejos 
archivos mediante un proceso de digitalización y 
la mejora de la infraestructura física y técnica del 
registro civil. este proceso de modernización ha 
transformado el registro civil en una institución 
que presta servicios de calidad a los ciudadanos 
con rapidez y cordialidad.  

reFormA de lA AdmInIStrACIón públICA y 
luChA ContrA lA CorrupCIón
el Pnud reconoce que reducir la corrupción al 
mínimo es fundamental para la lucha contra 
la pobreza y el logro de adelantos en el desa
rrollo humano. el Pnud hace hincapié en los 
cambios sistémicos de largo plazo y las dimen
siones humanas del desarrollo, lo cual, sumado 
a su imparcialidad, hace que se destaquen sus 
contribuciones únicas a la promoción de la 
buena gobernanza y la rendición de cuentas y 
transparencia pública. en 2009, 112 países reci
bieron apoyo técnico del Pnud para actividades 
destinadas a la formulación de políticas y el esta
blecimiento de organizaciones de lucha contra 
la corrupción, así como para el aumento de la 
participación de la sociedad civil y los medios de 
comunicación.  

además, el Pnud organizó varias actividades 
de capacitación sobre la lucha contra la corrup
ción desde una perspectiva SurSur, un enfoque 
de desarrollo que impulsa el intercambio de 
conocimientos y experiencias entre los países 
en desarrollo. Por ejemplo, en 2009 el Pnud y el 
media Institute of Southern africa organizaron 
un curso de capacitación para periodistas de la 
región acerca de la investigación y redacción de 
notas sobre casos de corrupción, que se celebró 
en Johannesburgo (Sudáfrica). el curso de capaci
tación reunió a 20 periodistas de nivel superior 
de 11 países africanos, además de instructores 
del centro filipino para el periodismo de investi
gación. la mayoría de los participantes calificaron 
la capacitación recibida de “excelente”, y ahora el 
Pnud trabaja con el media Institute of Southern 
africa para elaborar un manual que le permita 
impartir capacitación similar en américa latina y 
asia. en el futuro, el media Institute of Southern 
africa también se asociará con las oficinas del 
Pnud en los países a fin de impartir capacitación 
semejante a nivel nacional en la región.    

en 2009 el Pnud también prestó apoyo téc
nico y financiero a 16 estados para fortalecer las 
evaluaciones dirigidas por los países de las refor
mas en materia de gobernanza. Por ejemplo, el 
Pnud ayudó al congreso del paraguay a realizar 
una autoevaluación y elaborar indicadores para 
vigilar los efectos de la gobernanza democrática. 
los resultados brindan una base de datos empíri

cos que está dando forma a las políticas públicas, 
ayudando al gobierno a diferenciar el impacto de 
las políticas en distintos grupos demográficos, en 
particular las mujeres y los pobres.  

la gobernanza electrónica, un término que 
se refiere a la prestación de servicios públicos 
en Internet, tiene un gran potencial para pro
mover la buena gobernanza y la participación 
democrática, especialmente en zonas remotas y 
rurales. un programa de gobernanza electrónica 
singular respaldado por el Pnud en bhután está 
ayudando al gobierno a cumplir su promesa de 
suministrar acceso a servicios públicos en línea al 
80% de la población rural antes de 2013. el pro
grama ha sido puesto a prueba en el ministerio  
de Silvicultura de bhután y permite a ciudadanos  

corrientes y funcionarios gubernamentales 
inte ractuar con las oficinas gubernamentales 
median te Internet.   

Por ejemplo, las personas de zonas rurales 
ahora pueden solicitar permisos en línea en los 
centros de información de la comunidad o artícu
los como leña y postes para cercas sin tener que 
viajar hasta las sedes de distrito; luego pueden 
hacer el seguimiento del estado de sus solicitudes 
y recibir permisos de las oficinas locales. como 
resultado, se ha reducido el período de tramita
ción de la mayoría de los permisos y las autoriza
ciones de semanas a menos de un día, logrando 
una mayor transparencia, eficiencia y rendición 
de cuentas en la prestación de servicios públicos 
a nivel local. actualmente, el gobierno tiene pre
visto prestar servicios de gobernanza electrónica 
a nivel nacional y ampliarlos para que incluyan  
33 nuevos servicios públicos.   

112
Número de países que recibieron apoyo técnico del PNUD en 2009 para 
actividades destinadas a la formulación de políticas y el establecimiento 
de organizaciones de lucha contra la corrupción, así como para el 
aumento de la participación de la sociedad civil y los medios de 
comunicación.
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Desde hace más de un decenio, el PNUD ha 
trabajado estrechamente con Indonesia en 

su transición hacia un sistema de gobernanza 
democrática. Esta asistencia comenzó con 
apoyo financiero y logístico para la celebración 
de elecciones libres y justas y, con el correr del 
tiempo, se ha transformado en apoyo norma
tivo para el establecimiento de instituciones 
electorales sostenibles, otorgando a Indonesia la 
capacidad para que su ciclo electoral funcione 
independientemente de principio a fin. 

Indonesia es la tercera democracia más 
grande del mundo. Cuando comenzó el proceso 
de democratización en 1998, una de las priori
dades más urgentes del Gobierno fue celebrar 
elecciones libres y justas, razón por la cual soli
citó asistencia técnica al PNUD. En asociación 
con organismos gubernamentales, organizacio
nes de la sociedad civil y varios donantes, como 
Dinamarca, el Japón y los Países Bajos, el PNUD 
contribuyó a poner en marcha un programa de 
asistencia técnica electoral de gran envergadura. 

El programa de centró en la gestión elec
toral, la educación de los votantes y la vigilancia 
de las elecciones. No obstante, en vista de que 
se trataba de las primeras elecciones democráti
cas que se celebrarían en Indonesia desde 1955, 
el PNUD también suministró apoyo logístico, 
desde la impresión de cédulas de votación y la 
adquisición de tinta indeleble hasta la ayuda 
en el procedimiento de tabulación de los votos. 
Además, coordinó la distribución de 60 millo
nes de dólares de apoyo de donantes para las 
elecciones. 

Las elecciones de 1999 fueron un éxito 
rotundo. El apoyo del PNUD había contri
buido al inicio de una nueva era democrática 
en Indonesia. Reconociendo este hecho, en 
2004 el Gobierno pidió una vez más asisten
cia electoral al PNUD para las primeras elec
ciones presidenciales directas y las primeras 
elecciones parlamentarias para la Cámara de 
Representantes Regionales. Aunque el PNUD 
prestó ayuda logística y para la coordinación 
de la asistencia, al igual que en las elecciones 
anteriores, comenzó a centrarse más en la pro
visión de apoyo técnico a la Comisión Electoral 
Indonesia, que administró directamente las 
elecciones.  

Muchos observadores internacionales con
sideraron las elecciones de 2004 una de las más 

satisfactorias jamás celebradas en una democra
cia de transición. Un año después, Indonesia 
emprendió una nueva iniciativa que cambiaría 
el panorama de la política electoral del país 
mediante la institución de elecciones locales 
para gobernadores, alcaldes y jefes de distrito. 
De este modo se completaría la transición de 
Indonesia a la celebración de elecciones popula
res para todos los puestos legislativos y ejecuti
vos del país.  

Aunque la celebración de esas nuevas elec
ciones locales fue un proceso complicado, el 
caso de la provincia autónoma especial de 
Aceh, cuya historia de separatismo y conflicto 
amenazaba la estabilidad de la zona, fue espe
cialmente problemático. La Comisión Electoral 
Independiente de Aceh solicitó asistencia téc
nica al PNUD para la gestión de las elecciones 
locales. Con el apoyo de España, los Países 
Bajos y la Unión Europea, el programa de apoyo 
electoral del PNUD en Aceh prestó importante 
asistencia a las elecciones, que fueron un gran 
éxito y dieron lugar a una nueva era de paz para 
su población. 

Cuatro años después, el Gobierno de 
Indonesia solicitó nuevamente al PNUD que 
prestara asistencia para las elecciones legisla
tivas y presidenciales previstas en 2009. Para 
entonces, Indonesia ya había realizado grandes 
adelantos desde las primeras elecciones celebra
das diez años antes. El PNUD desplazó su apoyo 
de la asistencia técnica para elecciones concre
tas a la consolidación de los sistemas e institu
ciones electorales. Así pues, el PNUD adoptó un 
nuevo enfoque basado en el ciclo electoral, es 
decir, su programa de apoyo electoral no fina
lizaría con las elecciones. 

Con apoyo de los Gobiernos de Australia, 
el Canadá, España, los Países Bajos y el Reino 
Unido, el PNUD estableció un programa de 
donantes múltiples de largo plazo a fin de que 
Indonesia lograra la autosuficiencia plena. 
Aunque el programa prestó ayuda en las elec
ciones de 2009 en las esferas habituales de asis
tencia técnica, educación cívica y coordinación 
de la asistencia, también intensificó su apoyo 
a instituciones indonesias, como el Organismo 
Nacional de Planificación, con el objeto de crear 
un centro permanente de coordinación de la 
asistencia. 

Actualmente el programa contribuye a la 

de cerca IndoneSIa
un decenIo de aPoyo electoral

dAtoS Sobre 
IndoneSIA

el 25% de los miem
bros de la cámara 
de representantes 
regionales son 
mujeres.

la tasa de alfabetiz a
ción es del 92%. 

el l7% de la población 
vive por debajo del 
umbral nacional  
de pobreza.
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labor de la Comisión Electoral General para 
el establecimiento de un centro de recursos e 
información electorales, al que pueden acceder 
las comisiones electorales locales y el público 
en general. Está instituyendo un programa de 
estudios para trabajadores electorales recono
cido internacionalmente y un centro de edu
cación cívica con sucursales en las 33 provincias 
indonesias. De este modo se garantizará la 
educación permanente de los votantes, inde
pendientemente de los programas o calendarios 
electorales. 

Este programa de apoyo electoral de largo 
plazo se elaboró en conjunto con el Gobierno 
para garantizar que las instituciones y mecanis
mos establecidos con asistencia del PNUD fue

sen gestionados y financiados plenamente con 
arreglo al presupuesto nacional de Indonesia. 
Así pues, el último de los programas de apoyo 
electoral corona los esfuerzos de diez años del 
PNUD  y brinda una estrategia de salida viable, 
garantizando que Indonesia, su Gobierno y su 
pueblo estén preparados y listos para un futuro 
de gobernanza democrática. 

Una mujer vota en las 
elecciones legislativas 
de abril de 2009 en 
Indonesia. El PNUD ha 
prestado asistencia elec
toral en el país durante 
más de diez años.  
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los estados que padecen los efectos de un con
flicto o desastre son los que más riesgo corren 

de no alcanzar los odm en 2015. el desa rrollo 
humano en estos países corre peligro debido a 
una amplia gama de amenazas complejas, entre 
otras la desigualdad de género, políticas insufi
cientes para abordar las cuestiones relativas a los 
ex combatientes, la proliferación de armas peque
ñas, los sistemas judiciales y de aplicación de la 
ley frágiles y la preparación deficiente para casos 
de desastre. Por medio de la asistencia técnica y 
financiera del Pnud, muchos de estos estados 
están progresando. no obstante, el apoyo sos
tenido, complementado por el fortalecimiento de 
las políticas y asociaciones internacionales, será 
fundamental en los próximos cinco años.

el año pasado, 87 oficinas del Pnud en los 
países ayudaron a gobiernos nacionales en la 
prevención de crisis y contextos posteriores a 
una crisis, desde la asistencia técnica y financiera 
directa hasta el liderazgo en materia de políticas y 
la coordinación de los organismos internacionales 
para garantizar respuestas eficaces y oportunas 
a las crisis. es importante destacar que el Pnud 
trabaja en favor de la recuperación sostenible a 
largo plazo de las crisis, teniendo en cuenta la 
economía, la infraestructura y el entorno político 
y social necesarios para mantener a los países 
bien encaminados.  

género y CrISIS
en 2009 el Pnud realizó esfuerzos importantes 
para garantizar la protección de la mujer y 
ampliar su contribución a la prevención de crisis, 
la consolidación de la paz y la recuperación. en 
especial, el Pnud prestó mayor atención a abor
dar la violencia sexual en situaciones de conflicto 
o después de este, en respuesta a la resolución 
1820 (2008) del consejo de Seguridad de las 
naciones unidas.  

un programa del Pnud en nepal capacitó a 
310 jueces en materia de violencia de género y 
estableció 20 centros comunitarios de mediación 
en 4 distritos para tratar casos de violencia fami
liar y doméstica. además, el programa impartió 
formación a 70 comités parajudiciales en 7 dis
tritos que se ocupan especialmente de casos de 
violencia de género. el Pnud también capacitó 
a los 901 miembros de esos comités parajudi
ciales, la mayoría de cuyos integrantes (el 90%) 
son mujeres, y estableció 4 oficinas de asistencia 
letrada que atendieron 265 casos relacionados 
con la violencia de género en los primeros nueve 
meses de funcionamiento. 

el 80% de los supervivientes de los conflictos 
en Colombia son mujeres. en colaboración con el 
unIFem, el Pnud presta apoyo a organizaciones 
locales de mujeres en cinco regiones afectadas 
por conflictos para que participen activamente en 
los procesos de reconciliación y paz. en  2009 la 
labor del Pnud benefició directamente a más de 
600 mujeres de 385 organizaciones de mujeres y 
sus 14.000 miembros en todo el país mediante el 
fortalecimiento de las redes en que participaban. 
la iniciativa se ha traducido en una serie de pro
puestas de políticas que incluyen las cuestiones y 
perspectivas de la mujer en los procesos de ver
dad y reconciliación.   

prevenCIón de CrISIS
los efectos de los desastres naturales y las crisis 
políticas se ven exacerbados por la recesión mun
dial actual, así como por las demandas incompati
bles de recursos naturales cada vez más limitados. 
de resultas de ello, la labor del Pnud en la reduc
ción de los riesgos de desastre es muy solicitada.

como consecuencia del apoyo del Pnud 
a la institucionalización de sistemas de alerta 
temprana de tsunamis en los países devastados 
por el tsunami del océano índico de 2004, estos 
estados vulnerables están en mejor situación para 
emitir alertas que hace cinco años. en 2009 en 
menos de cinco minutos de la detección de un 
terremoto importante, Indonesia pudo transmitir 
la alerta, que llevó a la evacuación satisfactoria de 
residentes a zonas seguras designadas. en 2009 
esta iniciativa contribuyó a la elaboración aún en 
curso de un procedimiento operativo estándar de 
sistemas de alerta temprana para toda la región 
del océano índico. Indonesia también asumió la 
iniciativa de poner a prueba con éxito este pro

PrevencIón de crISIS y recuPeracIón
reconStruIr meJor

5 minutos
La velocidad con la que Indonesia pudo emitir una alerta de 
tsunami luego de detectar un fuerte terremoto en septiembre de 
2009. El apoyo prestado por el PNUD ha contribuido a la institu
cionalización de sistemas de alerta temprana en los países devas
tados por el tsunami del Océano Índico de 2004.
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cedimiento preliminar, con la participación de 
18 países y comunidades costeras de países de la 
región.

en el último decenio méxico ha padecido 
una serie de huracanes muy destructivos en sus 
costas meridionales, por lo cual era fundamental 
elaborar un plan amplio para casos de desastre a 
fin de proteger a una población de por sí vulne
rable. las tormentas, los frentes fríos y los incen
dios también han causado daños. el programa 
de riesgos de desastre de largo plazo del Pnud 
en este país, que se ejecuta en asociación con 
gobiernos nacionales y locales, se adoptó en siete 
estados de la región sudoriental de méxico. el 
Pnud imparte capacitación a las comunidades 
y organizaciones locales sobre la detección de 
los riesgos y la preparación para enfrentarlos. el 
programa tiene en cuenta en particular la igual
dad de género y los factores interculturales que 
con frecuencia requieren planes cuidadosamente 
adaptados a la situación. con miras a 2010 y los 
años siguientes, el Pnud prevé ampliar el pro
grama no solo a otros estados mexicanos sino 
también a otros países de la región.     

reCuperACIón de loS ConFlICtoS
en mayo de 2009, el fin de la guerra civil de tres 
decenios en Sri lanka también trajo aparejado 
el desplazamiento interno de casi 300.000 per
sonas. el Pnud trabajó en estrecha colaboración 
con el gobierno para suministrar documentos de 
identidad a más de 29.000 personas que habían 
perdido sus documentos originales durante el 
conflicto o ya no tenían acceso a ellos. 

de resultas de ello, pudieron abordarse mejor 
las cuestiones fundamentales de los desplazados 
internos. el Pnud también amplió sus actividades 
de remoción de minas en el norte, permitiendo 
así que casi las dos terceras partes de la población 
desplazada retornaran a sus hogares antes de 
mediados de marzo de 2010. además, el Pnud  
otorgó subsidios para iniciar empresas a más de 
2.000 personas de 56 aldeas afectadas a fin de 
que generaran nuevos medios de subsistencia.    

con una presencia ampliada en el Iraq, el 
Pnud está en condiciones de ayudar al estado 
y la población a reconstruir el país y sus vidas 
según sus propias prioridades y las necesidades 
de recuperación del desarrollo a largo plazo. en 
2009 el Iraq alcanzó varios hitos fundamentales 
en sus esfuerzos por establecer una democra
cia sólida, incluida la celebración de elecciones 
provinciales en gran parte del país, que a su vez 
allanaron el camino para elecciones parlamenta
rias en 2010. el Pnud trabajó estrechamente con 
la alta comisión electoral Independiente del Iraq 
para brindar orientación sobre el establecimiento 
de procedimientos normalizados para las elec

ciones y para la creación, junto con la oficina de 
las naciones unidas de Servicios para Proyectos 
(unoPS), de un programa de largo plazo desti
nado a desarrollar las competencias de gestión y 
los conocimientos especializados de organización 
y planificación estratégica de la comisión. 

las elecciones provinciales del Iraq de 2009 
se destacaron por la innovadora campaña de 
divulgación de la comisión, que utilizó nuevas 
herramientas de medios como blogs, mensajes 

instantáneos y youtube. las elecciones de 2010 
también marcaron un hito porque demostraron la 
capacidad de la comisión de organizar elecciones 
de forma independiente.    

el Pnud  tiene más de 50 años de experien
cia trabajando con el pueblo del Afganistán, 
tanto en tiempos de crisis como de paz. en los 
últimos ocho años el Pnud ha desempeñado un 
papel central en la respuesta de la comunidad 
internacional a la crisis que aún atraviesa el país. 
actualmente, de los programas del Pnud, el del 
afganistán es el de mayor envergadura, pues 
22 estados miembros de las naciones unidas 
confían al Pnud recursos, de los cuales 557 millo
nes de dólares se asignaron en 2009 a mejorar la 
capacidad del país para servir a su pueblo. esas 
iniciativas abordaron desde la estabilización y la 
consolidación de la paz hasta el fortalecimiento 
de la gobernanza democrática, la reducción de la 
pobreza, la gestión de los recursos naturales y la 
reducción del riesgo de desastres. 

una evaluación independiente de los resulta
dos del desarrollo realizada en 2009 indicó que el 
Pnud había contribuido a la mayoría de los prin
cipales logros del proceso de paz desde 2002. en 
2009 el Pnud se centró en esferas esenciales para 
la estabilidad y la seguridad en un entorno muy 
complejo e inseguro. debido en parte a la labor 
del Pnud sobre el estado de derecho, la policía 
de todo el país cobra sus salarios regularmente y 

Grupos de trabajo guber
namentales planifican el 
presupuesto nacional en 
el Sudán meridional con 
ayuda del PNUD. 
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a tiempo, y el 99,7% del personal policial lo hace 
mediante un sistema electrónico de nómina. la 
policía contrató a unas 900 mujeres y se desarticu 
laron voluntariamente 700 grupos ilícitos arma
dos y se recolectaron unas 50.000 armas ilegales. 

la labor del Pnud en el territorio pales-
tino ocupado está orientada a la reducción de 
la pobreza y el restablecimiento de los medios 
de subsistencia. Inmediatamente después de la 
escalada de violencia de diciembre de 2008 en la 
Franja de gaza, el Pnud trabajó con la autoridad 
Palestina y asociados nacionales e internacio
nales en la evaluación de los daños y las necesi
dades inmediatas y en la elaboración de planes 
de reconstrucción. en 2009 el Pnud supervisó 
el desembolso de paquetes de asistencia de 
emergencia en efectivo a 8.700 familias cuyas 
viviendas habían sido dañadas o destruidas, la 
puesta en marcha de un programa de 8 millones 
de dólares para ayudar a agricultores que habían 

sufrido daños graves y la remoción de más de 
90.000 toneladas de escombros de hormigón de 
casas y edificios públicos. 

deSArme, deSmovIlIzACIón y 
reIntegrACIón
el desarme, desmovilización y reintegración de 
ex combatientes es un componente fundamen
tal de la recuperación después de un conflicto y 
contribuye a la seguridad y estabilidad para que 
pueda comenzar la recuperación y el desarrollo. 
también previene el retorno a la violencia. la con
solidación de la paz efectiva y duradera no puede 
tener lugar hasta que los ex combatientes y sus 
comunidades hayan logrado la reintegración 
económica y social. en 2009 el Pnud prestó 
apoyo a 60.000 ex combatientes en Colombia, 
800 en las Comoras, 1.800 in Kosovo, 15.000 en 
nepal, 8.000 en la república Centroafricana y 
15.000 en Sri lanka. 

la desmovilización de combatientes y su 
reintegración en la sociedad es una parte funda
mental del acuerdo general de Paz de 2005 del 
Sudán, que puso fin a la guerra civil en el Sudán 

meridional, la guerra civil de mayor duración 
en África. en agosto de 2009, el programa de 
desarme, desmovilización y reintegración en el 
Sudán había logrado la desmovilización de más 
de 12.000 ex combatientes en el sur, incluidas 
2.000 mujeres. el Pnud prestó el apoyo técnico 
y financiero necesario para la etapa de reinte
gración de este programa encabezado por el 
gobierno. 

los participantes reciben asistencia de corto 
plazo, entre otras cosas ropa, mosquiteros, pagos 
en efectivo y raciones de alimentos para las fami
lias. como parte del proceso de reintegración 
también pueden obtener asesoramiento sobre 
distintas formas de ganarse la vida. Por ejemplo, 
los participantes pueden optar entre ser agri
cultores, propietarios de pequeñas empresas o 
mecánicos;  luego reciben formación profesional, 
los materiales y el equipo necesarios para comen
zar a generar ingresos y servicios de asesora
miento permanentes al iniciar sus nuevas vidas.  

ArmAS pequeñAS, vIolenCIA ArmAdA y 
ACtIvIdAdeS relAtIvAS A lAS mInAS
la disponibilidad de armas pequeñas en contex
tos de desigualdad socioeconómica creciente, 
rápida urbanización, desempleo y quebranta
miento del estado de derecho aumenta la proba
bilidad de violencia armada y delincuencia orga
nizada tanto en situaciones de conflicto como en 
las que no lo son. 

como resultado de la labor del Pnud se 
recogieron y destruyeron decenas de miles de 
armas pequeñas y livianas y miles de toneladas 
de municiones en todo el mundo (véase ‘de 
cerca: croacia’, pág. 26). en bosnia y herzegovina 
se destruyeron 95.000 armas y 5.000 toneladas 
de municiones por medio de las actividades del 
Pnud. esas iniciativas se han complementado 
mediante los esfuerzos para fortalecer las políti
cas y leyes nacionales sobre el control de armas, 
así como la reducción de la demanda de estas por 
medio de la preparación de planes de seguridad 
comunitaria.   

Habida cuenta de que más de un millón de 
personas, el 80 de estas civiles, murieron o sufrie
ron heridas en los últimos 30 años a causa de las 
minas, a menudo mucho después del cese del 
conflicto, el Pnud sostiene que la remoción de 
minas es necesaria para que los países afectados 
puedan lograr la estabilidad económica y social. 

más de un decenio después de que el con
flicto de Kosovo dejara un reguero de minas y  
municiones y artefactos explosivos no detonados 
en la frontera septentrional de Albania, en 2009 
el país se declaró oficialmente libre de minas gra
cias a un programa de desminado del Pnud y el 
gobierno, que también presta asistencia perman

Países que recibieron el apoyo del Pnud en 2009 87

número de países en situación de crisis o después de una crisis 
en que el Pnud trabajó para fortalecer el estado de derecho en 
2009 20

Porcentaje de los hogares de myanmar afectados por el ciclón 
nargis que consideran que su vida mejoró notablemente luego 
de las primeras actividades de recuperación del Pnud

71%

APoyo PRestAdo PoR el Pnud A lA PReVencIón de cRIsIs y lA 
RecuPeRAcIón
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ente a las víctimas de las minas.  el programa per
mitió la remoción de 12.000 minas antipersonal, 
152 minas antitanque  y 5.000 cartuchos y bom
bas sin detonar de una superficie de 16 millones 
de metros cuadrados en albania nororiental. esas 
iniciativas han contribuido a poner fin a los acci
dentes causados por minas sin detonar.

eStAdo de dereCho, juStICIA y SegurIdAd
durante los conflictos armados el imperio de la 
fuerza remplaza al estado de derecho. la injusti
cia, la inseguridad y las violaciones del derecho 
internacional e interno afectan las vidas de millo
nes de personas, muchas de las cuales se ven 
forzadas a huir de sus hogares y comunidades. 
en ausencia del estado de derecho, nadie puede 
recuperarse de la guerra y la sociedad no puede 
reconstruirse después del conflicto. en 2009 el 
Pnud siguió aumentando y profundizando su 
labor sobre el fortalecimiento del estado de dere
cho en más de 20 países en situaciones de crisis o 
posteriores a estas. 

el Pnud prestó apoyo a la capacitación de 
5.400 encargados de hacer cumplir la ley y fun
cionarios del sistema de justicia en 17 países en 
2009. en la república democrática del Congo, 
en que la violación es endémica, se establecieron 
cinco nuevos centros de asistencia letrada para 
mujeres con ayuda del Pnud. miles de personas 
desplazadas y afectadas por la guerra obtuvieron 
asistencia letrada y acceso a la justicia en países 
como el Chad, nepal, Sierra leona y Somalia. las 
supervivientes de violaciones pudieron reivindi
car sus derechos y su dignidad en los tribunales 
del Chad, Kosovo, la república democrática del 
Congo, Sierra leona y el Sudán. la vigilancia 
comunitaria creó un clima de seguridad en comu
nidades expuestas de liberia, Somalia, Sri lanka 
y el Sudán.  

reCuperACIón de deSAStreS nAturAleS
en septiembre y octubre de 2009, 10 países de la 
región de asia y el Pacífico padecieron una serie 
de desastres, incluidos un tsunami, un terremoto, 
tifones e inundaciones, que ocasionaron graves 
pérdidas de vida y de medios de subsistencia en 
países desde la India a Samoa. todos los años, 
la región de asia y el Pacífico sufre más del 70% 
de los desastres naturales del mundo. el Pnud 
desempeñó un papel clave en la planificación 
del socorro y las primeras actividades de recu
peración, incluida la coordinación y distribución 
de la asistencia internacional en todos los países 
afectados.  

en Samoa, en respuesta a un tsunami que 
causó la muerte de 100 personas y daños por 
más de 100 millones de dólares, el Pnud dirigió 
las primeras actividades de recuperación coordi

nando los esfuerzos de más de 60 organismos y 
organizaciones humanitarios. de resultas de ello, 
la asistencia prestada al gobierno de Samoa y 
su pueblo fue oportuna y precisa. los asociados 
humanitarios y gubernamentales finalizaron el 
plan de las primeras actividades de recuperación 
diez días después del tsunami, el Primer ministro 
lo aprobó y se recibieron los recursos necesa
rios para sufragar los 100 millones de dólares 
previstos. 

un ejemplo del éxito del Pnud en la direc
ción de las iniciativas de recuperación que se 
centran en los esfuerzos de rehabilitación y el 
desarrollo a largo plazo es su trabajo en myanmar 
y la respuesta en curso del país a la devastación 
causada por el ciclón nargis en 2008. un estu
dio reciente sobre los efectos del programa de 
primeras actividades de recuperación del Pnud 
mostró que el 71% de los hogares afectados 
sostuvieron que sus vidas habían “mejorado con
siderablemente”; más del 60% de las personas 
que trabajaban en la industria de la pesca, que 
fue completamente destruida, habían recuperado 
totalmente sus medios de subsistencia y más de 
75.000 hogares pudieron reanudar sus activi
dades agrícolas, pesqueras o comerciales tras 
recibir pequeños préstamos. 

el Pnud también ayudó a más de 500 aldeas 
a establecer comités de gestión de desastres que, 
a su vez, han elaborado planes de gestión de 
desastres centrados en la reducción del riesgo, 
la mitigación de los efectos y la mejora de la 
respuesta en casos de desastre. Por último, una 
iniciativa de microfinanciación en curso del Pnud 
ha pasado a pérdidas y ganancias casi 3 millones 
de dólares de préstamos pendientes de hogares 
muy afectados por el ciclón y ha vuelto a otorgar 
préstamos. en consecuencia, el programa ha 
facilitado 1,3 millones de dólares a más de 76.000 
personas que viven en las 1.060 aldeas que 
padecieron los peores efectos del ciclón.   

12.452
Número de minas antipersonal que un programa del PNUD removió  
en la región nororiental de Albania. El programa del PNUD también  
permitió la remoción de 152 minas antitanque y 4.965 cartuchos y  
bombas sin detonar. 
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De los 49 conflictos importantes del decenio 
de 1990, 47 se libraron principalmente 

con armas pequeñas. En promedio, estas armas 
han causado más de 250.000 muertes por año, 
y el número de víctimas fatales en entornos 
que no son de conflicto está aumentando 
permanentemente. 

Los años de conflicto en gran escala en 
Croacia, desde la Segunda Guerra Mundial hasta 
la década de 1990,  han dejado un legado peli
groso, entre otras cosas, la tenencia generalizada 
e ilícita de armas. Por consiguiente, en partes de 
Croacia está aumentando el nivel de violencia 
armada y  de delitos, poniendo en riesgo los 
logros del desarrollo humano en un país aún 
marcado por los efectos de la guerra. Lo cierto es 
que en Croacia la violencia armada ha crecido 
en los últimos seis años y la gran mayoría de la 
población cree que sus comunidades son menos 
seguras ahora que hace 20 años.   

La permanente disponibilidad de armas sig
nifica que las controversias pueden convertirse 
rápidamente en incidentes armados. Entre sep
tiembre de 2007 y fin de 2009, una campaña de 
recolección de armas organizada por el PNUD 
y el Ministerio del Interior se tradujo en la 
recogida de más de 39.000 armas, minas y otras 
armas explosivas, 1.000.000 de municiones y 
más de 1.000 kilogramos de explosivos. Solo en 
los primeros meses de la campaña se entregaron 
voluntariamente más de 16.000 armas. 

El PNUD concibió la campaña de recolec
ción de armas valiéndose de las mejores prácti
cas de programas semejantes de la región y de 
todo el mundo, pero el enfoque se ajustó a las 
necesidades particulares de Croacia. Además 
de la recolección voluntaria de armas, el pro
grama también incluyó la mejora de la fuerza 
de policía de Croacia sobre una base empírica 
y suministró un análisis de la violencia armada 
y el delito en la sociedad croata. Por último, 
el PNUD prestó asistencia al Gobierno para la 
destrucción y el reciclado de los excedentes de 
armas. 

La campaña de recolección de armas movi
lizó a varias personalidades públicas, incluidos 
atletas, músicos y artistas, que participaron en  
las actividades de concienciación. Un famoso 
conjunto pop croata produjo una canción 
sobre la campaña. Al mismo tiempo, los medios 
tanto locales como nacionales cubrieron acti

vamente la campaña y transmitieron gratuita
mente anuncios de interés público por radio 
y televisión. Se estableció una línea telefónica 
gratui ta que proveyó información sobre la 
entrega de armas. Desde el comienzo, los men
sajes públicos destacaron que las personas que 
entregaban armas contribuían al desarrollo 
económico, la seguridad humana y la prote c
ción de sus familias contra accidentes.  

En 2009 el PNUD se centró en crear con
ciencia acerca de los peligros de las armas ilíci
tas en las regiones de Croacia más afectadas 
por la guerra de la década de 1990. En esas 
regiones se registran niveles crecientes de vio
lencia armada y todavía se sienten las presiones 
agudas de la transición hacia una sociedad 
posterior al conflicto. Allí, la campaña con
tinuará hasta 2011 y depende en gran medida 
del apoyo de las asociaciones de veteranos de 
guerra y  organizaciones no gubernamentales de 
mujeres y jóvenes, es decir las que representan a 
los tres grupos más afectados por el aumento de 
la violencia armada. En septiembre de 2009 el 
Gobierno aprobó una nueva estrategia de con
trol de armas que subrayaba que la campaña de 
recolección de armas iniciada por el PNUD y el 
Ministerio del Interior era uno de las principales 
medios para lograr adelantos. 

de cerca croacIa
control de laS armaS y PrevencIón de la vIolencIa

dAtoS Sobre 
CroACIA 

Hay 97.012 
refugiados.

la tasa de alfabeti
zación es del 
98,7%. 

el 22% de los 
miembros del 
Parlamento  
son mujeres.
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Agentes de policía de 
Croacia explican el pro
cedimiento para la entrega 
voluntaria de armas como 
parte de un programa de 
concienciación respaldado 
por el PNUD.  
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la demanda de recursos ambientales, espe
cialmente agua, alimentos y combustibles, ha 

crecido enormemente a medida que aumentaba 
drásticamente la población y la tasa de consumo. 
Solo entre 1960 y 1999 la población mundial se 
duplicó de 3.000 millones de personas a 6.000 
millones. de resultas de ello, la Evaluación de 
los Ecosistemas del Milenio, un informe de las 
naciones unidas encomendado en 2000, llegó a 
la conclusión de que nuestros ecosistemas se han 
alterado “más rápida y extensamente” en los últi
mos 50 años que en cualquier otro período de la 
historia de nuestro planeta. 

entre tanto, la posibilidad de adoptar medi
das respecto del cambio climático está desapa
reciendo velozmente. el Informe sobre Desarrollo 
Humano 2007/2008 estima que estabilizar las 

concentraciones de gases de efecto invernadero 
en la atmósfera en un nivel que evite el cambio 
climático catastrófico exigirá una reducción de 
las emisiones de esos gases del 50% para 2050 
respecto de los niveles de 1990. otros 10 años 
de emisiones de gases de efecto invernadero al 
ritmo actual podrían determinar transformacio
nes climáticas catastróficas e irreversibles. 

Para el Pnud el cambio climático no es solo 
un problema ambiental crítico, sino también 
un serio desafío para el desarrollo de todos los 
países. la capacidad de las personas y las socie
dades de gestionar los riesgos potenciales del 
cambio climático y de adaptarse y responder a 
estos, varía considerablemente en todo el mundo. 

el Pnud está a la vanguardia de la prestación de 
ayuda a los países para la gestión de su respuesta 
al cambio climático en varios sectores, incluidas 
la lucha contra la pobreza, la reducción de los 
riesgos de desastre, la eficiencia energética y la 
ordenación de los recursos naturales. 

eFICIenCIA energétICA y eStAbleCImIento 
de lAS bASeS pArA un Futuro de bAjo 
ConSumo de CArbono  
el Pnud sostiene que trabajar con los países para 
que reduzcan sus emisiones de carbono en un 
contexto favorable a los pobres es un compo
nente decisivo de la búsqueda de una solución. 
el Pnud promueve varias estrategias de bajo 
consumo de carbono, desde el apoyo a la trans
formación del mercado de electrodomésticos efi
cientes en materia de energía hasta la ayuda a los 
países para que eliminen las barreras a la energía 
renovable en los mercados en desarrollo. el Pnud 
también promueve una transición de largo plazo 
hacia formas de transporte de bajas emisiones y 
sostenibles.  

así pues, solo en 2009, 59 proyectos del 
Pnud financiados por el Fondo mundial para el 
medio ambiente (Fmam) permitieron a 44 países 
evitar la emisión de unos 26 millones de tonela
das de co

2
. con la dependencia del Protocolo de 

montreal del Pnud,  el servicio del carbono para 
los odm de las naciones unidas desempeñó un 
papel importante en la elaboración de soluciones 
innovadoras de financiación en américa latina y 
África en relación con el Protocolo de montreal 
(véase ‘de cerca: brasil’ en la página 32). el servicio 
del carbono también puso en práctica una cartera 
de proyectos diversos, entre ellos seis proyectos 
que se estima generarán 9,4 millones de créditos 
de carbono para los países participantes, que 
representan 140 millones de dólares de inversión 
extranjera directa.     

con el apoyo del Pnud, 32 gobiernos 
provinciales de China están trabajando innova
doramente en el examen y prueba de nuevos 
mecanismos institucionales para la respuesta al 
cambio climático. en particular, el programa for
talece la capacidad de los gobiernos provinciales 
de aplicar las políticas nacionales en materia de 
cambio climático. a fines de 2009, 18 gobiernos 
provinciales y regionales habían hecho suyos y 
puesto en marcha programas provinciales de 

medIo ambIente y deSarrollo 
SoStenIble
adaPtarSe a una nueva realIdad

Países que recibieron el apoyo del Pnud en 2009 125

Porcentaje de países que están firmemente en favor de las 
contribuciones del Pnud en esta esfera (Fuente: encuesta de 
asociados del Pnud de 2009) 

93%

cantidad asignada al fortalecimiento de la capacidad de las 
instituciones locales para gestionar el medio ambiente y prestar 
servicios ambientales y energéticos, especialmente a los pobres  

139 
millones 

de 
dólares

toneladas de emisiones de co2 y de sustancias que agotan el 
ozono que se han evitado como resultado de la labor del Pnud

2.700 
millones

APoyo PRestAdo PoR el Pnud en lA esfeRA del medIo AmbIente y el 
desARRollo sostenIble 
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adaptación al cambio climático y 13 habían esta
blecido divisiones de cambio climático en sus 
administraciones. 

en tailandia, el Pnud, con financiación 
del Fmam y en asociación con el gobierno, 
contribuyó a financiar la construcción de dos 
centrales eléctricas experimentales a partir de 
biomasa. el programa piloto demostró que esas 
centrales inocuas para el medio ambiente podían 
ser rentables, alentando así a empresas privadas 
de todo el país a comenzar a establecer sus pro
pias centrales. el Pnud también aportó finan
ciación para un centro del ministerio de energía, 
el centro de información de acceso directo sobre 
biomasa, que ofrece asesoramiento normativo y 
técnico. el centro ha sido fundamental para ace
lerar la duplicación de centrales eléctricas a partir 
de biomasa en todo el país durante los últimos 
cinco años.  

actualmente en tailandia hay más de 180 
centrales eléctricas basadas en energía renovable, 
un auge debido en parte a las centrales experi
mentales y al centro de información. al momento 
de finalizar el programa en 2009, tailandia tenía 
una capacidad de generación de 1.252 megava
tios a partir de energía renovable. Se trata de un 
aumento de casi cuatro veces respecto de 1999, 
equivalente al 21% de la electricidad suministrada 
por el proveedor más importante del país. 

el potencial acumulado de calentamiento 
del planeta que se ha evitado como resultado 
de la labor del Pnud en materia de sustancias 
que agotan el ozono en todo el mundo asciende 
a 2.700 millones de toneladas de co

2
. al  1 de 

enero de 2010, nigeria cesó de importar cloro
fluorocarbonos, un gas de efecto invernadero 
común que agota el ozono y también contribuye 
al cambio climático. el Pnud y el ministerio de 
medio ambiente colaboraron en la capacitación 
de funcionarios de la aduana nacional y otros 
encargados de hacer cumplir la ley en materia de 
productos químicos para eliminar la importación 
de material basado en clorofluorocarbonos y con
vertir los refrigeradores que usan esas sustancias 
en otros que utilizan gases inocuos para la capa 
de ozono.  

Se necesitan nuevos tipos de políticas, aso
ciaciones e instrumentos para ampliar las inicia
tivas actuales en materia de cambio climático. 
Por ejemplo, las autoridades locales y regionales 
que suelen reglamentar las industrias de elevadas 
emisiones de carbono, incluidos los servicios 
públicos de electricidad y los sistemas de trans
porte público, adoptan prácticamente todas las 
políticas de adaptación y del 50% al 80% de las 
decisiones sobre reducción de las emisiones de 
gases de efecto invernadero. estas autoridades 

también se encargan de la planificación y el 
desarrollo a largo plazo. Por consiguiente, las 
autoridades ejecutivas regionales son asocia
dos naturales en la planificación y aplicación de 
respuestas eficaces a los desafíos del cambio 
climático.   

Sobre la base de los pedidos de los gobier
nos, en 2009 el Pnud puso en marcha un 
programa denominado enfoque territorial del 

cambio climático. tiene por objeto fortalecer 
la capacidad de los gobiernos subnacionales 
y nacionales para modificar la senda hacia un 
futuro de bajas emisiones de carbono por medio 
de una combinación de políticas, competencias  e 
incentivos. el objetivo es influir sobre la conducta 
de las instituciones y las personas y alentar las 
inversiones en empresas y actividades inocuas 
para el medio ambiente. ya se han iniciado 
actividades a nivel subnacional en varios países, 
entre estos, Albania, Argelia, Colombia, etiopía, 
marruecos, nigeria, el perú, el Senegal, uganda 
y el uruguay.

AdAptACIón A loS eFeCtoS del CAmbIo 
ClImÁtICo
gran parte de las iniciativas del Pnud en materia 
de cambio climático se centra en la ayuda a las 
personas y los países vulnerables para adaptarse 
a la realidad del cambio climático, desde el agri
cultor pobre que desea sembrar cultivos más 
resistentes hasta la familia que perdió su hogar 
en una inundación. lo cierto es que los países 
menos adelantados y los países de bajos ingresos 
en particular necesitan opciones de financiación 
significativas, más allá de la aod, para sufragar los 
gastos de adaptación al cambio climático.  

de los ocho millones de habitantes de la 
región de las islas del Pacífico, la mitad vive a 
menos de 1,5 kilómetros de la costa, por lo cual 

Una familia usa energía 
solar en Mongolia. Un 
programa conjunto del 
PNUD y el FMAM sumi
nistra electricidad a los 
pueblos nómadas de esta 
región remota. 
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es especialmente vulnerable a los efectos del 
cambio climático. en los últimos cinco años, 
el Pnud ha utilizado más de 90 millones de 
dólares en apoyo de iniciativas de adaptación 
en la región del Pacífico. entre los resultados 
obtenidos figura la preparación de programas 
de acción nacional en materia de adaptación 
en cinco países del Pacífico, a saber, las Islas 
Salomón, Kiribati, Samoa, tuvalu y vanuatu. 
estos estudios nacionales utilizan datos científicos 

empíricos para determinar qué deben hacer los 
países para reducir su vulnerabilidad o aumen
tar su capacidad de adaptación a los efectos del 
cambio climático  a que hacen frente. mediante 
estos planes, los gobiernos pueden determinar 
proyectos concretos de adaptación y organizar la 
asistencia de los donantes.  

además, el Pnud está trabajando en pro
gramas de adaptación en África, en que los países 
que tal vez sean los menos responsables del 
cambio climático podrían ser los más perjudi
cados por sus consecuencias. en 2009 20 países 
de África comenzaron a trabajar con el Pnud 
para abordar los efectos previstos del cambio 
climático, entre ellos 17 países menos adelan

tados que han preparado con éxito sus propios 
programas de acción nacional en materia de 
adaptación con la ayuda del Pnud.    

Por conducto de su programa de adaptación 
de base comunitaria, el Pnud y sus asociados 
trabajan con pequeños agricultores y pastores de 
las tierras áridas del níger, en donde el aumento 
de las sequías y las inundaciones amenaza con 
destruir el delicado ecosistema. los proyectos 
incluyen la reducción de la erosión en torno a 
fuentes de agua cada vez más frágiles, la experi
mentación con semillas de maduración rápida 
y el establecimiento de bancos de semillas que 
ayudarán a los agricultores del país a compensar 
su producción a pesar del ecosistema cada vez 
más variable.  los proyectos en el níger son parte 
de un programa de 4,5 millones de dólares en 
apoyo de proyectos impulsados por la comuni
dad en 10 países piloto hasta 2012. 

proteCCIón de lA dIverSIdAd bIológICA
el deterioro de los ecosistemas perjudica no solo 
el medio ambiente mundial sino que también 
destruye los medios de subsistencia y la seguri
dad de los que dependen de ellos, muchos de 
los cuales se encuentran entre los más pobres y 
vulnerables. Por ejemplo, actualmente 25 países 
prácticamente carecen de cubierta forestal, en 
otros 29 países solo queda menos del 10% de la 
cubierta forestal y el 20% de todos los arrecifes 
de coral ha desaparecido, perturbando grave
mente la pesca y exponiendo a las zonas costeras, 
las islas y las personas que dependen de ellos a 
mayor erosión e inundaciones. 

el Pnud está empeñado en trabajar con los 

85.200.000
Número de hectáreas de tierra en 453 zonas protegidas de todo el mundo 
en que el PNUD promovió el turismo sostenible y la explotación sos
tenible de recursos naturales en 2009. Se están estableciendo otras 197 
zonas protegidas, que abarcan 4,2 millones de hectáreas.

Barreras instaladas en 
Uzbekistán como parte 
de una iniciativa de 
lucha contra la deserti
ficación financiada por 
el PNUD, el FMAM y el 
Gobierno. 
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países en la elaboración de planes nacionales de 
protección de la diversidad biológica que tienen 
en cuenta los medios de subsistencia de las per
sonas que viven en ecosistemas amenazados. en 
mongolia, el Pnud y el ministerio de naturaleza, 
medio ambiente y turismo trabajan con pastores 
de la región montañosa de altaiSayan para con
servar los recursos naturales de los que dependen 
sus medios de subsistencia. el programa trabaja 
con 80 grupos de pastores de la comunidad y 
los capacita en métodos de movilización social y 
promoción para lograr la conservación de base 
comunitaria.  

a fines de 2009, 45 grupos de pastores regis   
trados por el gobierno asumieron el control de 
376.500 hectáreas de tierras amenazadas, en 
las que realizan actividades de vigilancia y con
servación. de resultas de ello, ha aumentado la 
población de ovejas argali e íbices. el programa 
también ofrece actividades de generación de 
ingresos por medio de la capacitación de agri
cultores en el procesamiento de productos de 
lana. a principios de 2010, una gran superficie de 
mongolia sufrió una enorme nevada que mató 
a millones de cabezas de ganado. no obstante, 
el programa de altaiSayan, por centrarse tanto 
en la gestión mejorada de los pastizales como 
en medios de subsistencia alternativos, ayudó a 

proteger a los pastores de la región de las peores 
consecuencias de la nieve. 

el Pnud, en asociación con el Fmam, ha 
prestado asistencia al gobierno de Kazajstán en 
la mejora del marco reglamentario para la gestión 
de sus valiosos y amenazados humedales. en con
secuencia, en 2006 el gobierno promulgó una ley, 
complementada por la enmienda del código del 
agua del país de 2009, en que se disponía la con
servación y gestión de la red de humedales del 
país, fundamentales para la diversidad biológica 
animal y vegetal. no obstante, el uso excesivo de 
agua con fines agrícolas y de esparcimiento ha 
llevado a la desestabilización del sistema ambien
tal del país. en 2009 el gobierno amplió la reserva 
de humedales y asignó 111.500 hectáreas a la 
reserva natural nacional de akzhaiyk establecida 
recientemente.  

El PNUD y grupos de 
expertos trabajan en la 
rehabilitación del eco
sistema de la cuenca 
de los lagos Prespa, 
que abarca zonas de 
Albania, la ex República 
Yugoslava de Macedonia 
y Grecia.
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Indiai vive en una pequeña casa con su familia 
de cinco personas en un barrio pobre de la 

ciudad de Sao Gonçalo (Brasil). Como le sucede 
a muchas otras personas de bajos ingresos en el 
Brasil, el refrigerador que compró hace más de 
diez años con dinero trabajosamente ahorrado, 
ahora no solo es viejo sino también es una  
gravosa carga financiera, debido a que no es efi
ciente en función de la energía.  

Ya que Indiai no puede comprar un nuevo 
refrigerador, fue elegida para participar en un  
programa de eficiencia energética por la empresa 
de servicios públicos de la que es clienta, 
AMPLA. Una tarde de agosto de 2009, Indiai 
recibió sorpresivamente un nuevo refrigerador 
de alta eficiencia energética. El transportista no 
solo le entregó el nuevo refrigerador sino que 
también retiró el viejo.

Normalmente se hubiera llevado el refrige
rador al vertedero, donde los gases de clorofluo
rocarbonos que contiene la espuma aislante y el 
compresor se liberarían en la atmósfera, sumán
dose a la carga ambiental del Brasil. Estos gases 
empeoran el agotamiento de la capa de ozono 
y causan el calentamiento del planeta. Lo cierto 
es que 1 tonelada de clorofluorocarbonos pro
duce 10.000 veces más calentamiento atmos
férico que 1 tonelada de CO2.  

En este caso, el viejo refrigerador de Indiai 
se transportó a un taller de extracción de cloro
fluorocarbonos, la primera de varias etapas por 
las que pasaría para que se le extrajeran todos 
los clorofluorocarbonos antes de la eliminación 
final segura de la carcasa.   

La combinación satisfactoria de la reduc
ción de la pobreza, la eliminación de los gases 
de efecto invernadero y la economía verde (la 
eliminación por etapas del viejo refrigerador  
de Indiai es parte de una nueva y creciente 
industria en el Brasil) es la culminación de una  
asociación entre el PNUD y el Gobierno del 
Brasil que ya lleva 20 años. Esa asociación 
comenzó en 1987 con el Protocolo de Montreal, 
el tratado internacional que tiene como obje
tivo la eliminación de las sustancias que agotan 
el ozono, firmado y ratificado por 196 países. 
Con el apoyo financiero del Fondo Multilateral 
para la Aplicación del Protocolo de Montreal, el 
FMAM y varios donantes, el PNUD ha prestado 
asistencia a países que vienen trabajando para 

cumplir las medidas de control del Protocolo 
desde hace 20 años. 

 El PNUD ha estado gestionando un pro
grama mundial de más de 500 millones de 
dólares para la prestación de asistencia finan
ciera y técnica a más de 100 países, permitién
doles eliminar sustancias que agotan el ozono 
en productos que van desde refrigeradores y 
equipos de aire acondicionado hasta atomi
za   dores de aerosoles y fumigación de culti
vos. El programa del PNUD en relación con 
el Protocolo de Montreal, ejecutado con una 
amplia gama de asociados, incluidos gobiernos, 
la industria, el sector académico y la sociedad 
civil, ha eliminado más de 63.000 toneladas 
métricas de gases que agotan el ozono de la 
atmósfera del planeta. 

Como resultado de los esfuerzos del PNUD 
en el Brasil, en asociación con el Gobierno y el 
sector privado, se han eliminado más de 10.000 
toneladas métricas de sustancias que agotan el 
ozono, con lo cual el Brasil está adelantado tres 
años respecto de su calendario de eliminación 
en virtud del Protocolo. El PNUD prestó asisten
cia al Brasil para movilizar recursos de mecanis
mos de financiación internacionales, como el 
Fondo Multilateral y el FMAM, y reunió un 
equipo de científicos, ingenieros y expertos en 
ozono y cambio climático para iniciar y sos
tener esos esfuerzos.  

Actualmente, en el Brasil ya no se produ
cen, importan ni utilizan clorofluorocarbonos 
en la fabricación de nuevos equipos de refrige
ración. No obstante, se estima que en el país 
hay por lo menos 11 millones de unidades de 
refrigeración viejas que contienen clorofluoro
carbonos, un potencial de calentamiento del 
planeta equivalente a 33 millones de toneladas 
de CO

2 si se liberaran a la atmósfera. Ahora el 
PNUD está colaborando estrechamente con el 
Gobierno y asociados de los sectores público y 
privado en relación con una iniciativa a nivel 
nacional destinada a asegurar la extracción y 
destrucción segura de los clorofluorocarbonos 
de electrodomésticos obsoletos. 

En 2000, con la promulgación de una ley 
en el Brasil que exigía a los distribuidores de 
energía que aumentaran la eficiencia energética 
en los hogares pobres, las empresas de elec
tricidad como AMPLA comprendieron que el 

de cerca braSIl
elImInacIón de cloroFluorocarbonoS

dAtoS Sobre el 
brASIl

Se emiten 1,87 
toneladas de co

2
 

per cápita.
la tasa de alfabeti

zación es del 90%.
Hay 1.444 zonas 

protegidas.
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remplazo de refrigeradores viejos e ineficientes 
por otros nuevos libres de clorofluorocarbonos 
generaría ahorros de energía y garantizaría que 
los clientes de bajos ingresos pagaran sus cuen
tas de electricidad. El PNUD ayuda a empresas 
privadas a buscar soluciones financieras innova
doras para sufragar la gestión y eliminación 
adecuada de los clorofluorocarbonos de los 
electrodomésticos viejos, incluidos los refrigera
dores recolectados en virtud del programa. Por 
ejemplo, el PNUD provee el equipo necesario, 
incluido el conjunto de herramientas especiales 
para la recuperación, a empresas de desarmado 
como la que recibió el viejo refrigerador de 
Indiai. El PNUD también imparte capacitación 
para que los trabajadores manipulen y extraigan 
en condiciones seguras los clorofluorocarbonos 
de los compresores de los refrigeradores.  

Como resultado de las asociaciones inter
mediadas por el PNUD para eliminar el con
sumo de clorofluorocarbonos en el Brasil, se está 
desarrollando una nueva economía más verde 
que aprovecha las oportunidades como la finan
ciación del carbono. Esta economía es parte de 
una cadena que comienza con refrigeradores 
de mayor eficiencia energética y libres de cloro
fluorocarbonos para personas como Indiai y su 
familia, y finaliza con la eliminación total de las 
emisiones de clorofluorocarbonos en el Brasil. 

Una residente del distrito  
de Saracuruna en el 
Brasil recibe un nuevo 
refrigerador libre de clo
rofluorocarbonos como 
parte de un programa  
de eficiencia energética 
del sector privado. 
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la crisis económica mundial sigue socavando el 
progreso de muchos países hacia el logro de 

los odm, por lo cual es cada vez más urgente que 
el sistema de desarrollo de las naciones unidas 
obtenga resultados que beneficien realmente a 
los pobres y vulnerables del mundo. al haberse 
frenado el adelanto hacia las metas establecidas 

para 2015 por las pérdidas y los reveses causados 
por la crisis económica, es cada vez más urgente 
que el sistema de desarrollo de las naciones 
unidas combine sus numerosos mandatos, expe
riencia, conocimientos y recursos en apoyo de 
las prioridades de los gobiernos nacionales y los 
asociados de la sociedad civil. lo cierto es que 
el sistema de desarrollo de las naciones unidas 
debe centrarse en el aumento de su impacto a 
nivel nacional y apoyar las iniciativas nacionales 
destinadas a asegurar que los efectos de las crisis 
mundiales no reviertan los logros del desarrollo 
alcanzados en los últimos años.   

el Pnud cumple un papel doble en los países 
en que se ejecutan programas, como asociado 
para el desarrollo y administrador del sistema 
de coordinadores residentes, de conformidad 
con el mandato que le encomendó  la asamblea 
general de las naciones unidas.  en este contexto, 
el coordinador residente encabeza el equipo 
de las naciones unidas en el país y en esa capa
cidad desempeña un papel fundamental en la 
facilitación de la coordinación de las actividades 
operacionales de las naciones unidas a favor del 
desarrollo a nivel nacional. 

en 2009 los coordinadores residentes y los 
equipos de las naciones unidas en los países 

trabajaron para dirigir más estratégicamente 
la asistencia para el desarrollo de las naciones 
unidas a fin de que se centre ante todo y sobre 
todo en medidas concertadas en pos del logro de 
los odm como parte de los planes nacionales de 
desarrollo y en la respuesta al cambio climático, 
uno de los desafíos centrales del desarrollo. los 
coordinadores residentes y los equipos de las 
naciones unidas en los países también han traba
jado con asociados nacionales a fin de reorientar 
la respuesta de las naciones unidas en materia de 
desarrollo en los casos en que desafíos estratégi
cos han exigido atención urgente, como la crisis 
financiera y la desaceleración en relación con el 
logro de los odm.   

el progreso realizado en las iniciativas del 
sistema de desarrollo de las naciones unidas 
para alcanzar una mayor coherencia y eficacia 
ha sido más visible en los ocho países piloto de 
la iniciativa “unidos en la acción” emprendida 
por los gobiernos de Albania, Cabo verde, 
mozambique, el pakistán, la república unida de 
tanzanía, rwanda, el uruguay y viet nam con las 
naciones unidas en enero de 2007. desde enton
ces, los equipos de las naciones unidas en esos 
países han colaborado estrechamente con asocia
dos gubernamentales y para el desarrollo a fin de 
fortalecer la contribución de las naciones unidas 
a los programas nacionales de desarrollo, incluida 
la eficacia de la ayuda.  

las indicaciones preliminares siguen 
poniendo de relieve que, como resultado del 
enfoque “unidos en la acción”, la programación 
para el desarrollo se ajusta más estrecha y estra
tégicamente a las prioridades nacionales y se la 
integra en instituciones y sistemas nacionales 
ya establecidos. la financiación de las naciones 
unidas para el desarrollo se asigna de forma 
transparente con arreglo a las prioridades nacio
nales y por conducto de un fondo único. Por 
último, en esos ocho países se exige a las orga
nizaciones de las naciones unidas que efectiva
mente actúen “unidas”, lo cual significa que la pro
gramación conjunta combinada con un enfoque 
armonizado de las operaciones se traduce en un 
programa de desarrollo de las naciones unidas a 
nivel nacional eficiente y eficaz.  

lo cierto es que los representantes guber
namentales de esos ocho países han reafirmado 
la eficacia del enfoque “unidos en la acción”. en 
una reunión intergubernamental celebrada en 

el Pnud y el SIStema de laS 
nacIoneS unIdaS
centrarSe en el deSarrollo 

La Administradora del 
PNUD Helen Clark hace 
uso de la palabra ante la 
Conferencia internacio
nal de donantes para el 
nuevo futuro de Haití de 
las Naciones Unidas.
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como parte de las iniciativas amplias de las 
naciones unidas para mejorar la coherencia de 
todo el sistema, siguió creciendo el número y la 
diversidad de los fondos fiduciarios de donantes 
múltiples que administra el Pnud. en 2009 la 
organización asumió las funciones de agente 
administrativo de siete nuevos fondos, incluidos 
cinco fondos de la iniciativa “unidos en la acción” 
establecidos por los propios países, así como 
el Fondo de recuperación y estabilización de la 
república democrática del Congo. actualmente 
el Pnud está actuando como administrador del 
fondo del mecanismo de financiación ampliada 
“unidos en la acción”, un mecanismo mundial 
innovador establecido en apoyo de los fondos de 
esa iniciativa.  en general, la cartera de fondos del 
Pnud sigue reflejando una mezcla variada de fon

dos fiduciarios de donantes múltiples y de países 
determinados, con una distribución pareja de las 
contribuciones de los donantes entre los fondos 
que trabajan en los contextos humanitario, poste
rior a conflictos o de transición, y de desarrollo. 

Para seguir fortaleciendo la rendición de 
cuentas y la transparencia y mejorando la cali
dad de los servicios de administración de fondos 
como agente administrativo de hecho del sistema 

de las naciones unidas, el Pnud ha incorporado 
nuevas herramientas para la gestión de los fon
dos, simplificando sus procesos institucionales y 
mejorando la eficiencia en general.

entre los principales resultados obtenidos en 
2009 figuran los siguientes: 

• Se recibieron más de 1.200 millones de dólares 
de contribuciones de donantes, lo cual lleva 
el total de contribuciones depositadas en el 
período 20042009 a 4.200 millones de dólares; 

• Se transfirieron 756 millones de dólares a 29 
organizaciones participantes de las naciones 
unidas;

• Se fortaleció la separación de las responsabili
dades entre el papel del Pnud como agente 
administrativo de los fondos y su papel como 
receptor de dinero de los fondos mediante 
varias medidas, entre estas la apertura de una 
nueva cuenta bancaria para gestionar, hacer el 
seguimiento y auditar las cuentas de los fondos 
separadamente de las cuentas del Pnud; y  

• Se creó el Portal de la oficina de Fondos 
Fiduciarios de donantes múltiples. el Portal es 
una aplicación en línea de acceso abierto que 
suministra información actualizada sobre los 
distintos fondos, así como datos financieros en 
tiempo real sobre todas las recepciones, trans
ferencias de contribuciones y permisos, sim
plificando considerablemente la presentación 
de informes sobre resultados programáticos 
y financieros. el Portal, el primero de su tipo 
en el sistema de las naciones unidas, también 
permite el fácil acceso en línea de las organiza
ciones del sistema, los donantes y los gobiernos 
a la documentación de programas y productos 
de conocimientos. 

los importantes resultados obtenidos en 2009 
han sentado bases firmes para seguir utilizando 
los fondos fiduciarios de donantes múltiples 
como un importante mecanismo de financiación 
común que permite a las naciones unidas encau
zar la financiación de donantes en favor de sus 
prioridades estratégicas a nivel tanto mundial 
como nacional,  asegurando al mismo tiempo 
los niveles más altos de rendición de cuentas y 
transparencia.

dAtoS ACtuAlIzAdoS de loS FondoS FIduCIArIoS de donAnteS múltIpleS 

cRecImIento de los fondos fIducIARIos de donAntes múltIPles y 
lAs contRIbucIones AnuAles de donAntes 

 2004 2005 2006 2007 2008 2009

Fuente: oficina de Fondos Fiduciarios de donantes múltiples del Pnud
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rwanda en octubre de 2009 afirmaron que “no 
se volvería a trabajar como se hacía antes de la 
iniciativa ‘unidos en la acción’, que ha logrado 
que las naciones unidas se convirtieran en un 
asociado para el desarrollo más eficaz”. 

en 2009 siete de los ocho países piloto 

emprendieron evaluaciones dirigidas por los 
países de la iniciativa “unidos en la acción”. un 
número cada vez mayor de países ya está pres
tando atención a la experiencia y las lecciones 
adquiridas en la iniciativa y están pidiendo a los 
equipos de las naciones unidas en sus países que 
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adopten algunos de los enfoques que brinda la 
iniciativa. en 20102011 se realizará una evalua
ción independiente de la experiencia en los 
países pilotos para extraer conclusiones más 
concretas sobre los éxitos y desafíos del enfoque. 

además de la labor emprendida en virtud de 
la iniciativa “unidos en la acción” para fortalecer la 
coherencia de las naciones unidas a nivel nacio
nal, los estados miembros de la organización tam   
bién participan en discusiones en el marco de 
la asamblea general sobre la forma en que las 
naciones unidas pueden ser un asociado más efi   
caz, coherente y eficiente en apoyo de la respues ta 

de los gobiernos nacionales a sus prioridades  
de desarrollo, incluidos los numerosos desafíos 
actuales del contexto mundial. 

Por ejemplo, en septiembre de 2009 la 
asamblea general aprobó una resolución con 
miras a la creación de una nueva organización 
coordinadora sobre género que incorporará a 
todos los organismos de las naciones unidas que 
se centran en esta cuestión decisiva del desa
rrollo. una vez establecida, brindará a las mujeres 
y niñas una voz más poderosa a nivel mundial, 
regional y nacional.   

el programa de voluntarios de las naciones unidas 
(vnu), administrado por el Pnud, pro mueve el 
voluntariado en favor de la paz y el desarrollo. 
el voluntariado es una expresión de nuestra 
humanidad común y genera respeto mutuo, com
prensión, confianza, solidaridad y reciprocidad. en 
2009 participaron en el vnu más de 7.500 volun
tarios de 160 países. de estos, 2.700 voluntarios 
trabajaron por conducto del Pnud ayudando a 
los países a alcanzar los odm, ampliar la coopera
ción SurSur, promover la igualdad de género y 
fomentar las competencias nacionales. el servicio 
de voluntariado en línea del vnu también prestó 
apoyo a organizaciones de desarrollo con el 
aporte de 9.000 voluntarios en línea.

los voluntarios del vnu representan el 30% 
del personal civil internacional de mantenimiento 
de la paz de las naciones unidas y ofrecen ser
vicios que van desde el asesoramiento al per
sonal hasta la reconstrucción de infraestructura 
después de guerras civiles y desastres naturales. 
Por ejemplo, voluntarios del vnu han actuado en 
haití, tanto antes como después del terremoto 
de 12 de enero de 2010, prestando apoyo a la 
misión de estabilización de las naciones unidas 
(mInuStaH), al Pnud y a otros organismos del 
sistema, en materia de asuntos civiles, fomento 
de la capacidad, reducción de la violencia y asis
tencia electoral. 

en 2009 más de 1.000 voluntarios del vnu 
prestaron apoyo a las operaciones humanita
rias de la oficina del alto comisionado de las 
naciones unidas para los refugiados (acnur) 
en 74 países. así pues, en el Chad 40 voluntarios 
del vnu prestaron servicios críticos de salud 
y nutrición a 500.000 desplazados internos y 
refugiados, en particular madres e hijos, de la 
república Centroafricana y la región de darfur 
del Sudán.

el vnu se ha asociado con el Pnud, el 
onuSIda e instituciones nacionales de salud 
para ampliar la prestación de servicios y el acceso 
a estos, reducir la mortalidad infantil y materna 
y luchar contra el vIH y el SIda. en 2009 unos 
850 voluntarios del vnu actuaron en el sector 
de la salud en malawi, papua nueva guinea, 
la república unidad de tanzanía, trinidad y 
tabago y zambia, entre otros países. 

en cooperación con el Pnud y el Fmam,  
voluntarios del vnu asignados al programa de 
adaptación comunitaria en países piloto como 
bolivia (estado plurinacional de), jamaica, 
guatemala, marruecos, namibia, el níger y 
Samoa facilitan que comunidades de países 
piloto elaboren sus propias soluciones al pro
blema del cambio climático. 

Por conducto de la campaña voluntarios 
por nuestro planeta, en conmemoración del 
día Internacional del voluntario el 5 de diciem
bre, el vnu movilizó la acción comunitaria en 
materia ambiental. en los dos meses anteriores 
a la conferencia de las naciones unidas sobre 
el cambio climático celebrada en copenhague, 
personas de todo el mundo ofrecieron más de 
1,5 millones de horas de servicios voluntarios por 
conducto del sitio web de la campaña, auspiciado 
en conjunto con el Programa de las naciones 
unidas para el medio ambiente (Pnuma). 
actualmente organizaciones y particulares están 
preparando la celebración del décimo aniversario 
del año Internacional de los voluntarios en 2011. 

el período 2009/2010 fue especialmente 
difícil para el vnu. en octubre de 2009 dos volun
tarios que trabajaban en el programa de apoyo 
electoral en el Afganistán perdieron la vida en un 
ataque armado. tres voluntarios del vnu desa
parecieron en el devastador terremoto en haití. 
Sus contribuciones a la paz y el desarrollo siguen 
inspirando a los voluntarios de todo el mundo. 

vnu: pAz y deSArrollo por medIo del voluntArIAdo

7.500
Número de volunta
rios que actuaron en  
el VNU en 2009.
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geStIón orIentAdA A loS reSultAdoS
la rendición de cuentas siempre ha sido un prin
cipio rector importante y firmemente estable
cido de la labor del Pnud. desde la aprobación 
del marco de rendición de cuentas y política de 
supervisión por la Junta ejecutiva del Pnud y 
el Fondo de Población de las naciones unidas 
(unFPa) en 2008, la organización sigue velando 
por que los principios de rendición de cuentas 
se apliquen en todos los niveles y en todas las 
oficinas del mundo. las principales iniciativas de 
2009 incluyeron la puesta en marcha de un sitio 
web de rendición de cuentas interna que ofrece 
recursos e información de fácil acceso sobre la 
aplicación de la rendición de cuentas y la respon
sabilidad en el lugar de trabajo, incluidas opor
tunidades de capacitación.  

una esfera de alta prioridad en cuanto a la 
gestión de los riesgos es la seguridad del per
sonal del Pnud y sus programas. a fines de 2009, 
el 95% de las oficinas del Pnud en los países 
cumplían las normas de seguridad de la orga
nización, un aumento de más del 10% respecto 
de 2008. la respuesta en materia de seguridad a 
las emergencias relacionadas con desastres natu
rales se puso a prueba en myanmar en 2008 y 
nuevamente en haití en 2010. el Pnud desplegó 
asesores de seguridad y suministró equipo para 
la respuesta en casos de emergencia al personal 
en ambos sitios dentro de las 48 horas de los 
respectivos desastres naturales que afectaron a 
esos países y al personal del Pnud que estaba 
prestando ayuda. 

en 2009 el Pnud también puso en marcha 
medidas mejoradas para proteger los bienes 
perecederos e intangibles, incluidos los cuantio
sos datos utilizados en la gestión de las opera
ciones y las transacciones financieras. entre esas 
medidas figuraban mejoras en la gobernanza y 
el uso de las tecnologías de la información y las 
comunicaciones. así pues, el Pnud ha trasladado 

su programa principal de seguimiento de las 
operaciones y las transacciones financieras a ser
vidores centrales nuevos y mucho más potentes 
en el centro Internacional de cálculo electrónico 
de las naciones unidas en ginebra.

las adquisiciones responsables, profesionales 
y transparentes son esenciales para la eficacia 
de la ayuda y fundamentales para el logro de 
los resultados del desarrollo. el volumen de las 
transacciones de adquisiciones del Pnud se ha 
cuadriplicado en los últimos cinco años, princi
palmente por las transacciones complejas a nivel 
nacional, como el suministro de personal para los 
programas de empadronamiento de votantes y 
la contratación de consultores para la asistencia a 
los programas de desmovilización y reintegración 
de ex combatientes en países que se recuperan 
de un conflicto.  

en respuesta a este cambio drástico, el Pnud 
elaboró una nueva estrategia institucional de 
adquisiciones, que puso en marcha en 2009. 
actualmente, la organización está aplicando un 
programa de certificación en adquisiciones acre
ditado internacionalmente para profesionalizar 
las competencias del personal de adquisiciones 
del Pnud. el programa de certificación ofrece 
cursos de capacitación a nivel de certificado y de 
diploma, y se ajusta al contexto de las adquisicio
nes de las organizaciones de las naciones unidas, 
teniendo en cuenta los problemas jurídicos, 
normativos y de procedimiento específicos de las 
adquisiciones de las naciones unidas. 

el programa del Pnud para la adopción de 
las normas contables Internacionales para el 
Sector Público (IPSaS) está bien encaminado y 
se completará en el plazo previsto de 2012. estas 
normas darán más transparencia a los informes 
financieros del Pnud, mayor comparabilidad 
con los informes de otras organizaciones de las 
naciones unidas, mejores predicciones de las 
necesidades de activos y efectivo, y mayor apoyo 
a la gestión basada en los resultados. en este 
último año hubo progresos importantes en las 
políticas financieras del Pnud que cumplen las 
normas IPSaS, un análisis en todo el sistema de 
sus efectos en la organización y el inicio de la 
capacitación del personal acerca de las normas.  

el Pnud Por dentro
cumPlIr loS comPromISoS InternoS

400%
Aumento del volumen de las transacciones de adquisiciones del 
PNUD en los últimos cinco años,  lo que llevó a la organización a 
elaborar una nueva estrategia de adquisiciones, puesta en marcha 
en 2009 para capacitar y acreditar a su personal de adquisiciones.
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loS reCurSoS humAnoS en el pnud
Reforma de la contratación  las asamblea 
general de las naciones unidas exigió al Pnud 
y a otros organismos del sistema que pusieran 
en práctica la reforma de la contratación. en julio 
de 2009 el Secretario general publicó un nuevo 
conjunto de reglas del reglamento del Personal 
que rige todos los nombramientos. esta reforma 
constituye el cambio más importante en la gober
nanza de los recursos humanos del Pnud en más 
de 40 años. Para administrar esta transición sin 
tropiezos, el Pnud ha trabajado diligentemente 
para mantener al personal permanentemente 
informado por medio de boletines, comunica
ciones directas del personal directivo superior y 
cursos en línea en que se brindaron explicaciones 
detalladas en vivo. 

el proceso de reforma de la contratación con
tinúa. Se ha puesto en marcha un nuevo marco 
de selección y contratación y las naciones unidas, 
con contribuciones de todas las organizaciones 
y representantes del personal, están finalizando 
la versión revisada del reglamento del Personal 
sobre la base de las observaciones recibidas 
desde el 1 de julio de 2009. 

aunque ha sido un período de transición 
importante para el personal y las oficinas, los 
esfuerzos se traducirán en un sistema de contra
tos simplificado que ayudará al Pnud a cumplir 
su mandato de forma coherente y compatibilizará 
las condiciones de contratación de su personal 
con las de otros colegas de las naciones unidas. 

selección de personal cualificado  como parte 
de una iniciativa amplia de gestión de personal 
cualificado, el Pnud ha elaborado una nueva 
estrategia de selección y contratación que el 
próximo año se centrará en una forma más estra
tégica de encontrar y formar a los funcionarios 
cualificados para que satisfagan mejor las nece
sidades del Pnud a fin de contar con una amplia 
base de datos de personal cualificado que pueda 
crecer con la organización a lo largo del tiempo. 
como parte de esta iniciativa, el Pnud está esta
bleciendo una base de datos de candidatos inte
grada por funcionarios rigurosamente evaluados 
previamente.   

Por primera vez en la historia una mujer 
dirige el Pnud como administradora. además, 
en 2009 también se nombró una mujer como 
administradora asociada. los datos más recientes 
sobre paridad de género indican que aunque las 
mujeres son mayoría en las categorías inferiores 
de la fuerza de trabajo, la proporción disminuye 
progresivamente en las categorías intermedias y 
superiores. actualmente las mujeres constituyen 
el 35% de los coordinadores residentes y el 29% 
de los directores para el país. el Pnud está redo

blando sus esfuerzos para encontrar soluciones 
innovadoras a fin de zanjar esta brecha, entre 
otras cosas dando prioridad a las consideraciones 
de género como parte del concepto de base de 
datos de candidatos.  

en 2009 el programa de oficiales subalter
nos del cuadro orgánico del Pnud registró un 
aumento notable del 29% respecto de 2008, 
contribuyendo así a la base de datos de personal 
cualificado para la generación futura de dirigen
tes. el programa brinda a profesionales jóvenes 
que desean desarrollar una carrera en la esfera del 
desarrollo experiencia práctica en los organismos 
participantes de las naciones unidas, incluidos el 
Pnud y los fondos que administra.  

el Pnud sigue invirtiendo en su Programa 
de capacitación de dirigentes (lead), establecido 
como punto de partida para jóvenes profesiona
les del desarrollo cualificados, interesados en pro
gresar en el Pnud. el programa lead constituye 
una valiosa base de datos de personal cualificado 
a la cual puede recurrirse para ocupar puestos 
de directivos intermedios a corto plazo y puestos 
directivos superiores a largo plazo. en 2009 el 
Pnud tuvo el mayor ingreso de participantes en 
el programa, más de la mitad de los cuales fueron 
mujeres y la mitad de los cuales provino de países 
del hemisferio sur.   

el Pnud es uno de los pocos organismos 
del sistema de las naciones unidas que ya tiene 
una política de contratación de personas con 
discapacidad. como apoyo a la aplicación de la 
convención de las naciones unidas sobre los 
derechos de las personas con discapacidad, en 
2009 el Pnud puso en marcha un programa 
obligatorio de capacitación en línea para crear 
conciencia sobre la discapacidad y promover el 
empleo inclusivo en la organización. el programa 
de capacitación es el primero de su tipo en el 
sistema de las naciones unidas, no solo en cuanto 
a su contenido, sino también porque incluye fun
ciones de accesibilidad para que personas con 

Bruno Lemarquis, un 
directivo superior del 
PNUD, presta ayuda 
al progra  ma de dinero 
por trabajo en Haití 
en CarrefourFeuilles 
después del terremoto de 
enero de 2010. 
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problemas visuales, auditivos, motrices o cogniti
vos puedan realizar la capacitación.

nuevo sistema de administración de justicia  el 
1 de julio de 2009, las naciones unidas pusieron 
en práctica un nuevo sistema de administración 
de justicia. uno de sus aspectos importantes es el 
mayor énfasis que se da a la solución de contro
versias por medio de una oficina del ombudsman 
y de Servicios de mediación de las naciones 

unidas ampliada e integrada. esta ahora tiene 
oficinas tanto en la Sede en nueva york como en 
otras sedes y sitios sobre el terreno, facilitando así 
el acceso del personal. además, el nuevo sistema 
incluye dos nuevos tribunales, ambos integra
dos por jueces profesionales e independientes. 
durante todo el año el Pnud se ocupó de pre
parar al personal para el cambio al nuevo sistema 
de justicia, contribuyendo a una transición satis
factoria en el Pnud.   

la importante función del microcrédito en la 
lucha contra la pobreza está bien reconocida 
y documentada. el microcrédito permite a las 
personas pobres aumentar sus ingresos y pro
tegerse de los reveses. en particular, empodera 
a las mujeres, que constituyen la mayoría de los 
prestatarios de las numerosas instituciones de 
financiación.  

la gran demanda de oportunidades de 
ahorro de las familias pobres es menos cono
cida, pero posiblemente igualmente importante 
para la reducción de la pobreza. lo cierto es que 
muchos hogares pobres son ahorristas netos que 

buscan alternativas convenientes y seguras para 
su dinero a mantenerlo en instituciones finan
cieras informales o invertirlo en activos ilíquidos 
o inherentemente riesgosos, como el ganado. la 
demanda de alternativas de ahorro es especial
mente elevada en los contextos de incertidum
bre de las crisis y las situaciones posteriores a 
conflictos.  

las cuentas de ahorro básicas pueden cubrir 
las necesidades de las familias pobres y permiten 
a las familias planificar para el futuro. Incorporar 
los ahorros en sistemas financieros formales sig
nifica que, en última instancia, pueden utilizarse 
para financiar actividades de microcrédito, en 
beneficio de comunidades enteras. además, la 
financiación local suele ser más estable que la de 
donantes o del mercado de capitales y no con
lleva el riesgo de fluctuaciones de los tipos de 
cambio. 

el Fnudc, afiliado al Pnud, contribuye a 
llevar el enfoque basado en los ahorros a los mer
cados subatendidos  en los países menos adelan
tados por conducto de microlead, un  nuevo 
mecanismo SurSur de 26 millones de dólares 
que comenzó a funcionar plenamente en 2009. 

FnudC: reduCIr lA pobrezA llevAndo ServICIoS FInAnCIeroS A merCAdoS SubAtendIdoS

microlead, que ha recibido cuantiosa financiación 
de la Fundación bill y melinda gates, otorga 
préstamos y subvenciones  por concurso a pro
veedores de microfinanciación con sede en países 
en desarrollo que buscan enfoques basados en 
los ahorros y son líderes en sus mercados. la 
financiación de microlead permite a estos líderes 
reconocidos ampliar sus actividades a mercados 
subatendidos en países menos adelantados, brin
dando a las familias pobres formas convenientes 
y fiables de mantener su dinero seguro. estos 
ahorros, a su vez, se convierten en una nueva 
fuente de microfinanciación para comunidades 
más grandes. 

microlead también tiene una ventanilla 
especial de apoyo temprano a los países que han 
atravesado un conflicto. al alentar la participación 
de proveedores que utilizan buenas prácticas 
en países después de un conflicto tan pronto se 
cumplen determinadas condiciones de seguri
dad básicas, microlead ayuda a velar por que las 
familias pobres y las empresas pequeñas tengan 
acceso a uno de los componentes decisivos del 
inicio de la recuperación: los servicios financieros 
sostenibles. 

en la etapa inicial de 2008/2009, microlead 
otorgó 12 subvenciones competitivas, 8 de las 
cuales se destinaron a operaciones en países 
después de conflictos, por un total de 18,9 mi  
llones de dólares. las instituciones receptoras 
aportarán más de 100 millones de dólares de 
capital nuevo a los mercados subatendidos, 
be neficiando a 950.000 nuevos depositantes y 
620.000 nuevos prestatarios para fines de 2013. 
esta etapa inicial de microlead beneficiará a  
unos seis millones de personas. 

microlead es un buen ejemplo del sumi
nistro por el Fnudc de “capital catalizador”. la 
inversión inicial del Fnudc de 6,6 millones de 
dólares se traducirá en 263 millones de dólares 
en nuevos préstamos para personas pobres en 
2013, apalancando la inversión inicial 40 veces. 
actualmente el Fnudc está analizando con otros 
asociados la posibilidad de poner en marcha las 
etapas siguientes de microlead.

620.000
Número previsto de nuevos prestatarios que se beneficiarán de los 
subsidios de MicroLead, respaldado por el FNUDC, para 2013.
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en 2009 las contribuciones voluntarias a 
los recursos ordinarios (básicos) del Pnud 

ascendieron a 1.010 millones de dólares, en 
comparación con los 1.100 millones de dólares 
alcanzados en 2008. aunque en 2009 la mayoría 
de los países donantes mantuvieron sus contribu
ciones en el mismo nivel que en 2008 y algunos 
donantes pudieron aumentarlas, las contribu

ciones a los recursos ordinarios no alcanzaron 
el nivel de 2008 debido a las menores contribu
ciones en moneda local de algunos países y los 
tipos de cambio menos favorables que en 2008. 
Sigue siendo difícil proyectar el nivel de contri

buciones voluntarias a los recursos ordinarios 
del Pnud y los efectos de la crisis económica y 
financiera mundial determinan que sea aun más 
difícil hacerlo. la movilización de un nivel sufi
ciente, estable y previsible de recursos básicos 
sigue siendo una de las principales prioridades 
del Pnud.

en 2009 las contribuciones combinadas  
asignadas (no básicas) al Pnud ascendieron a  
3.670 millones de dólares, el mismo nivel elevado  
que en 2008 y años anteriores. los gobiernos  
continúan solicitando el apoyo del Pnud para  
recabar, dirigir y administrar diferentes tipos de  
financiación conforme a las prioridades nacio 
nales. las contribuciones para fines específicos  
de donantes bilaterales, principalmente de los  
estados miembros del comité de asistencia para  
el desarrollo de la organización de cooperación  
y desarrollo económicos, aumentaron levemente 
de 1.360 millones de dólares en 2008 a 1.400 
mi llones de dólares en 2009. los recursos confia
dos al Pnud por asociados multilaterales y la 

recurSoS del Pnud

1.480.000.000
    Cantidad en dólares confiada al PNUD por asociados multilaterales y la 

Comisión Europea en 2009, lo que representa un incremento de práctica
mente el 20% respecto de 2008.

contRIbucIones Al Pnud: 1999-2009
millones de dólares de los ee.uu.

cifras preliminares, al 7 de abril de 2010
Fuente: dirección de alianzas del Pnud

 =  recursos de donantes multilaterales

 =  recursos de donantes bilaterales

 =   recursos locales encauzados por conducto del Pnud por los países en que  
se ejecutan programas

 =  otras Fuentes de fondos, incluidas contribuciones al unIFem, el Fnudc y el vnu 

 =  recursos (básicos) ordinarios
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comisión europea ascendieron a 1.480 millones 
de dólares, lo que representa un incremento de 
prácticamente el 20% respecto de los 1.240 mi 
llones de dólares de 2008. entre 2008 y 2009, los 
recursos encauzados por conducto del Pnud 
por los gobiernos de países en que se ejecutan 
programas en apoyo de sus propias prioridades 
de desarrollo disminuyeron de 1.030 millones de 
dólares a 780 millones de dólares, lo que refleja la 
compatibilización en curso de los programas con 
lo dispuesto en el plan estratégico del Pnud.

los recursos asignados a fines específicos 
complementan significativamente la base de 
recursos ordinarios para fines generales del 
Pnud. no obstante, también en 2009 se mantuvo 
el desequilibrio en la proporción de los recursos 
asignados a fines específicos respecto de los 
recursos ordinarios para fines generales. Habida 
cuenta de la permanente incertidumbre a causa 
de la crisis económica y financiera mundial, sigue 
siendo imperativo centrarse firmemente en la 
movilización de los recursos básicos para que el 
Pnud pueda cumplir su mandato y prestar apoyo 
eficaz al fomento de la capacidad de los países 
asociados. el desarrollo es un desafío de largo 
plazo que exige una visión estratégica combi
nada con flexibilidad táctica y la capacidad para 
responder tanto a las crisis como a las oportuni
dades. el Pnud se propone lograr precisamente 

esto con la ayuda y el apoyo de sus asociados.  

PRIncIPAles 
donAntes

RecuRsos

ordinarios otros

noruega 122,62 126,63

Países bajos 122,45 132,90

estados unidos 102,78 189,25

reino unido 93,41 188,28

Suecia 90,83 118,58

Japón 74,11 231,87

españa 65,41 125,77

dinamarca 54,95 38,93

Suiza 53,95 17,63

canadá 47,62 71,49

alemania 38,92 63,30

Francia 31,97 4,71

bélgica 26,63 11,95

Finlandia 25,20 11,89

australia 12,75 27,31

Irlanda 11,61 2,21

austria 6,41 2,01

Italia 5,58 20,96

India 4,48 1,60

nueva zelandia 4,44 5,57

luxemburgo 3,87 7,92

china 3,50 0,87

república de corea 3,00 4,05

arabia Saudita 2,00 1,00

Portugal 1,80 4,84

* donantes de recursos ordinarios que contribuyeron 1 millón de 
dólares o más. 
Fuente: dirección de alianzas del Pnud

IngResos bRutos RecIbIdos en 2009*
Según el monto de las aportación de los principales 
contribuyentes a los recursos ordinarios
millones de dólares ee.uu.

APoyo de AsocIAdos no bIlAteRAles 
Principales contribuyentes a “otros recursos”
millones de dólares ee.uu.

cifras preliminares, al 7 de abril de 2010
*Incluye el Protocolo de montreal, bancos regionales de desarrollo, el 
Fondo de las naciones unidas para la colaboración Internacional y el 
grupo del banco mundial.
Fuente: dirección de alianzas del Pnud

450

400

350

300

250

200

150

100

50

c
om

is
ió

n 
eu

ro
p

ea
 

Fo
nd

o 
m

un
di

al
 d

e 
lu

ch
a 

co
nt

ra
 e

l S
Id

a
, l

a 
tu

b
er

cu
lo

si
s 

y 
la

 m
al

ar
ia

Si
st

em
a 

de
 la

s 
n

ac
io

ne
s 

u
ni

da
s

Fo
nd

o 
p

ar
a 

el
 m

ed
io

 a
m

b
ie

nt
e 

m
un

di
al

  

o
tr

os
*

UNDP.IAR.interior SP 5-28_PDA.indd   41 08/06/10   16.48
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SIglaS

AcnuR  
oficina del alto comisionado de las naciones 
unidas para los refugiados

Aod   
asistencia oficial para el desarrollo

fmAm  
Fondo para el medio ambiente mundial 

fmstm 
Fondo mundial de lucha contra el SIda, la 
tuberculosis y la malaria

fnudc  
Fondo de las naciones unidas para el desarrollo 
de la capitalización

IPsAs  
normas contables Internacionales para el Sector 
Público

leAd  
Programa de capacitación de dirigentes

odm   
objetivos de desarrollo del milenio

onusIdA  
Programa conjunto de las naciones unidas sobre 
el vIH/SIda 

PAPP   
Programa de asistencia al Pueblo Palestino

PmA   
Programa mundial de alimentos

Pnud  
Programa de las naciones unidas para el 
desarrollo

PnumA  
Programa de las naciones unidas para el medio 
ambiente

unfPA  
Fondo de Población de las naciones unidas

unIcef  
Fondo de las naciones unidas para la Infancia

unIfem  
Fondo de desarrollo de las naciones unidas para 
la mujer

unoPs 
oficina de las naciones unidas de Servicios para 
Proyectos

Vnu   
Programa de voluntarios de las naciones unidas

FotogrAFíAS

mapa, de izquierda a derecha: luis acosta/aFP 
para el Pnud; Faiza Hajji/Pnud; Pnud Sierra 
leona; Pnud georgia; cortesía de richard 
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logro de los odm y reducción de la pobreza humana 
promoción del crecimiento inclusivo, la igualdad de género y el logro de los odm 851.371
Fomento de la globalización inclusiva 43.612
mitigación de los efectos del viH y el sida en el desarrollo humano 246.071
otras actividades de programas 34.062
total 1.175.116

Fomento de la gobernanza democrática  
Fomento de la participación inclusiva 246.302
Fortalecimiento de instituciones gubernamentales sensibles a las necesidades 1.086.796
apoyo a los asociados nacionales para que utilicen prácticas gubernamentales democráticas  
basadas en los derechos humanos, la igualdad de género y la lucha contra la corrupción 131.442
otras actividades de programas 9.382
total 1.473.922

apoyo a la prevención de crisis y la recuperación 
mejora de las competencias de gestión del riesgo de conflictos y desastres 233.684
Fortalecimiento de las funciones de gobernanza en situaciones posteriores a una crisis 65.654
restablecimiento de las bases para el desarrollo 293.915
otras actividades de programas 17.001
total 610.254

gestión de la energía y el medio ambiente en favor del desarrollo sostenible 
integración de los aspectos ambientales y energéticos 287.493
aprovechamiento de la financiación para el desarrollo 32.329
promoción de la adaptación al cambio climático 25.249
ampliación del acceso a servicios ambientales y energéticos para los pobres 142.552
otras actividades de programas 17.598
total 505.221

subtotal de gastos de los programas relacionados con el marco  
de resultados del desarrollo del plan estratégico  3.764.515

otros gastos relacionados con los programas** 343.177

total general de los gastos de los programas  4.107.692

* provisional, al 14 de abril de 2010.
** incluye gastos de programas mundiales, regionales y nacionales que no están relacionados con el marco de resultados del desarrollo del 
plan estratégico del pnud, además de los recursos destinados a servicios de apoyo al desarrollo, a la evaluación, a la oficina encargada del 
informe sobre desarrollo Humano, a la dependencia especial para la Cooperación sur-sur, a la oficina de estudios del desarrollo, al programa 
de economistas y a iniciativas especiales.
es posible que, debido al redondeo, la suma no coincida exactamente con los totales.
Fuente: grupo de apoyo a las operaciones del pnud

mapa de los resultados 

méxico: un programa para fortalecer 
las empresas pequeñas y medianas 
les permitió mejorar su acceso a  
nuevas tecnologías de mercado. 

prinCipales resultados de  
programas ConCretos del pnud  
alCanzados en 2009

el pnud trabaja en las cuatro esferas programáticas de la reducción 
de la pobreza y los odm, la gobernanza democrática, la prevención de 
crisis y la recuperación, y el medio ambiente y el desarrollo sostenible.

=  informes nacionales sobre los odm respaldados por el pnud

= apoyo electoral 

= Fortalecimiento de parlamentos 

= reconstrucción después de una crisis o un desastre 

=  reducción de los niveles de Co2 por medio de iniciativas de mitigación

= apoyo para la adaptación al cambio climático

Oficina Subregional de África para 
África Occidental y Central del PNUD
Point E- Boulevard de l’Est
Dakar, Senegal
Tel: (221) 77 869 0644
Fax: (221) 77 869 0681

Centro Regional del PNUD en El Cairo
1191 Corniche El Nil, World Trade Centre
PO BOX 982, Post Code 11599
Boulac, El Cairo, Egipto
Tel: (202) 2578 4840 - 6
Fax: (202) 2578 4847

Centro Regional del PNUD en Bangkok
United Nations Service Building
3rd Floor, Rajadamnern Nok Avenue
Bangkok 10200, Tailandia
Teléfono: (66) 2288 2129
Fax: (66) 2288 3032

Centro de Servicios Regionales del PNUD
en Colombo
23 Independence Avenue
Colombo 7, Sri Lanka
Teléfono: (94-11) 4526 400
Fax: (94-11) 4526 410

Centro del PNUD en el Pacífico
c/o PNUD
Private Mail Bag
Suva, Fiji
Teléfono: (679) 330 0399
Fax: (679) 330 1976

Centro Regional del PNUD para Europa
y la Comunidad de Estados Independientes
Grosslingova 35
811 09 Bratislava, República Eslovaca
Teléfono: (421-2) 59337 111
Fax: (421-2) 59337 450

Centro Regional del PNUD de Panamá
Casa de las Naciones Unidas Panamá
Clayton, Ciudad del Saber
Apartado Postal 0816-1914 z
Panamá, República de Panamá
Teléfono: (507) 302 4500
Fax: (507) 302 4602

si Desea obteNer más iNformacióN, Por favor Diríjase a la oficiNa  
Del PNUD eN sU localiDaD o a las sigUieNtes iNstaNcias:

PNUD
Oficina de Comunicaciones
One United Nations Plaza
New York, NY 10017, Estados Unidos
Teléfono: 1 (212) 906 5300
Fax: 1 (212) 906 5364

Oficina de Enlace del PNUD
en Washington, DC
1775 K Street, NW, Suite 420
Washington, DC 20006, Estados Unidos
Teléfono: 1 (202) 331 9130
Fax: 1 (202) 331 9363

Oficina del PNUD en Europa
Palais des Nations CH-1211
Genève 10, Suiza
Teléfono: (41-22) 917 8542
Fax: (41-22) 917 8001

Oficina de las Naciones Unidas 
en Bruselas
14 Rue Montoyer B-1000
Bruxelles, Bélgica
Teléfono: (32-2) 505 4620
Fax: (32-2) 505 4729

Oficina del PNUD
en los Países Nórdicos
Midtermolen 3
PO Box 2530
2100 København Ø, Dinamarca
Teléfono: (45-35) 46 71 50
Fax: (45-35) 46 70 95

Oficina del PNUD enTokio
UN House 8F
5-53-70 Jingumae
Shibuya-ku
Tokyo 150-0001, Japón
Teléfono: (813) 5467 4751
Fax: (813) 5467 4753

Centro de Servicios Regionales para 
África Oriental y Meridional del PNUD
7 Naivasha Road Sunninghill
PO Box X4
Johannesburg, Sudáfrica 2157
Teléfono: (27-11) 603 5000
Fax: (27-11) 258 8511

gastos de los programas ejeCutados  
por el pnud en 2009*
miles de dólares ee.uu.
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construir una vida mejor
Cumplir los Compromisos
el pnud en aCCión 2009/2010

Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo

 1 Carta de la administradora del PnUd  

 2 introdUCCión: lograr Un verdadero Cambio

 8 el PnUd en aCCión: CUmPlir los ComPromisos  

 9  reduCCión de la pobreza y odm: Cuenta regresiva a 2015  
        de cerca rwanda: reducir la pobreza mediante la gobernanza local

 16  gobernanza demoCrátiCa: suministrar un entorno propiCio
        de cerca indonesia: un decenio de apoyo electoral 

 22  prevenCión de Crisis y reCuperaCión: reConstruir mejor 
        de cerca Croacia: control de las armas y prevención de la violencia

 28  medio ambiente y desarrollo sostenible: adaptarse a una nueva realidad 
        de cerca brasil: eliminación de clorofluorocarbonos 

 34 el PnUd y el sistema de las naCiones Unidas: Centrarse en el desarrollo 

 37 el PnUd Por dentro: CUmPlir los ComPromisos internos

 40 reCUrsos del PnUd 
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Programa de las naciones Unidas 
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one United nations Plaza
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