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Objetivo

* Proporcionar una medida del tamano del SW vy de los recursos
necesarios

* Para ellos sera necesario:

= 1. Conseguir la formacion tedrico-practica del alumno en la gestion
de desarrollo de proyectos software, desde los puntos de vista de
la estimacion, organizacion, planificacion, seguimiento y control de
calidad de proyectos software y de los componentes SW.
2. Aplicar al desarrollo de un sistema de informacion en una
corporacion los conceptos incluidos en el punto anterior, y los
métodos de la ingenieria del software y la ingenieria de la
Tecnologias de la informacion y comunicaciones

= 3. Utilizar las herramientas actuales del mercado para la gestion y
control de proyectos, procesos y productos
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Gestion de Proyectos

- Relacion entre los
procesos de Gestion

-

Desarrollo
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Gestion de Proyectos

* Proceso de Estimacion

= Esla primera etapa en la gestion de proyectos
= Se define como

v el proceso que proporciona un valor a un conjunto de
variables para la realizacion de un trabajo dentro de un rango
aceptable de tolerancia.

v La prediccion de personal, del esfuerzo, de los costes y del
tiempo que se requerira para realizar todas las actividades y
construir todos los productos asociados a un proyecto.
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Gestion de Proyectos

 La estimacion es dificil de realizar

No existe modelo universal de estimacion

Muchas personas implicadas en los proyectos a
distintos niveles organizativos

Utilidad de la estimacion y etapa del desarrollo

Estimaciones claras y precisas al comienzo del proyecto
no se pueden obtener

Tecnologia: infiere directamente en la estimacion
Tendencia a subestimar
Malas interpretaciones de las unidades de medida
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Gestion de Proyectos

* Requisitos del buen estimador

= Profesional que no tenga ningun interés, directo o
indirecto en los resultados del proceso de estimacion,
guiado exclusivamente por su profesionalidad.

e ¢éCuando estimar?

= Se trata de un proceso continuo. Pero que va
cambiando a medida que conocemos el proyecto.

e ¢Por qué estimar en distintos momentos del
desarrollo?
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Gestion de Proyectos

* Exactitud de las estimaciones a lo largo del
desarrollo

* Cuadl es la salida del proceso de Estimacion?
= Informacion basica:
v Cuanto costara
v Qué tiempo llevara hacerlo
= Informacion adicional:
v Esfuerzo
v' Tamano del sistema
v" Etc.
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Gestion de Proyectos

* Parametro a medir: se calculan mediante lo que
se llama “Métricas”.

e Qué es una métrica?

= Aplicacion continua de técnicas basadas en las
medidas de los procesos de desarrollo
software y sus productos, para producir
informacion de gestion significativa y a tiempo.
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Gestion de Proyectos

* Tipos de métricas
= Del producto: veremos las que nos sirven para estimar
v' Miden tamano
- Lineas de codigo
«  Puntos de Funcion (Albretch, Mark I1)
- Bang’s (de DeMarco)
= Del proceso: tiempo de desarrollo, esfuerzo
v Implican el uso de alguna técnica
- Basadas en opinion de expertos
- Analogias
- Descomposicion

- Ecuaciones de estimacion (Modelos estadisticos,
basados en teorias, modelos compuestos)
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Gestion de Proyectos

 Meétricas del Producto: Tamano
v" Lineas de Cddigo (LOC, KLOC)

- NLOC: Es cualquier linea de un texto de un
programa gue no es un comentario o linea en
blanco. Sin tener en cuenta el numero de
instrucciones en una linea.

- CLOC: lineas con comentarios

- Longitud real=LOC=NLOC+CLOC
= Puntos de funcion (funcionalidad)
= Puntos caracteristicas(MKIl)
= Puntos objeto
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Gestion de Proyectos

* Meétricas del Proceso:

= Basadas en opinion de expertos, que estara
soportada en su experiencia profesional.

= Analogia: comparacion directa con proyectos
pasados.

= Descomposicion: fragmentar el producto en
sus partes. La estimacion global es la suma de
las estimaciones de los componentes.
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Gestion de Proyectos

Meétricas del Proceso:

= Ecuaciones de estimacion

v" Modelos estadisticos:
Relacidn lineal E=alLP
60 proyectos, regresion lineal
Esfuerzo
E=5,2109°1
v" Modelos basados en teorias
Pocos tienen base tedrica sustancial
E=L3/(C3T3)
L nimero de instrucciones fuente
C constante dependiente de la tecnologia

- C=2000
- C=8000
- (C=11000

- Ttiempo de desarrollo en afos

Métricas: Estimacion de tamafio y recursos



Gestion de Proyectos

* Meétricas del Proceso:
= Ecuaciones de estimacion
v" Modelos Compuestos
- COCOMO (81, 11)
- SOFTCOST
- SPQR
- COPMO
ESTIMACS

14
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Métricas de tamano: Puntos de Funcion

* Los puntos de funcion miden la complejidad del
software cualificando la funcionalidad que
proporcionan externamente a partir del disefo
|6gico del sistema.

* Objetivos de los puntos de funcion:
= Medir lo qué el usuario pide y lo que recibe.
= Medir de forma independiente de la tecnologia.
= Proporcionar un medio para la estimacion.
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Punto de funcion de Albretch

* Proyecto nuevo:
PF = AF * PFSA
AF =0,65 +( 0,01* TDI)

donde TDI es el grado de influencia, y se calcula
como la suma de las puntuaciones obtenidas
para el proyecto por cada uno de los factores
técnicos.
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Punto de funcion de Albretch

* Proyecto de actualizacion o mejora:

PF = (ADD+CHGA)*VAFA +(DEL*VAFB)

ADD-= puntos de funcion de las funciones que se afadiran al proyecto
como consecuencia de la mejora

CHGA= puntos de funcion sin ajustar de aquellas funciones que seran
modificadas por el proyecto de mejora. Este numero refleja las
funciones después de la mejora.

VAFA=factor de ajuste de la aplicacion después del proyecto de
mejora.

DEL= numero de puntos de funcidn sin aquellas funciones que seran
eliminadas en el proceso de mejora.

VAFB= factor de ajuste de la aplicacion después del proyecto de
mejora.
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Etapas del Método

1.- Definicion de los limites del sistema
2.- Definicion de parametros
3.- Valoracion de la complejidad
4.- Totalizar los Puntos Funcion sin ajustar
5.- Calculo del factor de ajuste
6.- Calculo de los Puntos Funcién
ajustados
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El método de medicion

Determinar las fronteras
del proyecto

ILF x C [/ElFXC [ El xC [EOXC [/EQXC ’

Célculo del factor de Ajuste AF

-

S
\ /

> __ Medicion ajustada del proyecto en Puntos funcion — <

~
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Calculo del factor de ajuste

Determinar las caracteristicas
generales del sistema

Determinar el factor de influencia TDI

Calculo del factor de Ajuste AF

Estos tres fases sirven para calcular el factor de Ajuste.

Puede estar comprendido entre: 0,65< AF < 1,35

Generalmente comprendido entre: 0,98< VAF < 1,02
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Calculo de los puntos de funcidn
Ajustados

Puntos Funcion ajustados =
Puntos Funcion Brutos * Valor del factor de ajuste

0,65 * PF Brutos < PFA < 1,35 * PF Brutos
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Parametros Basicos: tipos de
funcidn datos

=  Grupo de Datos Internos o Ficheros logicos Internos (ILF
Internal logic file), grupo de datos légicamente
relacionados identificables por los usuarios o informacion
de control mantenidos y utilizados dentro de los limites de
la aplicacion.

= Grupo de Datos Externos o Ficheros de Interfaz Externos
(EIF External Logic File) es un grupo de datos relacionados
|6gicamente identificables por el usuario o informacion de

control utilizada por la aplicaciéon, pero mantenida por otro
sistema.
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Parametros Basicos: tipos de
funcion transaccion

= Entrada externa (El external input) datos o
informacion de control que se introduce en la
aplicacion desde fuera de sus limites.

Salida Externa (EO External Output) datos o
informacion de control que sale de los limites de la
aplicacion.

= Consulta (EQ External Query) datos no calculados que
se obtienen por la combinacion de una El y de una EQO,
ningun ILF se modifica en un proceso de consulta.
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Parametros Basicos

EO/

V. ~ /
L\ % o
_Jf — Proyecto

EQ ILF Estudiado

EIF

EQ

A

\4
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ILF

- Definicion:
grupo de datos Iogicamente relacionados identificables por los usuarios
o informacion de control mantenidos y utilizados dentro de los limites
de la aplicacion
* Reglas de identificacion:
v ElI'ILF esta mantenido dentro de las fronteras del proyecto.
v El'ILF esta modificado y mantenido por un proceso elemental
de la aplicacion.
v El'ILF no puede ser identificado como un EIF.
- Ejemplos:
v" Ficheros Maestros
v" Mensajes help actualizados por la aplicacion
v" Mensajes de error actualizados por la aplicacion
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ILF

* Calcular la complejidad:
= DET: tipo de elemento dato

= Reglas de Identificacion de DETs
v Contar cada campo Unico y no recursivo
reconocible por el usuario

v Contar un DET por cada dato que exista en
un ILF

= RET: tipo de elemento registro

= Reglas de Identificacion de RETs
v Contar un RET por cada grupo de DETs
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ILF

* Para identificar un ILF se debe:

v Considerar la vision del usuario sobre el grupo de
Datos

v Hacer abstraccion de las consideraciones de tipo
técnico.

v No olvidar que un fichero/tabla/entidad corresponde a
uno o mas de un ILF .

v No olvidar que un fichero/tabla/entidad puede
corresponder a un RET o a un Dato DET.

v Los datos mantenidos en dos proyectos distintos se
consideraran como ILF en ambos.

27 Meétricas: Estimacion de tamafio y recursos



ILF

* Lo que no puede ser un ILF

v Un fichero temporal o de trabajo no visible por el
usuario final.

v Un fichero de "Sort".

v Archivos o ficheros de seguridad almacenados por los
procesos estandar de seguridad global.

v" Ficheros de tipo indexado

v" Ficheros generados por un otro proyecto, esos ficheros
se consideran como una salida (EO).
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EIF

Definicion:
es un grupo de datos relacionados légicamente identificables por el
usuario o informacion de control utilizada por la aplicacién, pero
mantenida por otro sistema
Reglas de identificacion:
= El EIF no esta mantenido por el proyecto estudiado.
= El EIF no esta contado como ILF en el proyecto estudiado.
En general:
= Son datos de referencias utilizadas pero no mantenidas dentro del
proyecto estudiado (ej. Cédigo Cuidad, Cédigo pais...).
= Datos de errores o de ayuda mantenidos en otro proyecto (se
cuenta como un EIF de tipo bajo) .

= Datos de seguridad, de controles o de formato mantenido en otro
proyecto.
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EIF

* Calcular la complejidad:
= DET: tipo de elemento dato

= Reglas de Identificacion de DETs
v Contar cada campo Unico y no recursivo
reconocible por el usuario

v Contar un DET por cada dato que exista en
un EIF

= RET: tipo de elemento registro

= Reglas de Identificacion de RETs
v Contar un RET por cada grupo de DETs
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EIF

Lo que no puede ser un EIF

v Un grupo de datos de otro proyecto tratados mediante una
interfaz tipo fichero y que sirven para mantener los ILF del
proyecto estudiado. Este caso es un entrada (El).
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ILF, EIF

* Calcular la complejidad:

DET
RET 1a19 20 a 50 51 0 mas
1 Baja Baja Media
2 ab Baja Media Alta
6 0 mas Media Alta Alta
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El

Definicion:
datos o informacion de control que se introduce en la
aplicacion desde fuera de sus limites.

Reglas de identificacion:

* Los datos provienen desde fuera del limite de |la
aplicacion.

* Los datos mantiene un ILF a través de proceso elemental
de la aplicacion. Los parametros de tratamientos pueden
no mantener o modificar un ILF.

* El proceso elemental de entrada es la mas minima
actividad significativa para el usuario, autonoma y que
deja la aplicacion en un estado funcional coherente.
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El

* Consideraciones:
= Una ventana puede corresponder a mas de una entrada externa.
= Una entrada externa puede cubrir mas de una ventana.
= No se cuenta la cabecera y el pie de una entrada externa batch.
= Las ayudas de navegacion no se cuentan.

* Lo que no es una entrada:
= La entrada a una consulta.
= Datos de referencias utilizados pero no mantenidas por el
proyecto.
* Ejemplo de entradas externas:

= Transacciones
= Pantallas de entrada
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El

* Calcular la complejidad:
DET: tipo de elemento dato

Reglas de Identificacion de DETs

v" Contar cada campo Unico y no recursivo
reconocible por el usuario

v Contar un DET por cada dato que exista en
un El

FTR: tipo de fichero referenciado
Reglas de Identificacion de FTRs

v Numero de accesos a datos cuando se
procesa la funcion tipo transaccion
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EO

Definicion:
Datos o informacion de control que sale de los limites de
la aplicacion.

Reglas de identificacion:

v" El proceso envia datos o informacion de control fuera de
las fronteras del proyecto.

v" Los datos o informacidn de control son enviados a través
de un proceso elemental de |a aplicacion.

v" El proceso elemental es autocontenido y que deja la
aplicacion en un estado funcional consistente.
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EO

Consideraciones:

* Una salida fisica puede estar producida por uno o mas de un proceso de
salida externa.

* Se cuenta una salida por cada soporte fisico generado por un mismo proceso
de salida externa.

* Se cuenta una unica salida para un mismo listado impreso con diferentes

criterios.

Lo que no es una salida:

* Los diferentes niveles de ayuda.
* Lasalida de un consulta.
* El ndmero de copias de un listado.

Ejemplos de salidas externas:

* Transferencias a otras aplicaciones
* Los informes
* Los graficos
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EO

* Calcular la complejidad:
DET: tipo de elemento dato

Reglas de ldentificacion de DETs
v" Contar cada campo Unico y no recursivo
reconocible por el usuario

v Contar un DET por cada dato que exista en
un EO

FTR: tipo de fichero referenciado

Reglas de Identificacion de FTRs
v Numero de accesos a datos cuando se
procesa la funcion tipo transaccion
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EQ

Definicion:
Datos no calculados que se obtienen por la combinacion
de una El y de una EO, nningun ILF se modifica en un
proceso de consulta.

Reglas de identificacion:

v' La peticion de interrogacion traspasa las fronteras del
proyecto. El resultado de |a interrogacion traspasa las
fronteras del proyecto.

v" El proceso elemental de entrada/salida es la mas
pequefa actividad significativa para el usuario, autobnoma
y que deja la aplicacion en un estado funcional coherente.

v" El proceso de salida de una interrogacién no contiene
datos derivados.

v Ningun ILF esta mantenido en un proceso de
interrogacion.
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EQ

Consideraciones:

* Se cuenta una interrogacion por cada soporte fisico del mismo
proceso.

Lo qué no es una interrogacion:
e Utilizacion de distintos métodos de llamada a la misma consulta
* Los mensajes de error/OK

Ejemplos de interrogaciones externas:
* Busqueda inmediata de datos, ayudas, tutoriales
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EQ

* Calcular la complejidad:
DET: tipo de elemento dato

Reglas de Identificacion de DETs

v" Contar cada campo Unico y no recursivo
reconocible por el usuario

v Contar un DET por cada dato que exista en
un EQ

FTR: tipo de fichero referenciado

Reglas de Identificacion de FTRs
v Numero de accesos a datos cuando se
procesa la funcion tipo transaccion
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El, EO, EQ

* Calcular la complejidad:

DET
FTR la4 5al5 16 0 mas
Oal Baja Baja Media
2 Baja Media Alta
3 0 mas Media Alta Alta
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43

Matriz de pesos

* Calculo de los pesos

Parametro |C. Baja C.Media C.Alta
El X3 X4 X6

EO X4 X5 X7
ILF X7 X10 X15
EIF X5 X7 X10
EQ X3 X4 X6

Métricas: Estimacion de tamaino y recursos




Punto de funcion de Albretch

El ndmero de puntos de funcion sin ajustar
(NPFSA), se obtiene mediante la ecuacion:

NPFSA =
Pei*El+Peo*EO+Peg™*EQ+Pilf*ILF+Peif*EIF

Procedimiento de cuenta del AF.

Etapa Accion

1 Evaluacion de las 14 caracteristicas generales
enunaescaladeOab

2 Obtener el grado de infuencia total (TDI)
Determinar el VAF = (TDI * 0.001) + 0.65
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Determinacion del valor del factor de
ajuste AF

* Calculo del Grado total de influencia (TDI):

v" La valoracion de las caracteristicas generales presentadas
a continuacion son extraidas de la version 4.0 del IFPUG.

v" Cada ccaracteristica se valoraen unaescalade 0O a5
donde:

Inexistente o sin influencia
Infuencia segundaria

Infuencia restringida

Infuencia media

Infuencia importante

Infuencia intensiva e importante

galbwWPNEFO
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Determinacion del valor del factor de
ajuste AF

1 Comunicacién de datos

Los datos e informaciones de control utilizados en el sistema de informacion
estan transmitidos a través de herramientas de telecomunicacion.

Evaluacion Descripcion

0 La aplicacion es por lotes o utilizando un ordenador personal

1 La aplicacion es por lotes o existe una entrada de datos o impresion
remotas.

2 La aplicacion es por lotes pero son remotas la entrada de datos o la
impresion.

3 Entrada on-line a un proceso por lotes o sistema de consultas
Mas de un ordenador front-end pero la aplicacion soporta un solo
tipo de protocolo de comunicaciones

5 Mas de un ordenador front-end, pero la aplicacion soporta mas de
un tipo de protocolo de comunicaciones
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Determinacion del valor del factor de

ajuste AF

2 Funciones distribuida
Las funcionalidades de distribucion de datos o de tratamientos son unas
caracteristicas de la aplicacion en las fronteras de estudio.

Evaluacion Descripcion

0 No existen este tipo de funciones en la aplicacion

1 La aplicacion prepara datos para que el usuario final los procese en
otro componente del sistema. Por ejemplo en una hoja electronica en
un ordenador personal.

2 Los datos son preparados para ser transferidos. Se transfieren y
procesan en otro componente del sistema, pero no por el usuario
final.

3 El proceso distribuido y la transferencia de datos son on-line y solo
en una direccion.

4 El proceso distribuido y la transferencia de datos son on-line en
ambas direcciones

5 Los procesos se desarrollan dinAmicamente en el componente mas
apropiado del sistema.
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Determinacion del valor del factor de
ajuste AF

3 Rendimiento

Los objetivos de rendimiento del sistema de informacion (en téerminos de:
tiempo de respuesta, caudal de datos,...) definidos o aprobados por el usuario.

Descripcion
O | No existen requisitos especificados por el usuario

1 | Rendimiento y requisitos de disefio han sido definidos y revisados pero no requieren
ninguna accion especial.

2 | L tiempo de respuesta o la capacidad de proceso es critico durante las horas punta. No se
requiere ningun disefio especial para la utilizacion de la Unidad Central de Proceso (UCP)
del ordenador. Los procesos demorados se ejecutan al dia siguiente.

3 | El tiempo de respuesta o la capacidad de proceso es critico durante todas las horas de
operacion. No se requiere un disefio especial para la utilizacion de la UCP.

4 | Los requisitos de rendimiento por parte de los usuarios son suficientemente estrictos
como para requerir un analisis de rendimiento en la fase de disefio.

5 | Ademas, hay que utilizar herramientas para analisis de rendimiento durante el disefio,
desarrollo y/o fase de implantacion para verificar los requisitos de rendimiento.
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Determinacion del valor del factor de

ajuste AF

4 Configuraciones fuertemente utilizadas

Es una caracteristica de la aplicacion que requiere consideraciones especiales de
disefno debido a las limitaciones de los equipos a utilizar.

Evaluacion

Descripcion

0

No existen restricciones de ningun tipo

Existen restricciones operativas, pero no requieren un esfuerzo especial para
conseguirlas

Existen algunas restricciones de seguridad o tiempo

Existen requisitos especificos de procesador para algunas partes de la
aplicacion

Las restricciones definidas en el ordenador central o procesador dedicado
obligan a limitaciones en la aplicacion

1
2
3
A
5

Ademas de las caracteristicas del punto 4 existen limitaciones en los
componentes distribuidos del sistema
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Determinacion del valor del factor de
ajuste AF

5 Frecuencia de transacciones

Si la frecuencia de transacciones es alta (caudal de datos) , influye sobre el
diseno, desarrollo, instalacion y soporte de la aplicacion

Evaluacion Descripcion
0 No existe una definicion del periodo punta de transacciones

Se conoce el periodo punta (mensual, trimestral, estacional, anual)

2 Se conoce el periodo semanal
3 Se conoce el periodo punta diario
4 La frecuencia de transacciones definida por el usuario en los

requisitos de la aplicacion o acuerdos de nivel de servicio son
suficientemente altos como para requerir analisis de rendimiento de
tareas durante la fase de diseno

5 La frecuencia de transacciones definida por el usuario en los
requisitos de la aplicacion o acuerdos de nivel de servicio son
suficientemente altos como para requerir el uso de analisis de
rendimiento de tareas y de herramientas de medida del rendimiento
en el disefo, desarrollo y/o fase de instalacion
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Determinacion del valor del factor de
ajuste AF

6 Entradas de datos on-line

Evaluacion Descripcion
0 Todas las transacciones se procesan por lotes

1% al 7% de las transacciones son interactivas

8% al 15% de las transacciones son interactivas

16% al 23% de las transacciones son interactivas

24% al 30% de las transacciones son interactivas

Mas del 30% de las transacciones son interactivas

O B WO N -
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Determinacion del valor del factor de
ajuste AF

7 Eficiencia del usuario final

Las funciones on-line proporcionadas ponen énfasis en un disefio que incremente la
eficiencia del usuario final. Estas funciones pueden ser:

« Ayudas a la navegacion (teclas de funcion...)

« Menus

« Pantallas de ayuda on-line

«  Movimiento automatico del cursor

« "scrolling"

« Impresion remota (por transacciones on-line)

« Teclas de funcion pre-asignadas

e  Sumision de trabajos por lotes a través de teleprocesos

« Seleccion de datos con el cursor

« Fuerte uso de facilidades de video

« Documentacion usuario en formato papel y on-line

* \entanas

» Soporte bilingte

«  Soporte multilingie
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Determinacion del valor del factor de
ajuste AF

7 Eficiencia del usuario

Las descripciones para determinar el grado de influencia son:

Evaluacion Descripcion

0 Ninguno de los puntos anteriores

1 1 a 3 de los puntos anteriores

2 4 a 5 de los puntos anteriores

3 6 0 més, pero no existen requisitos del usuario respecto a la eficiencia.

4 6 0 mas pero estan definidos los requisitos de eficiencia del usuario que
obligan a disefar tareas que tienen en cuenta factores humanos; por ejemplo,
minimizar el nimero de tecleos, uso de mascaras, etc.

5 6 0 mas, y hay requisitos del usuario sobre eficiencia que obligan a utilizar
herramientas especiales y procesos para demostrar que los objetivos se han
alcanzado.
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Determinacion del valor del factor de
ajuste AF

8 Actualizaciones on-line
La aplicacion proporciona actualizaciones on-line de los ficheros logicos

Internos
Evaluacion Descripcion

0 Ninguno

1 Actualizacion on-line de 1 a 3 fichero. El volumen de actualizacion es bajo y
la recuperacion facil

2 Actualizacion on-line de 4 o mas ficheros. El volumen de actualizacion es bajo
y la recuperacion es baja

3 Actualizacion importante de los ficheros ldgicos internos

4 Ademas, la proteccidn contra la pérdida de datos, es esencial y ha sido
especialmente disefiada y programada en el sistema

5 Ademas del punto 4, los altos volumenes de transacciones requiere gue sea
considerado el coste de los procesos de recuperacion. Los procedimientos de
recuperacion estan altamente automatizados con intervencion minima del
operador.
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Determinacion del valor del factor de
ajuste AF

9 Procesos complejos

La complejidad de los procesos constituye una caracteristica de la aplicacion si
en algunos de los componentes estan presentes:

Controles especiales (proceso de auditoria especial) o Procesos de seguridad especificos.
Procesos logicos complejos

Procesos matematicos complejos

Procesos de excepcion (Transaccion de tipo ATM incompleta debida a interrupciones).
Procesos complejos de manejo de multiple entrada/Salida (Multimedia)

Evaluacion Descripcion

0

Ningln componentes anterior

Existe 1 de los componentes presentados anterioramente.

Existe 2 de los componentes presentados anterioramente.

Existe 3 de los componentes presentados anterioramente.

Existe 4 de los componentes presentados anterioramente.

Gh{WI N

Existe 5 de los componentes presentados anterioramente.
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Determinacion del valor del factor de
ajuste AF

10 Utilizacion en otros sistemas (reutilizacion)

La aplicacion y el codigo han sido diseiiados especificamente, desarrollados y
soportados para ser utilizados en otras aplicaciones

Evaluacion Descripcion
0 El cédigo no es reusable

Se utiliza codigo ya existente en la aplicacion

Menos de 10 % de la aplicacion es de codigo reusable (médulos...)

Aplicacion especificamente disefiada para su reuso con una adaptacion del
cbdigo fuente.

Aplicacion especificamente disefiada para su reuso con una adaptecion por
parametrizacion sin cambio en el codigo fuente.

1
2
3 Maés de 10 % de la aplicacion es de codigo reusable (modulos...)
4
3)
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Determinacion del valor del factor de

ajuste AF

11 Facilidad de instalacion

Las facilidades de conversion o/e instalacion incrementa la dificultades del
desarrollo de la aplicacion.

Evaluacion Descripcion

0 No se realizaron consideraciones ni se requirieron desarrollos especiales para
la instalacion por parte del usuario

1 No se realizaron consideraciones especiales por el usuario pero se requirieron
desarrollos especiales de instalacion.

2 Los requisitos de conversion e instalacion fueron definidos por el usuario y las
guias para la conversion e instalacion fueron desarrolladas y probadas. El
impacto de la conversion en el proyecto no se considera importante

3 Los requisitos de conversion e instalacion fueron definidos por el usuario y las
guias para la conversion e instalacion fueron proporcionadas y probadas.

4 Ademas del punto 2, se proporcionaran y probaran la conversion automatica y
herramientas para la instalacion

5 Ademas del punto 3, se proporcionaran y probaran la revision automatica y las
herramientas para la instalacion
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Determinacion del valor del factor de
ajuste AF

12 Facilidad de operacion

Las facilidades de operacion requieren un plan establecido. Su proposito es proporcionar
unos procesos de arranque, backup, etc, minimizando las intervenciones manuales.

Evaluacion Descripcion
0 No se definieron por parte del usuario necesidades especiales de operacion o
respaldo distintas de las normales.
1-4 Seleccionar, valorando como uno, cada una de las siguientes solicitudes

realizadas a la aplicacion:

e Procesos eficientes de arranque, respaldo y recuperacion pero con

intervencion del operador (contar como 2)

e La aplicacion minimiza la necesidad de montaje de cintas

e Laaplicacion minimiza la necesidad de manejo de papel
5 La aplicacion debe disefarse sin intervencion de operadores; es decir el
ordenador no debe intervenir mas que para arrancar y parar la aplicacion. Uno
de los elementos de la aplicacion es la recuperacion automatica de errores.
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Determinacion del valor del factor de

ajuste AF

13 Instalacion en distintos lugares

La aplicacion se disefiara y desarrollara para ser instalada y mantenida en distintos
lugares por distintas organizaciones..

Evaluacion

Descripcion

0

No existen requisitos del usuario para considerar la necesidad de mas de un
usuario 6 lugar de instalacion.

Se necesita disefiar la aplicacion para ser utilizada en multiples lugares pero
funcionara bajo entornos idénticos de hardware y software.

Se necesita disefiar la aplicacion para ser utilizada en multiples lugares y
funcionara bajo un entorno de hardware y software similares.

Se necesita disefiar la aplicacion para ser utilizada en distintos lugares y
funcionara bajo entornos distintos de hardware y software

A W N

Deberan ser proporcionados y probados la documentacion y los planes de
soporte de la aplicacion para ser utilizados en distintos lugares, en el modo que
se indico en los apartados (1) y (2)

Deberan se proporcionados y probados la documentacion y los planes de
soporte de la aplicacion para ser utilizados en distintos lugares, en el modo que
se indico en el apartado (3)
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Determinacion del valor del factor de

ajuste AF

14 Facilidad de cambio
La aplicacion fue disefiada, desarrollada, y mantenida para facilitar los cambios.

Evaluacion

Descripcion

0

No existe ninguna especificacion por parte de los usuarios en este sentido

1-5

Se seleccionara alguna de estas opciones:

Facilidad para realizar consultas o informes simples tales como la utilizacion
de operadores logicos AND/OR sobre un fichero légico interno (Se contara
como 1)

Facilidad para realizar consultas o informes de complejidad media tales como
la utilizacion de operadores 16gicos AND/OR sobre mas de un Fichero légico
interno (Se contara como 2)

Facilidad para realizar consultas/informes complejos (se contara como 3)

Se mantendran datos de control en tablas que seran mantenidas por los
usuarios a través de procesos interactivos on-line pero los cambios no seran
efectivos hasta el siguiente dia de funcionamiento de la aplicacion. (Se contara
como 1)

Igual que el caso anterior, pero los cambios seran efectivos inmediatamente (se
contara como 2)
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Determinacion del valor del factor de

ajuste AF

Cuadro de recapitulacion de calculo del AF

61

Caracteristicas generales del sistema

Grados de influencia
0-5

Comunicacion de datos

Sistema distribuido

Rendimiento

Configuraciones fuertamente utilizadas

Frecuencia de transacciones

Teleprocesos

Disefio para la eficiencia del usuario final

ONO|OTBAWIN|F-

Teleprocesos de Actualizacion

9 Procesos complejos

10 Utilizacidn en otros sistemas (reutilizacion)

11 Facilidad de instalacion

12 Facilidad de operacion

13 Multiple instalacion

14 Facilidad de cambio

Grados de inluencia Total (TDI)

AF = (TDI*0.01) + 0.65

Valor del Factor de Ajuste (AF)
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Calculo de los PF, ultimo paso

Ajustar los puntos de Funcion

* PF=NPF * AF, Puntos de funcidn ajustados

* AF=(TDI*0,01)+0,65 Factor de ajuste
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Calculo de los PF, ultimo paso

* Para usar eficientemente puntos de funcion se usan
unos ratios relativos a las siguientes métricas:

Productividad: indica el numero de puntos de funcion que
puede desarrollar en un mes una persona

Calidad: indica el nUmero de errores que supuestamente se
cometeran por punto de funcion

Coste: indica las pesetas que costara a la empresa el
desarrollo de un punto de funcion

Documentacion: indica el numero de paginas de
documentacion que se generara por punto de funcion

Lineas de codigo: indica el numero de lineas de un
determinado lenguaje de programacion que se escribiran por
punto de funcion

Métricas: Estimacion de tamaino y recursos



Calculo de los PF, ultimo paso

* Los ratios vendran medidos en:
= Productividad = puntos funciéon/persona.mes
= Calidad = errores / punto funcién
= Coste = pesetas / punto funcién
= Documentaciéon = pdaginas /punto funcién
= Lineas de cédigo = lineas / punto funcién

Métricas: Estimacion de tamaino y recursos



Calculo de los PF, ultimo paso

* La clave de la utilizacion de esta técnica es |la
obtencion de estos ratios, que seran especificos
de cada organizacion, y que nos daran
informacion sobre el tamano de la aplicacion.

* Estos ratios se obtienen de proyectos
anteriormente desarrollados
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Calculo de los PF ajustados

* Proyecto de mejora o mantenimiento

- EPF=(ADD+CHGA)*VAFA+(DEL*VAFB)

v
v

v

EPF= numero de puntos de funcidon del proyecto de mejora

ADD= Puntos de funcion de aquellas funciones que se
anadiran al proyecto como consecuencia de la mejora

CHGA= Puntos de funcion sin ajustar de aquellas funciones
gue se modificaran por el proyecto de mejora

VAFA=Factor de ajuste del proyecto después del proyecto de
mejora

DEL=nUmero de puntos de funcidn sin aquellas funciones que
seran eliminadas en el proceso de mejora

VAFB= Factor de ajuste de la aplicacidon antes del proyecto de
mejora
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Métricas de esfuerzo:
Método COCOMO I

1. Tamano del software a realizar (lineas: KLSI) o puntos de
funcion

2. Esfuerzo del equipo de desarrollo (personas-mes MM)

3. Duracion del proyecto: Unidad de tiempo (meses del
calendario)

Ww
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Método COCOMO I

« COCOMO distingue:
= Tres modelos distintos
v' Disefo Preliminar
v Diseno Post- Arquitectura

v Diseno de composicion de aplicaciones (no
existe calibrado para este submodelo)
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Diseno de Composicion de Aplicaciones

* Indicado para
= proyectos construidos con herramientas
= Reutilizacion del sw
= Construccion de Interfaces

* Entrada: tamafno en puntos objeto
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Modelo de Diseno Preliminar

* Esta indicado para estimar en proyectos antes de
qgue la arquitectura esté completa

* La medida de tamano se hace en Puntos de
funcion que luego se transforman en KLSI para su
entrada en las formulas

* Tiene cinco factores de escala con seis rangos
cada uno
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Modelo Post-Arquitectura

* Esta indicado para proyectos en los que |la
arquitectura ha sido completada

* Toma como entrada KLOC

* Tiene 17 drivers de coste Disefio Post-
arquitecturay 7 el diseno preliminar
= Personal con experiencia intermedia
= Algunos tienen experiencia y otros no
= Algunas interfaces muy rigurosas otras flexibles
= Tamano maximo 300 KLSI
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Método COCOMO I

* Factores de correccion
= Entorno empresarial (horas de trabajo/mes)
= Caracteristicas del trabajo
v' Exigencias del sw
v" Plataforma y entorno de desarrollo
v" Competencia del equipo de desarrollo
v Contexto del proyecto
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Esfuerzo (sin ajustar, disefo anticipado y post-
arquitectura)

* MM= a(q)* SIZE ®
= a(q), depende del calibrado (usaremos 2,45)
= B=0,91+0,01* 2, 5°F;
v B<1 Proyecto presenta ahorro de escala

v" B=1 Los ahorros de escala y los gastos estan
equilibrados

v B>1 El proyecto presenta gasto de escala

v" Los factores de escala son: PRE(precedentes), FLEX
(Flexibilidad de desarrollo), RESL(Arquitectura
/resolucion de riesgos)TEAM (cohesion del equipo),
MAT (Madurez del proceso)
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Tamano (sin ajustar, disefo anticipado y post-
arquitectura)

* Size=size *(1 + (BRAK/100))

* El porcentaje de rotura de BRAK es para ajustar el
tamano eficaz del producto

* Refleja la volatilidad de requisitos
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Esfuerzo (ajustado, diseio anticipado y post-
arquitectura)

* MM= MM (sin ajustar)* IT X

* Xison los diferentes drivers.
= 7 para el caso del modelo disefio anticipado
= 17 para el modelo post arquitectura

* Se han calibrado sobre 198 proyectos
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Tiempo de desarrollo (disefio anticipado
y post-arquitectura)

. TDEV=3,67* MM &® * ( SCED/100)
- Exp = 0,28+ 0,2* (B-1,10)
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Meétricas de productividad

* Las métricas de productividad se centran en el
rendimiento de las funciones del desarrollo de
software, para obtener:

* Tamano de la cartera de aplicaciones
(Numero de Puntos Funcion).

* Las tendencias del crecimiento de dicha cartera

(Numero de Puntos Funcion en Periodos de
Tiempo).
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Meétricas de productividad

* Ratio de productividad de un proyecto
(NUumero de Puntos Funcion / Esfuerzo).

* Ratio de duracion del desarrollo de un proyecto
(NUmero de Puntos Funcion / Tiempo
transcurrido).

* Productividad global de una empresa
(Numero de Puntos Funcién / Esfuerzo total de la
empresa).
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Ratio de productividad

Tamano = Numero de Puntos Funcidn
del proyecto

Ratio =

Esfuerzo = Numero de horas
consumidas para realizar el proyecto

El ratio de productividad de un proyecto se conoce cuando se finaliza dicho proyecto.
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Productividad y Tamafo

Ratio de productividad de desarrollo

»

10 20 40 80 160 320 640 1280 2560 5120 10240
Tamanfo de aplicacion en Puntos Funcién

Entre 10 y 10.000 Puntos Funcion la
Productividad es dificilmente
comparable.
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Productividad y Tamafo

Los Puntos Funcién no miden la
productividad Individual

Mes/hombres

n jefe de proyecto con mas experiencia es menos productivo
111
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10 20 40 80 160 320 640 1280 2560 5120 10240
Tamano de aplicacion en Puntos Funcion
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Métricas de calidad

* Las métricas de calidad proporcionan una indicacion
de como se ajusta el software a los requisitos
implicitos y explicitos del usuario :

Ratio de estabilidad
(NUumero de cambios / NUmero de Puntos Funcion).

Ratio de defectos
(NUmero de defectos / Numero de Puntos Funcion

Ratio de suficiencia (en la Fase de Pruebas)
(NUmero de defectos / Numero de Puntos Funcién de lo que se prueba).

Tiempo medios de correccién
(Tiempo transcurrido / Numero de problemas).

Fiabilidad
(Fallo de la aplicacion / Numero de Puntos Funcion de la aplicacion).
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Riesgo y tamano

Las curvas de distribucion de proyecto, en funcion de sus tamafio,
indican que el tamafio idoneo de un proyecto se situa entre 500 PFs 'y
1500 PFs.

Los proyectos de gran tamafio presentan algunos riesgos.

A
50%
40%
0 —-—————————-—
20% |
10% :

0% |

10 20 40 80 160 320 640 1280 2560 5120 10240

Tamafio de aplicacion en Puntos Funcién

v
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Meétricas de costes

- Expresan una medida del coste del software en funcion
del nivel de productividad y calidad del mismo:

- Coste del proyecto por Puntos Funcion

([(Esfuerzo en horas * Coste por hora) + Otros gastos] / NUmero de Puntos
Funcidn).

- Coste total de produccion de software
(Coste total SSIl / Numero de Puntos Funcidn).

- Coste de la correccion de defectos
[(Horas de correccion * coste hora) / Numero de Puntos Funcion del proyecto].
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Correlacidon Esfuerzo / Tamano

= Existe una correlacion entre tamafio y esfuerzo de un proyecto.
Lo que quiere decir que modificando el valor de la variable
X=Tamano "causa", se induce un "efecto" sobre Y=Esfuerzo.

= Para construir un diagrama de correlacion es necesario disponer
de, a lo menos 20 parejas de valores [X,Y].

= La derecha de correlacién aplicable, es de la forma Y=aX+b
cona=r. (Sy/Sx) y b=y - ax
Sx y Sy: son los desviaciones tipicas de X y Y.
X Yy :son respectivamente las medias de Xy Y.
r: es el coeficiente de correlacion.

= Cuando el cuadrado del coeficiente de correlacidon R? tiende hasta
1, la precision es maxima. Si R% tiende hasta 0 la precision es
minima.
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Diagrama de correlacion

La relacion Tamano Esfuerzo es diferente
" de una empresa a otra

» deuna familia de proyectoaotra o

A

100
0

500

Esfuerzo en mes / Hombre

R2=0.5758

v

e Proyecto
— linea de regresion
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Ejemplo de una estimacion de
proyecto

e Proyecto XXX:
* Nuevo desarrollo
 Utilizacion de un SGBD
* Mainframe
e Tamano en Puntos funcion calculado a 2500 PF

Esfuerzo

4 o

100
0

R2=0.5758

Esfuerzo= 350 Mes/Hombres <

500

Esfuerzo en mes / Hombre

v

0 1000 2000 3000 4000

Tamano en PF
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Evaluacion de las empresas sub-
contratadas

Evaluar |la productividad de los proveedores.
Evaluar la calidad de los proveedores.
Evaluar el tiempo de entrega de las respuestas.

Evaluar y comparar los diferentes proveedores

NN NN

Comparar las actividades sub-contratadas y sus
correspondencias en coste.

Para eso se necesita:
v Una elaboracion estricta de la solicitud informatica
v Tener un indicador de comparaciéon (Puntos Funcidn).

v Identificar los limites del proyecto.
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Conclusion

v El Punto Funcion no es un fin en si, es un medio
para aplicar métricas y estadisticas.

v" Los Puntos Funcion permiten gestionar las
actividades informaticas.

v" La implantacion de un programa de medida en
Punto Funcion se realiza de manera progresiva,
para responder a las problematicas de los gestores
informaticos.
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