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Tema 2: Persona, técnica,
organización y sociedad

• Persona y técnica
• Hombre post-moderno
• Organizaciones
• Sociedad
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Persona y técnica

• De la ciencia a la técnica/tecnología
• Personas interactúan con la técnica: cibernética
• Entorno antropomorfizado = entorno artificial
• El avance de la técnica tiene un camino casi único

– Unificación cultural
– Globalización económica

• Paradigmas sobre la concepción de la realidad:
– Hechos mágicos
– Confianza en la ciencia
– Conciencia del ser humano
– Conciencia de la sociedad
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Hombre post-moderno

• Religión retrocede pero mantiene un papel importante
• Tecnología asumida (conocimiento y percepción)
• Modificación en las estructuras básicas y en las 

relaciones interpersonales
• Personalidad de consumidor
• Sentimiento de dominio sobre un mundo accesible y 

homogéneo
• Complejidad en la prestación de servicios
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Organizaciones

• Conglomerados de personas, tecnologías, 
conocimientos, procedimientos: implícitos y explícitos

• Se construyen relaciones y conflictos
• Entorno abierto con intercambios bidireccionales: 

realidad económico, social, ambiental
• Personalidad (objetiva y subjetiva) de una organización

– Modelos explicativos sometidos a variables cambiantes
– Falta de visibilidad de las dimensiones de la organización 

por los distintas personas
• ¿Se puede definir una ética profesional (interna y 

externa)?
• El control de la sociedad sobre las organizaciones, 

¿viceversa?
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Sociedad

• No es solo una organización de organizaciones
– También intervienen las personas individualmente
– Teoría del Estado: personas, territorio, poder (gobierno, 

monopolio legítimo de la violencia, ¿justicia?)
– Conocimientos, procedimientos… herencia cultural 

esencialmente implícita
• Estructura y clases
• Reglas e instituciones económicas, jurídicas y culturales
• Diferencias en la sociedad post-moderna

– Masificación
– Poder de la técnica
– Globalización
– Consumismo y servicios complejos
– (Participación de los individuos)


