vcdm | Universidad Carlos Il de Madrid

OpenCourseWare

Estudios Televisivos

Asier Gil Vazquez
Lucia Rodriguez Garcia de Herreros
Roberto Huertas Gutiérrez

Gabriel Doménech Gonzalez

é¢Qué son los Estudios Televisivos?



éPor qué estudiar la television?

Desde hace ya unos afios es cada vez mds habitual que cualquier conversacion con amigos, familiares o companeros
de trabajo derive en una charla sobre las Ultimas series y programas de television que hemos estado viendo. Al flujo
de contenido que siempre hemos tenido —y seguimos teniendo— en la televisidn tradicional lineal, se han ido
sumando nuevas ventanas desde las que acceder a mdas y mas titulos, ya sean estrenos o reposiciones de series
antiguas. Pero las plataformas de video bajo demanda no sélo han aumentado la variedad de programas a los que
tenemos acceso, también han ido dando paso a nuevas experiencias de consumo televisivo. Por ejemplo, pensemos
en el binge-watching, es decir, ver una serie del tirén nada mas estrenarse una nueva temporada o la posibilidad de
seguir una retransmisién o conectar con otros fans a través del intercambio de mensajes por unas redes sociales de
alcance global.

En la primera década del siglo XXI hubo quien predijo una eminente muerte del medio televisivo debido a la
irrupcion de la web 2.0, las redes sociales y la oferta de videos en plataformas como YouTube. No obstante, estas
profecias no parecen haberse cumplido. A las horas que dedicdbamos a ver la television se suman ahora nuevas
experiencias de consumo mediatico, que frecuentemente se solapan con aquellas que conociamos. No nos hemos
deshecho de los viejos televisores, mds bien los estamos actualizando para que tengan conexién a internet. A su
vez, nos rodeamos de mas pantallas desde las que acceder a contenido televisivo, ya sean series, documentales o
programas de entretenimiento que se estrenan cada semana en plataformas como Netflix, HBOmax, Amazon
Primer o AppleTV, entre otras.

No cabe duda de que existen miradas nostdlgicas a lo que fue en su dia la televisién, aquel medio que podia
aglutinar a millones de personas que veian el mismo programa a la vez. Pero hoy no sdlo seguimos teniendo
eventos televisivos con la capacidad ritual de reunir a gran parte de la sociedad, ya sea en términos nacionales o
internacionales (piénsese en partidos de futbol o en Eurovisidn). Tal vez lo mas interesante es que el nuevo
panorama televisivo tiene la capacidad de llegar a una mayor diversidad de gustos, tendencias y grupos de
poblacién. Hoy en dia parece haber un programa hasta para el publico mas nicho y podemos acceder a
producciones de un mayor nimero de paises de origen. Si todo el mundo dejara de consumir la misma marca de
refrescos y encontraran nuevos sabores mads cercanos a sus gustos no pensariamos que la industria de las bebidas
esta acabada, mds bien pensariamos que ha ido adaptandose con mayor efectividad a las demandas del publico.
Asi, parece que hemos alcanzado un momento de madurez del medio, tanto en términos cuantitativos como
cualitativos.

Hoy mds que nunca la televisién es un campo de estudio de enorme relevancia, no sélo para conocer mejor el
ecosistema mediatico, sino para entender cuestiones relacionadas con la sociedad en la que vivimos. A su vez, si la
television, como medio y como experiencia, evoluciona a un ritmo vertiginoso, también deben avanzar y renovarse
los paradigmas tedricos desde los que la estudiamos y pensamos.

Los estudios televisivos como campo de estudio

Desde finales de la década de los noventa los Estudios Televisivos se han abierto paso dentro de los estudios de
comunicacién y medios como una disciplina con enfoques y teorias propias, asi como con un canon de referencias
gue le brinda autonomia y coherencia como campo de conocimiento. No obstante, parece légico preguntarse por
qué los Estudios Televisivos se configuran como disciplina a finales del siglo XX cuando el medio televisivo llevaba en
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marcha mas de cinco décadas. Este desfase temporal se debe, en gran medida, a que la irrupcién y consolidacién de
los Estudios Televisivos requerian de dos prerrequisitos primordiales: 1) En primer lugar, la television debia ser
contemplada como un objeto digno de ser estudiado y no como un mero entretenimiento carente de valor o
interés. En segundo lugar, tenian que ir formandose perspectivas que permitieran pensar la television como un
medio auténomo, sin necesidad de echar mano de otras disciplinas.

Como veremos en los temas 2 y 3, ya en los afios cuarenta y cincuenta, cuando los televisores van ocupando
espacio en salones de las casas de distintos paises, encontramos estudios sobre medios de masas que tratan de
abordar cuestiones relacionadas con la televisién. Desde las ciencias sociales primero y desde las humanidades y los
estudios culturales mas tarde, la television empezd a gozar de interés como objeto de estudio. No obstante,
éestudiar la televisién es lo mismo que hacer estudios televisivos? No necesariamente. Pongamos el caso de un
grupo de psicdlogos que quieren averiguar si la exposicion de los y las nifias a los dibujos animados genera
comportamientos violentos. El fin de este estudio no seria comprender la television, mas bien seria conocer mejor
los estimulos de aprendizaje y el comportamiento humano. Las metodologias y enfoques de este estudio serian
propias del campo de la psicologia y la televisidon seria mas bien un objeto de estudio colateral. No habria, por lo
tanto, un interés en comprender el funcionamiento de la television en el plano social, cultural, industrial,
tecnolégico, discursivo o estético.

Los Estudios Televisivos van dando sus primeros pasos en contextos académicos, principalmente angloamericanos, y
en la década de los noventa reciben el reconocimiento como campo de estudio. Este proceso de legitimacién se da
a través de metodologias, protocolos de investigacion y perspectivas propias con las que se alcanza una madurez
que permite a los futuros investigadores e investigadoras saber qué preguntas hacerse y cémo proceder en el
analisis de la televisidon. Para ello se emplea una metodologia de analisis cualitativo, donde se prima la observacion,
la descripcidn y la interpretacion. Su acercamiento al objeto de estudio se abre a miradas multidisciplinares en las
gue late la herencia de la sociologia, las humanidades y, sobre todo, de los estudios culturales. Pese a que lo mas
obvio sea el estudio de los programas, la televisién aglutina mas dimensiones vy, por lo tanto, se trata de estudiar la
interrelacidon de factores que van dando forma a esas imagenes en movimiento que aparecen en nuestras pantallas.
Asi, se deben tener en cuenta pilares claves sobre los que se sustenta la experiencia televisiva: 1) los programas, 2)
el publico, 3) el contexto y 4) las instituciones e industrias. Muchas veces, el punto de partida de nuestros estudios
serd un programa en concreto, pues este nos permite adentrarnos en las otras tres cuestiones. Asi, una serie o un
programa de no ficcidn sera la puerta de acceso para adentrarnos en las otras capas que conforman los significados
de la television.

El estudio de los programas

Durante décadas la television ha sido un medio que nos ha acompafiado en nuestro dia a dia y ha funcionado como
uno de los principales narradores o story-tellers de nuestra sociedad. Sus series, programas de no ficcidn,
informativos, anuncios y demas contenidos nos han mantenido al corriente de lo que ocurria en el mundo, nos han
abierto ventanas a otros realidades, nos han entretenido, nos han ensefiado, etc. Asi, cuando pensamos en estudiar
la television lo primero que nos viene a la cabeza es su programacion, es decir, sus contenidos, pues son la via de
acceso a otras cuestiones mas dificiles de aprehender, como los publicos o los procesos industriales. Los programas,
a los que también nos referiremos como textos televisivos, suelen ser el primer paso para empezar a hacer Estudios
Televisivos.

Al igual que los estudios literarios leen de manera minuciosa poemas o novelas tratando de estudiar los recursos
estilisticos con los que se generan distintas capas de significacion, los estudios filmicos implantaron una
metodologia similar en la segunda mitad del siglo XX. A través de metodologias centradas en el texto (que
denominaremos andlisis textual o formal) los primeros académicos que se detuvieron a analizar las peliculas tratan
de identificar e interpretar cdmo el uso de planos, del montaje, de la puesta en escena o del sonido creaban un
estilo y una narrativa que, en ultima instancia, generaba significados. Por las similitudes entre las imagenes en
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movimiento de la gran y pequefa pantalla, algunos de los primeros estudios sobre la television trataron de emular
estas metodologias y aplicarlas al medio televisivo. Asi, algunos de los primeros trabajos sobre programas de
television trataban estudiar cdmo una serie hacia que nos identificaramos con un personaje o cémo un programa de
noticias construia una idea de veracidad, por ejemplo. Estos estudios centrados en la estética televisiva siguen
vigentes y no es dificil encontrar en librerias volimenes que, siguiendo las metodologias propias de los analisis
filmicos, indagan en los procesos de significacion de series como Breaking Bad (AMC, 2008-2013) o The Wire (HBO,
2002-2008). Pese al interés que muchos de estos trabajos puedan tener para los Estudios Televisivos, su principal
inconveniente suele ser que su interpretacién se limita Unicamente al texto, sin atender a otras cuestiones como los
significados que construyen distintos grupos dentro del publico, el contexto o los procesos de produccién.

Algunos de los primeros analisis en profundidad sobre los textos televisivos se originan de la critica en torno a la
década de los afios setenta. No obstante, la television ya llevaba algunas décadas emitiendo programas de manera
regular. Esta tardanza no sdélo se debe a la falta de legitimacién del medio, que frecuentemente era contemplado
por los académicos de las Humanidades como algo carente de valor, también existian otras limitaciones mas
materiales. La principal consistia en la naturaleza efimera de las retransmisiones televisivas. El andlisis en
profundidad de un texto audiovisual requiere ver con detenimiento y estudiar con minuciosidad, algo que resulta
muy complicado cuando solo se puede ver un programa en directo sin la posibilidad de pausar la imagen. No sera
hasta la proliferacion de tecnologias como la grabadora de video cuando se pueda jugar con la imagen en
movimiento para poder hacer lecturas en detalle de los programas televisivos.

Pronto algunos de estos primeros estudios sobre programas concretos fueron dando pasos cualitativos importantes.
Ejemplo de ello son los estudios semidticos que tratan de entender cémo operan en términos ideoldgicos los
codigos estéticos de la television. Otros estudios también trataron de agrupar distintos programas en lo que
denominamos géneros televisivos, como las telenovelas o los informativos. A su vez, partiendo de metodologias ya
asentadas dentro de las Humanidades, algunos de estos estudios trataron de ir un paso mas alla del texto televisivo
para comprender cdmo sus significados se interrelacionaba con los contextos de emision y recepcion.

El contexto

Cuando nos preguntamos por el contexto de un programa televisivo lo primero que nos viene a la mente es su
ubicacion en un tiempo histérico, asi como los aspectos sociales, culturales o politicos de ese periodo. Por ejemplo,
no es dificil entender que una sitcom como La chica de la tele (The Mary Tyler Moore Show; CBS, 1970-1977)
dialoga de manera clara con unos anos de los Estados Unidos en los que la segunda ola feminista iba adquiriendo
una posicion central en los debates sociales. No obstante, al hablar de contexto televisivo podemos referirnos
también a otras dimensiones sobre todo aquello que rodea a un programa concreto.

Los programas de television no se emiten de manera aislada. Suelen ser un engranaje mds dentro de estrategias de
programacién concreta. En el modelo de televisidn lineal tradicional, un programa se emite antes y después que
otro y su ubicacién en una franja horaria no es casual. A su vez, en los nuevos modelos de television bajo demanda,
existen algoritmos que nos conducen hacia otros titulos a través de recomendaciones o distintas presentaciones de
la interfaz de usuario. Es decir, el objetivo de las cadenas es ofrecer una concatenacion de contenidos y que, una vez
hayamos visto el programa en cuestién, sigamos atentos a lo que viene después. Ya en una temprana fecha como
1974 Raymond Williams introduce el término Flow o flujo televisivo para referirse a esta sucesidon de contenidos
que van marcando no sélo los significados de aquello que vemos sino la misma experiencia de cdmo lo vemos. Aios
mas tarde, con la aparicion de internet, otros tedricos reformularan esta idea para hablar de overflow, es decir, un
flujo que trasciende los limites del medio televisivo. Un mismo programa puede tener ramificaciones
transmedidticas que amplian el universo del programa y nos habilitan nuevos puntos de contacto con los contenidos
de la pequeia pantalla. Ejemplo de ello serian las paginas web dedicadas a una serie, donde se ofrece mas
informacion, o incluso algunas estrategias comerciales, como la venta de merchandising y otros productos. Ejemplo
de ello es la venta en eBay del vestuario de la serie Buffy Cazavampiros (Buffy the Vampire Slayer; The WB,
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1997-2003) o los videos online con sketches adicionales de The Office (NBC, 2005-2013) en los que los fans podian
disfrutar de subtramas de aquellos personajes secundarios. A su vez, las nuevas tecnologias han habilitado una
cultura participativa que exploraremos en el tema 4, como las aplicaciones de mdvil que nos permiten votar a los
ganadores de talent shows.

Conclusiones

Pese a que la televisidn se popularizé como medio de masas tras la segunda guerra mundial, los Estudios Televisivos
tardaron algunas décadas en establecerse como campo de estudio con una cierta autonomia dentro de los estudios
de comunicacién y medios. Este desfase se debe, en gran medida, a la falta de legitimacion del medio, cuestién que
abordaremos en los dos siguientes temas. Desde la Sociologia, las Humanidades y los Estudios Culturales se fueron
forjando teorias y perspectivas para el estudio de la television. Estas dieron como resultado que en los noventa ya
podamos hablar de un campo de estudio con un canon consolidado de trabajos y con un protocolo de andlisis
diferenciado. Los Estudios Televisivos emplean una metodologia cualitativa para interpretar y comprender la
television en su dimensién social, cultural, estética, ideoldgica, tecnoldgica e industrial. Asi, es importante que
tengamos en cuenta cémo aquello que denominamos television se va forjando a través de la interrelacién entre los
programas (o textos televisivos), su contexto, los procesos industriales y los publicos. Si bien el primer paso mas
obvio cuando analizamos la televisidn es centrarnos en un programa concreto, analizar Unicamente la imagen no es
suficiente para entender el medio en toda su complejidad y debemos poner en valor cdmo el publico hace uso de
esos programas, en qué contextos se producen y consumen, asi como los distintos factores que intervienen en su
produccion y programacion.

Bibliografia
Cascajosa Virino, C. (2016). La cultura de las series. Laertes
Contreras Tejera, J.M. y Palacio, M. (2001). La programacidn de television. Sintesis

Creeber, G. (2006). The Joy of Text?: Television and Textual Analysis. Critical Studies in Television, 1(1), 81-88.
https://doi.org/10.7227/CST.1.1.11

Gray, J. y Lotz, A. (2019). Television Studies. Polity.
Palacio, M. (2015). Historia de la television en Espafia. GEDISA.

Stenger, J. (2006). The Clothes Make the Fan: Fashion and Online Fandom When “Buffy the Vampire Slayer” Goes to
eBay. Cinema Journal, 45(4), 26—44. http://www.jstor.org/stable/4137166

Williams, R. (2003 [1974]). Television: Technology and Cultural Form. Routledge



