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Leccion 5. IVA. Deducciones y devoluciones
1. La deduccion como clave de béveda del IVA

El IVA es un impuesto dirigido a gravar el consumo final, no la actividad
econdmica, que se sujeta a gravamen en los impuestos correspondientes (IRPF
e IS, como se ha visto ya). Por eso, el sujeto pasivo actla en la practica como
mero recaudador del IVA, y si el impuesto funciona bien, no debe soportar la
carga del impuesto. Esto es clave en el IVAy a eso se dedica esta leccion.

Todo empresario y profesional soporta IVA en el curso de su actividad
econdmica, lo soporta tanto cuando adquiere bienes o productos que luego
vende, como en las adquisiciones relacionadas con su propia actividad
comercial. Un minorista que vende ventiladores no soélo soporta el IVA al
adquirir el producto al mayorista, sino que tendra un IVA devengado por los
gastos de su local de negocio, consumo de electricidad e internet y demas
suministros.

La deduccidn es, junto con la repercusion, pieza central del IVA y clave de
béveda de su funcionamiento. Garantiza que el IVA funcione correctamente,
segun su normativa reguladora (Directiva de IVAy ley nacional), y por tanto sea
neutral con respecto de las actividades econdmicas. Si no es asi, se producen
distorsiones indeseadas que ademas merman la competitividad de la Unién
Europea.

Enunajurisprudencia constantey reiterada, el TJUE harecalcado laimportancia
de la deduccién como garantia del principio de neutralidad. Por ejemplo, la
STJUE de 4 de octubre de 2024, Voestalpine Giesserei Linz, C-475/23, que
insiste en la idea de que el derecho a deducir es clave para el adecuado
funcionamiento del IVA y por tanto no puede limitarse salvo en los casos
expresamente previstos en la Directiva.

El sistema de IVA, con sus mecanismos de repercusion, deduccion y
devolucion, garantiza la neutralidad de la carga fiscal con independencia de los
fines o resultados de la actividad, siempre que esta esté sujeta al IVA. Esto es
clave: la deduccidn exige una relacion directa e inmediata entre la operacién
soportaday una o varias operaciones por las que se repercute el impuesto que
generen derecho a deducir. Asimismo, se permite la deduccion en relaciéon con
los gastos generales de la operacién econdmica.

Las reglas de la deduccidn se contienen en el Titulo VIII de la LIVA, cuyo art. 92
comienza recalcando la idea central, y es que los sujetos pasivos podran
deducirde las cuotas por las operaciones gravadas, siempre y cuando dicho IVA
soportado lo sea en operaciones sujetas al impuesto (art. 94 LIVA).

1. Ejemplo
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Una sociedad de transporte adquiere neumaticos para su flota de camiones.

Cada compra de neumaticos tiene relacidon directa e inmediata con las
operaciones gravadas (servicios de transporte) que la sociedad presta. La
deduccién del IVA soportado en dicha compra es plena.

La misma sociedad encarga a un despacho profesional un informe sobre
cumplimiento normativo en materia de proteccion de datos.

No hay relacion directa con ninguna operacidon concreta de transporte. Sin
embargo, el gasto forma parte de los gastos generales de la actividad
econdmica y, en cuanto incide en el precio global de los servicios prestados,
mantiene el derecho a deducir el IVA soportado por el citado servicio
profesional.

1.1. Requisitos objetivos y subjetivos de la deduccidén

De acuerdo con el art. 92 LIVA, son deducibles las cuotas devengadas por
entregas o prestaciones de servicios recibidas de otro sujeto pasivo, las
importaciones, las adquisiciones intracomunitarias y los supuestos de
inversion del sujeto pasivo (arts. 9.1.cy d, 84.Uno.2.°y 4.° LIVA).

Es clave, entodos los casos, recordar que la deduccidn opera solo en la medida
en que los bienes y servicios adquiridos se empleen efectivamente en
operaciones que generen derecho a deducir (art. 94 LIVA). Esta es la regla
general, de manera que sera deducible para el sujeto pasivo el IVA soportado
por las entregas de bienes y prestaciones de servicios sujetas y no exentas del
Impuesto sobre el Valor Afadido [art. 94.Uno.1°.a)].

El TJUE ha hecho hincapié en esta conexién, central para el funcionamiento
mismo del impuesto. Por ejemplo, STIUE de 15 de septiembre de 2016,
Senatex, C-518/14, apartado 28; o STJUE de 14 de octubre de 2021, Finanzamt
Ny Finanzamt G, C-45/20y C-46/20, apartado 34.

Por eso, la deduccion opera en entregas de bienes y prestaciones de servicios
sujetasy no exentas, o en operaciones exentas con derecho a deduccién de los
arts. 21 a 25 LIVA (exportaciones, entregas intracomunitarias y operaciones
asimiladas. Debe recordarse aqui la distincion entre exenciones plenas (con
derecho a deduccioén) y exenciones limitadas (sin derecho a deduccién). Como
ya se ha examinado, las plenas mantienen al sujeto pasivo dentro de la cadena
del IVA, mientras que las limitadas, que son las mas numerosas (art. 20 LIVA)
rompen la cadena del IVA impiden la deduccidn, y por tanto impiden a la
actividad econémica exenta recuperar el impuesto soportado a través del
mecanismo de deduccidon-devolucion del IVA.

2. Ejemplo
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Una bodega vende vino a un restaurante espafol, a un restaurante francésy a
un importador de Estados Unidos. Las tres operaciones se reflejan en su
contabilidad.

- Venta al restaurante espanol: operacién sujeta y no exenta. Repercute IVA al
21 por ciento. La bodega deduce el IVA soportado en la elaboracién del vino.

- Venta al restaurante francés: entrega intracomunitaria exenta (art. 25 LIVA).
Aunque no repercute IVA, la exencién es plena: la bodega deduce el IVA
soportado relacionado con esta venta.

- Venta al importador estadounidense: exportacidon exenta (art. 21 LIVA).
Exencién plena. La bodega también deduce el IVA soportado.

En cambio, si la misma bodega también ofreciera visitas guiadas con cata que
estuviera exenta por aplicacion de una eventual exencion cultural (escenario
hipotético), esa actividad romperia la cadena y obligaria a aplicar la llamada
“regla de prorrata” respecto del IVA comun a la actividad de ventas y a la
actividad exenta

El art. 93 LIVA completa la regla con un requisito subjetivo: solo pueden deducir
las cuotas soportadas quienes retnan la condicion de empresario o profesional
(en el sentido del art. 5 LIVA) y hayan iniciado la realizacion de la actividad
econdmica (art. 93.Uno LIVA); “Podran hacer uso del derecho a deducir los
sujetos pasivos del Impuesto que tengan la condiciéon de empresarios o
profesionales de conformidad con lo dispuesto en el art. 5 de esta Ley y hayan
iniciado la realizacidon habitual de entregas de bienes o prestaciones de
servicios correspondientes a sus actividades empresariales o profesionales”
(art. 93.1 LIVA).

No obstante, las cuotas soportadas antes del inicio efectivo de las entregas u
operaciones pueden deducirse conforme al régimen especifico de los arts. 111
a 113 LIVA, que se examina mas adelante.

El art. 93.Cuatro LIVA excluye ademas la deduccién cuando, en el momento de
la adquisicion, falte la intencidon de afectar el bien o servicio a la actividad
econdmica. Dicha intencidon debe acreditarse mediante elementos objetivos
que puedan ser comprobables. Por ejemplo: solicitud de alta censal,
inversiones previas, contratos suscritos, licencias y autorizaciones, encargos a
profesionales, etc.

1.2. Limitaciones del derecho a deducir

De acuerdo con el principio de neutralidad, la regla general es la deduccién de
toda cuota de IVA soportada en el ejercicio de una actividad econémica. La
excepcion debe estar reglada, y a eso se dedica el art. 95 LIVA, que empieza
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apuntando la regla general “Los empresarios o profesionales no podran deducir
las cuotas soportadas o satisfechas por las adquisiciones o importaciones de
bienes o servicios que no se afecten, directa y exclusivamente, a su actividad
empresarial o profesional” (art. 95.Uno LIVA).

A continuacioén, y en un listado abierto, el art. 95.Dos enumera supuestos que
rompen esa afectacion, estableciendo que “no se entenderan afectos directay
exclusivamente a la actividad empresarial o profesional, entre otros”.

Los cinco supuestos que se establecen son, de forma literal, los siguientes:

“1.9 Los bienes que se destinen habitualmente a dicha actividad y a otras de
naturaleza no empresarial ni profesional por periodos de tiempo alternativos.

2.° Los bienes o servicios que se utilicen simultaneamente para actividades
empresariales o profesionales y para necesidades privadas.

3.2 Los bienes o derechos que no figuren en la contabilidad o registros oficiales
de la actividad empresarial o profesional del sujeto pasivo.

4.° Los bienes y derechos adquiridos por el sujeto pasivo que no se integren en
su patrimonio empresarial o profesional.

5.2 Los bienes destinados a ser utilizados en la satisfaccion de necesidades
personales o particulares de los empresarios o profesionales, de sus familiares
o del personal dependiente de los mismos, con excepcion de los destinados al
alojamiento gratuito en los locales o instalaciones de la empresa del personal
encargado de la vigilancia y seguridad de los mismos, y a los servicios
econdmicos y socio-culturales del personal al servicio de la actividad”.

Ahora bien, la propia norma flexibiliza el anterior listado en el apartado
siguiente, estableciendo en el art. 95.Tres LIVA introduce un régimen mas
flexible para los llamados “bienes de inversién” (véase el concepto mas abajo).

Aqui se distinguen dos supuestos:

Por un lado, bienes de inversion distintos de los vehiculos automdviles. La
deduccién procede en la medida en que estos bienes vayan a utilizarse
previsiblemente, conforme a criterios fundados, en el desarrollo de la actividad.

Por otro lado, vehiculos automdviles de turismo, ciclomotores y motocicletas.
Rige una presuncion legal de afectacion del 50 por cien (art. 95.Tres.2.2 LIVA). EL
sujeto pasivo puede acreditar un grado superior; la Administracién puede
acreditar uno inferior. La prueba se rige por los medios admitidos en derecho,
sin gue la mera contabilizacidon resulte suficiente (art. 95.Tres.4.2 LIVA).

Junto a estaregla, se prevé en la ley la presuncién del 100 por cien de afectacion
en los vehiculos enumerados en el art. 95.Tres.2.2, letras a a f, LIVA (vehiculos
mixtos utilizados en el transporte de mercancias, destinados al transporte de
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viajeros mediante contraprestacion (taxis, VTC), empleados en la ensefianza de
conductores o pilotos (autoescuelas), y otros similares).

El régimen del art. 95.Tres LIVA se extiende a los gastos accesorios:
combustibles, lubricantes, peajes, aparcamiento, reparaciones,
mantenimiento y piezas de recambio (art. 95.Cuatro LIVA).

La deduccion inicial debe regularizarse cuando se acredita un grado de
utilizacién real diferente del aplicado en el momento de la repercusién (art.
95.Tres.3.2 LIVA).

El procedimiento sigue las reglas previstas para los bienes de inversion,
sustituyendo el porcentaje de prorrata por el porcentaje real de afectacion.
(Véase, para profundizar en estas cuestiones, la doctrina del TIUE sobre bienes
de uso mixto se encuentra, entre otras, en las STJUE de 14 de julio de 2005,
Charles y Charles-Tijmens, C-434/03, y de 14 de septiembre de 2006, Wollny, C-
72/05.

3. Ejemplos

- Una odontdloga adquiere un turismo por 30.000 euros + 6.300 euros de IVA
(21%). Lo utiliza para desplazarse a la clinica y para fines particulares. La
deduccién inicial es de 3.150 euros (50 por ciento de 6.300). Si dos afios
después la Administracion acredita un uso efectivo en la actividad del 30 por
ciento, procede regularizar la deduccion a la baja. Ahora bien, si la propia
odontdéloga justifica un uso del 80 por ciento (con todos los medios de prueba
admitidos en derecho; por ejemplo, mediante un cuaderno de viajes y la
titularidad de un segundo vehiculo familiar), puede regularizar al alza.

- Untaxista compra unturismo por25.000 euros +5.250 euros de IVAy lo destina
al servicio publico de viajeros. La afectacion en este caso se presume del 100
por ciento (art. 95.Tres.2.28.b LIVA). Deduce 5.250 euros, salvo que la
Administracidon pruebe un uso menor.

- Inmueble de uso mixto. Un arquitecto adquiere un piso de 150 m” con la
intencion de destinar 60 m?a despacho profesionaly 90 m? a vivienda habitual.
El IVA soportado en la compra resulta deducible en proporcién a la superficie
afecta (40 por ciento). La misma regla se aplica a los suministros (electricidad,
telecomunicaciones, comunidad). Ahora bien, la afectaciéon parcial requiere
prueba adecuada (con todos los medios admitidos en derecho; por ejemplo,
acceso independiente, mobiliario profesional, registros de cita con clientes,
etc.).

- Equipos informaticos. Una sociedad de consultoria adquiere ordenadores
portatiles paratodo su personal técnico. Los equipos se anotan en el inventario,
se identifican por nimero de serie y se asignan nominalmente a cada
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trabajador. La deduccion es del 100 por ciento. La utilizacién marginal del
equipo por el personal para asuntos privados no rompe la afectacion principal,
conforme a la doctrina del TIUE sobre uso mixto.

1.3. Exclusiones y restricciones del derecho a deducir

De forma menos flexible, Lart. 96.Uno LIVA establece una serie de supuestos en
los cuales estara totalmente excluida la deduccién del IVA soportado. Son
casos en los que la norma considera que las adquisiciones en concreto tienen
un caracter intrinsecamente ajeno a la actividad empresarial. Se trata de los
siguientes:

o Joyas, alhajas, piedras preciosas, perlas y objetos de oro o platino (art.
96.Uno.1.° LIVA).

o Alimentos, bebidasytabaco (art. 96.Uno.3.° LIVA).
o Espectaculosy servicios de caracter recreativo (art. 96.Uno.4.° LIVA).

o Bienesoserviciosdestinados a atenciones aclientes, asalariados o terceras
personas (art. 96.Uno.5.° LIVA).

o Servicios de desplazamiento o viajes, hosteleria y restauracion, salvo que su
importe constituya gasto fiscalmente deducible en el IRPF o en el Impuesto
sobre Sociedades (art. 96.Uno.6.° LIVA).

Las restricciones del art. 96.Uno.4.° y 5.° LIVA han sido cuestionadas en una
controversia resuelta con la STJUE de 12 de marzo de 2026, Randstad, C-
515/24, que resuelve la cuestion prejudicial planteada por el Tribunal Supremo
mediante el Auto de 22 de julio de 2024 (ECLI:ES:TS:2024:10406A).

De forma simplificada, el asunto comenzé cuando una empresa regald a sus
clientes entradas para partidos de futbol y otras experiencias recreativas, todo
ello como acciones de fidelizaciéon. La Administracion tributaria considerd que
elart. 96.Uno.4.°y 5.° LIVA impedia deducir el IVA en estos casos, al tratarse de
espectaculos, servicios recreativos y atenciones a clientes, asalariados o
terceros, incluso si se demuestra que tienen una finalidad empresarial. En su
cuestion prejudicial el Tribunal Supremo pregunta, entre otras cuestiones, por
la compatibilidad de esta restriccion con la Directiva. La respuesta del TIUE es
positiva, ya que forma parte del margen de configuraciéon permitido
expresamente a los Estados miembros.

Conviene leer detenidamente la sentencia que, en resumen, avala la norma
espanola, haciendo hincapié en que los gastos de hospitalidad y representacion
estan muy proximos al consumo privado, dado que la propia Directiva (art. 176)
admite excluir la deduccidn, siendo en este punto irrelevante que esos mismos
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gastos sean deducibles en el IS o en el IRPF, porque son impuestos no
armonizados con finalidades distintas. Ademas de la citada STJUE, debe
examinarse las SSTS de 13y 16 de julio de 2026 (por todas, STS 3252/2026, de
16 de julio, ECLI:ES:TS:2026:3252).

En la practica, sera problematico determinar caso por caso cuando un gasto
encaja realmente en el concepto de “atencién a clientes” del art. 96.Uno.5.°
LIVA o cuando, por el contrario, puede reconducirse a alguna de las
excepciones que el propio precepto admite, por ejemplo, las muestras gratuitas
y los objetos publicitarios de escaso valor definidos por remisiéon al art. 7.2.0y
4.9 LIVA, cuya deduccion si se permite.

4. Ejemplo

Rasputin, SL es una empresa de consultoria que, en el mismo ejercicio, realiza
cuatro gastos distintos:

o Compra entradas VIP para un partido del Atlético de Madrid y se las
regala a una clienta importante

o Invita a esa misma clienta a una cena en un restaurante para negociar un
contrato

o Reparte en una feria sectorial 500 boligrafos serigrafiados con su
logotipo, valorados en 1 euros cada uno;y

o Envia a varios clientes potenciales muestras gratuitas del software que
comercializa, con licencia limitada y la mencién “muestra sin valor
comercial”.

Tras la STJUE Randstady la resolucién del TEAC de 24 de marzo de 2026, los dos
primeros gastos (entradas y cena), quedan comprendidos en el art. 96.Uno.4.°
y 5.9 LIVA: el IVA soportado no es deducible, por mucho que la empresa acredite
que sirvieron para fidelizar a la clienta o cerrar el contrato, pues son gastos
préximos al consumo privado.

Los boligrafos, en cambio, si podran deducirse si cumplen los requisitos del art.
7.4.° LIVA (mencién publicitaria indeleble, ausencia de valor comercial
intrinseco y entregas a un mismo destinatario que no superen el umbral anual
legalmente fijado), por tratarse de objetos publicitarios de escaso valor.

Las muestras de software seran igualmente deducibles si encajan en el
concepto de “muestra gratuita” del art. 7.2.° LIVA.

La frontera, por tanto, no es siempre nitida y exigird, en muchos casos, un
analisis cuidadoso de la naturaleza, el destinatario y el valor del bien o servicio
entregado.
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Finalmente, las citadas exclusiones (art. 96.Dos LIVA) tienen, a su vez,
excepciones, y no se aplicaran (i) cuando los bienes tengan aplicacién
exclusivamente industrial, comercial, agraria, clinica o cientifica, (ii) cuando se
destinen exclusivamente a entrega o cesidn onerosa por empresarios o
profesionales dedicados con habitualidad a tales operaciones; (iii) o cuando los
servicios sereciban para ser prestados a su vez a titulo oneroso por empresarios
o profesionales dedicados habitualmente a esas operaciones.

5. Ejemplos

o Un laboratorio farmacéutico adquiere alcohol etilico de elevada
graduacion para utilizarlo como materia prima en la fabricacion de
medicamentos. Aunque el alcohol es, en principio, una "bebida" cuya
deduccién excluye el art. 96.Uno.6.° LIVA, su destino es aqui
estrictamente industrial, por lo que las cuotas soportadas son
integramente deducibles (art. 96.Dos LIVA)

o Una joyeria deduce integramente el IVA soportado en la adquisicién de
joyas que destina a su tienda. Una fabrica de pasteles deduce el IVA de
las harinas y mantequillas que adquiere para elaborar su producto. Una
empresa de catering deduce el IVA de los alimentos y bebidas que
transforma para servir en eventos. Todos estos supuestos encajan en las
excepciones del art. 96.Dos LIVA.

o Una agencia de viajes adquiere entradas para un musical y reservas en
un palco de un partido de futbol para integrarlas en un paquete turistico
quevende a sus clientes corporativos. Pese a tratarse de “espectaculos”
del art. 96.Uno.4.° LIVA, la agencia los contrata precisamente para
revenderlos a titulo oneroso en el marco de su actividad habitual, lo que
le permite deducir las cuotas soportadas.

1.4. Requisitos formales: la factura

Solo pueden ejercitar el derecho a la deduccién los sujetos pasivos que posean
el documento justificativo correspondiente. La regla general es la factura
original expedida por quien entrega el bien o presta el servicio (art. 97.Uno.1.°
LIVA). El precepto contempla, ademas, supuestos especificos:

o Enlasimportaciones sirve como justificante el documento en el que conste
la liquidacién practicada por la Administracién aduanera (art. 97.Uno.3.°
LIVA).

o En los supuestos de inversion del sujeto pasivo sirve la factura del
proveedor.
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La factura debe ajustarse al Reglamento de facturacioén, aprobado por el Real
Decreto 1619/2012, de 30 de noviembre. La doctrina del TJUE rechaza la
concepcion meramente formalista del derecho: si concurren los requisitos
materiales y se acredita la operacion, las deficiencias formales subsanables no
pueden privar al sujeto pasivo de la deduccién. Un caso ilustrativo es la STIUE
de 18 de marzo de 2021, A., C-895/19, que apuntala el caracter central del
ejercicio del derecho a la deduccién, con cita de doctrina anterior ya
consolidada; “el principio fundamental de neutralidad del IVA exige que se
conceda la deduccién del impuesto soportado si se cumplen los requisitos
materiales, aun cuando el sujeto pasivo haya omitido determinados requisitos
formales. Desde el momento en que la Administracion tributaria dispone de los
datos necesarios para determinar que se cumplen los requisitos materiales, no
puede imponer —por lo que respecta al derecho del sujeto pasivo a deducir el
IVA— requisitos adicionales cuyo efecto pueda ser laimposibilidad absoluta de
ejercer tal derecho” (parr. 47).

1.5. Nacimiento y ejercicio del derecho a la deduccion

El derecho a deducir surge en el momento en que se devengan las cuotas
deducibles (art. 98.Uno LIVA). Debe recordarse aqui lo que ya se ha examinado
sobre las reglas del devengo, que serige porlas reglas generales del art. 75 LIVA:

o En las entregas de bienes, cuando el bien se pone a disposicién del
adquirente.

o Enlasprestaciones de servicios, cuando los servicios se prestan o ejecutan.

o Enlos pagos anticipados, el devengo se adelanta al momento del cobro (art.
75.Dos LIVA).

o En las operaciones continuadas o de tracto sucesivo, se aplican reglas
especificas del art. 75.Uno.7.° LIVA.

Como se ha examinado ya, el aplazamiento del pago resulta irrelevante para el
devengo: el IVA se devenga con la entrega o la prestacion, no con el cobro. La
Unica excepcion es el régimen especial del criterio de caja (arts. 163 decies y
siguientes LIVA), reservado a sujetos con volumen de operaciones inferior a dos
millones de euros, que retrasa el devengo, y, correlativamente, la deduccion del
IVA soportado en las propias adquisiciones, hasta el momento del cobro
efectivo, con un limite maximo del 31 de diciembre del afio posterior.

Elderecho a la deduccidn se gjercita en la autoliquidacion del periodo en que el
sujeto pasivo haya soportado las cuotas o en las de los periodos sucesivos,
siempre que no haya transcurrido el plazo de cuatro afios desde el nacimiento
del derecho (art. 99.Tres LIVA). Transcurridos los cuatro afios, el derecho
caduca.

-10 -

OCW Sistema Tributario Espafiol. Violeta RUIZ ALMENDRAL (Coord.)

Modulo V. El Impuesto sobre el Valor Afiadido, elaborado por Violeta Ruiz Aimendral

oo¢go


https://eur-lex.europa.eu/legal-content/ES/AUTO/?uri=ecli:ECLI%3AEU%3AC%3A2021%3A216&locale=es

ucdm | Universidad Carlos Il de Madrid

6. Ejemplos

o Una empresa de mantenimiento industrial presta servicios a un cliente
durante febrero del afio 1 y emite factura el 5 de marzo del mismo ano. El
cliente, que suele pagar tarde, abona la factura el 20 de noviembre.

El IVA se devenga en febrero (cuando se presta el servicio): la empresa de
mantenimiento debera ingresar el IVA repercutido en la autoliquidacién del
primer trimestre, aunque aun no haya cobrado (lo que le causa un evidente
perjuicio).

El cliente, por su parte, puede deducir las cuotas en la autoliquidacién del
primer trimestre.

o Una sociedad recibe en marzo del ano 1 una factura por servicios
profesionales con un IVAde 8.000 euros. Por error administrativo, no incluye
esa factura en ninguna autoliquidacion.

En abril delafo 4, los servicios contables detectan el error. La deduccién ha
caducado: han transcurrido cuatro anos desde el nacimiento del derecho,
que se situa en el primer trimestre del afio 1. La sociedad asume el IVA
soportado como coste definitivo.

1.6. Deducciones anteriores al inicio de la actividad

Quien aun no ha iniciado la realizacidon habitual de entregas o prestaciones
puede ya haber soportado IVA en su preparacidon: contratacidon de servicios
profesionales, adquisicion de equipamiento, reformas del local, gastos de
constitucién, etc. La normativa permite deducir esas cuotas cuando concurre
la intencién, confirmada por elementos objetivos, de destinar los bienes y
servicios a una futura actividad sujeta (art. 111.Uno LIVA). De otro modo, el
inicio retrasado de la facturacion convertiria el IVA soportado en coste definitivo
del proyecto empresarial, en contradiccién con el principio de neutralidad.

La doctrina del TJUE protege esta solucion desde la STJUE de 14 de febrero de
1985, Rompelman, 268/83, reiterada en numerosas resoluciones posteriores.
La condicion de empresario o profesional se adquiere desde los primeros actos
preparatorios objetivamente vinculados a la actividad econdmica futura.

Elart. 111 LIVA establece las siguientes reglas:

o Las deducciones tienen caracter provisional y quedan sometidas a las
regularizaciones de los arts. 112y 113 LIVA.

o El sujeto pasivo puede solicitar la devolucion de las cuotas deducibles,
conforme al art. 115 LIVA, cuando el saldo final del periodo sea negativo.
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o Ladeduccionse aplica con un porcentaje propuesto por el sujeto pasivo ala
Administracién. La Administraciéon puede fijar un porcentaje diferente
atendiendo a las caracteristicas de la actividad.

La regla se extiende a quien ya es empresario o profesional y emprende una
nueva actividad que constituya un sector diferenciado respecto de la anterior.

El art. 112 LIVA exige regularizar las deducciones provisionales aplicando el
porcentaje definitivo global del periodo formado por los cuatro primeros afios
naturales de realizacion de entregas o prestaciones. Conocido ese porcentaje,
se determina la deduccidn que habria correspondido y se compara con la suma
de las deducciones provisionales practicadas. La diferencia, positiva o
negativa, genera un ingreso o una deduccion complementaria.

Si las cuotas previas al inicio recayeron sobre bienes de inversién, la
regularizacion del art. 112 LIVA se completa con la del art. 107 LIVA durante los
anos que resten del periodo (art. 113 LIVA). Se trata de un doble ajuste: primero,
para reflejar el porcentaje real del periodo de despegue de la actividad;
segundo, para captar las variaciones posteriores de la prorrata.

7. Ejemplo

Una nutricionista alquila un local comercial en enero del afo 1 con la intencidn
de abrir una tienda de alimentos bajos en hidratos. La actividad efectiva
comienza en mayo, tras la reforma del local y la obtencién de las licencias
necesarias. Entre enero y abril soporta IVA por 6.000 euros en obras, mobiliario
y honorarios profesionales.

Se cumplen los requisitos del art. 111 LIVA (intencidn acreditada por contratos,
encargos a profesionales, alta censal), por lo que se propone a la
Administracion un porcentaje provisional del 100 por ciento (su actividad
prevista es enteramente sujeta y no exenta) y procede a deducir los 6.000 euros
en la autoliquidacién del primer trimestre. El saldo a favor se solicita en
devolucion.

Transcurridos los cuatro primeros afios de actividad efectiva, se calcula la
prorrata definitiva global de esos cuatro afios. Si resulta del 100 por ciento, la
deduccidn provisional se confirma. Si la actividad ha incluido alguna operacidon
exenta (por ejemplo, alquileres residenciales del local en una planta superior) y
la prorrata global definitiva ha sido del 85 por ciento, procede regularizar: la
deduccién correcta habria sido 6.000 x 85 por ciento = 5.100 euros. La
empresaria ingresara la diferencia, 900 euros.

1.7. Rectificacion de deducciones
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Al margen de las regularizaciones de los arts. 105, 107 y 112 LIVA, el art. 114
LIVA contempla la rectificacion de deducciones practicadas incorrectamente o
afectadas por la rectificacion posterior de las cuotas soportadas (art. 89 LIVA).

La rectificacién voluntaria puede ejercitarse cuando el importe de la deduccién
se determind incorrectamente, siempre que no haya mediado requerimiento
previo.

La rectificacién es obligatoria cuando implica una minoracién del importe
inicialmente deducido.

El plazo general para rectificar es de cuatro afios desde el devengo de la
operacion, o desde que se produjeron las circunstancias que justifican la
rectificacion. Sila rectificacion es a favor del sujeto pasivo, este debe regularizar
mediante autoliquidacion del periodo en que recibe la factura rectificativa o, en
su caso, mediante el procedimiento de devolucion de ingresos indebidos.

8. Ejemplo

Una sociedad consultora dedujo 4.200 euros de IVA en una factura del 2T del
ano 1. En septiembre del afo 2, el proveedor emite una factura rectificativa que
reduce la base imponible (por descuento posterior pactado). El nuevo IVA
correcto es 3.500 euros.

La sociedad debe rectificar la deduccidn a la baja (rectificaciéon obligatoria del
art. 114.Uno LIVA, segundo parrafo) y minorar 700 euros en la autoliquidacion
del periodo en que recibe la factura rectificativa.

2. Laregla de prorrata

La llamada “regla de prorrata”, regulada en los arts. 102 y siguientes de la LIVA,
se aplica cuando el sujeto pasivo realiza, conjuntamente, operaciones que
originan derecho a deduciry operaciones que no lo originan (art. 102.Uno LIVA).
En ese escenario, la deduccidon no puede ser total, pues el sujeto realiza
también actividades exentas que no permiten recuperar el IVA. La solucién es
una deduccién proporcional, en la que se prorrateen las cuotas deducibles.

Tanto si el sujeto pasivo realiza exclusivamente operaciones que dan derecho a
deducir, como si realiza totalmente operaciones exentas, no se aplica ninguna
prorrata (deduce, respectivamente, el 100 por ciento de las cuotas soportadas
o bien nada.

El art. 103.Uno LIVA prevé dos modalidades: prorrata general y prorrata
especial. La general es la regla; la especial opera solo en los supuestos del art.
103.Dos LIVA.
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La llamada prorrata general (arts. 104 y 105 LIVA) fija un porcentaje unico de
deduccién, que se aplica a la totalidad del IVA soportado deducible. El calculo
prescinde de la afectacidon concreta de cada bien o servicio.

Férmula del art. 104.Dos LIVA:

% prorrata = (operaciones con derecho a deduccién + total de
operaciones) x 100

En elnumeradorfiguraelimporte anual de las entregas de bienesy prestaciones
de servicios que originan derecho a deducir.

En el denominador, el importe anual total de todas las operaciones realizadas,
incluyendo las que no generan derecho. Ambos importes se determinan sin
incluir el IVA.

No se computan ni en el numerador ni en el denominador (art. 104.Tres LIVA):

o Las operaciones realizadas desde establecimientos permanentes situados
fuera del territorio de aplicaciéon del impuesto.

o Lascuotas del IVA que hayan gravado las operaciones del sujeto pasivo.
o Lasentregas de bienes de inversién utilizados en la actividad.

o Las operaciones inmobiliarias o financieras que no constituyan actividad
habitual.

o Lasoperaciones no sujetas conforme al art. 7 LIVA.

o Los autoconsumos por cambio de destino de existencias a bienes de
inversion.

o Lassubvenciones que no formen parte de la base imponible.

Las subvenciones merecen mencién separada. Solo se computan en la prorrata
(numerador y denominador) las subvenciones que sean una contraprestacion,
total o parcial, de operaciones sujetas, y las vinculadas al precio. No se
abordara la casuistica, de cierta complejidad, que plantean las subvenciones,
dado el caracter introductorio de este curso.

El resultado se redondea a la unidad superior (art. 104.Dos, in fine, LIVA). Una
prorrata de 67,21 por ciento se aplica como 68 por ciento. Una entidad
financiera cuya actividad gravada represente el 0,6 por ciento del total deducira,
por aplicacion del redondeo, el 1 por ciento del IVA soportado.

Los datos para calcular la prorrata son anuales: solo al cerrar el aiio natural se
conoce el porcentaje definitivo. Durante el ejercicio se aplica con caracter
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provisional el porcentaje del ano anterior. En la ultima autoliquidacién del
ejercicio (cuarto trimestre o diciembre, en el caso de declarantes mensuales)
se calcula el porcentaje definitivo y se regularizan las deducciones practicadas
en los periodos anteriores (art. 105 LIVA).

El sujeto pasivo puede solicitar a la Administracién la aplicacién de un
porcentaje provisional distinto cuando concurran circunstancias que
justifiquen su alteracidn significativa. La solicitud se presenta en enero o, si las
circunstancias surgen después, dentro del mes siguiente a su produccion.

El porcentaje de prorrata se aplica al IVA potencialmente deducible, esto es, al
IVA soportado que no resulte radicalmente excluido por los arts. 95y 96 LIVA.
Las cuotas afectadas por exclusiones absolutas (joyas, atenciones a clientes,
etc.) no seincluyen en la cifra a la que se aplica el porcentaje: simplemente no
son deducibles, sin que la prorrata las recupere ni siquiera parcialmente.

La prorrata especial (arts. 103.Dos y 106 LIVA), queda fuera del estudio de esta
unidad. Consiste sustancialmente en que se afina el calculo y se aplica por
opcién del sujeto pasivo (art. 28.1.1.° RIVA) o de manera obligatoria cuando,
aplicando la prorrata general, el total de cuotas deducibles supere en mas de
un 10 por ciento al que resultaria con la especial (art. 103.D0s.2.° LIVA).

9. Ejemplo

ESTUDIOS CHARLY, S. L., unaacademia de idiomas privada, presta servicios de
ensefanza reglada exenta del art. 20.Uno0.9.° LIVA y servicios de traduccidn
profesional sujetos y no exentos. La prorrata definitiva anterior fue del 45 por
ciento. Este afio factura lo siguiente por ambos tipos de servicio:

o Servicios de ensefanza reglada: 180.000 euros (exentos, sin derecho a
deduccién).

o Servicios de traduccién: 120.000 euros (sujetos y no exentos).
Calculo del porcentaje definitivo para este afo:
Prorrata = (120.000 + 300.000) x 100 =40 por ciento.

Aplicacion trimestre a trimestre. El IVA soportado se distribuye asi durante
el ano:

o Primertrimestre: 6.000 euros de IVA potencialmente deducible.
o Segundo trimestre: 5.500 euros de IVA potencialmente deducible.
o Tercertrimestre: 6.500 euros de IVA potencialmente deducible.
o Cuarto trimestre: 7.000 euros de IVA potencialmente deducible.

Total: 25.000 euros de IVA potencialmente deducible.
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Durante los tres primeros trimestres, ESTUDIOS CHARLY aplica el
porcentaje definitivo del afio anterior (45 por ciento):

o 1T:6.000 x 45 por ciento =2.700 euros.
o 2T:5.500 x 45 por ciento = 2.475 euros.
o 3T:6.500 x 45 por ciento = 2.925 euros.
Total deducido provisionalmente: 8.100 euros.

En el cuarto trimestre se calcula el porcentaje definitivo del afio en curso (40
por ciento) y se regulariza:

Deduccién definitiva total del ano: 25.000 x 40 por ciento = 10.000 euros.
Cantidad a deduciren el 4T=10.000 - 8.100 = 1.900 euros.

Por tanto, ESTUDIOS CHARLY ha deducido a lo largo del afio exactamente el
40 por ciento del IVA soportado (25.000 x 40 por ciento = 10.000 euros).

La regularizacién del cuarto trimestre absorbe la diferencia entre el
porcentaje provisionaly el definitivo.

10. Ejemplo

Una clinica realiza dos actividades: asistencia sanitaria (exenta del art.
20.Uno.3.° LIVA, sin derecho a deduccién) y servicios de medicina estética no
terapéutica (sujetos y no exentos). Aplica prorrata. La prorrata general definitiva
resulta del 40 por ciento. Datos del IVA soportado:

o Material exclusivamente utilizado en estética (laser, productos
cosméticos): 6.000 euros.

o Material exclusivamente utilizado en asistencia sanitaria: 4.000 euros.
o Gastos comunes (alquiler, suministros, administracion): 5.000 euros.
Resultado con cada modalidad:
Prorrata general: (6.000 + 4.000 + 5.000) x 40 por ciento = 6.000 euros.

Prorrata especial: 6.000 (deduccién integra del material de estética) + 0
(material sanitario, sin derecho) + 5.000 x 40 por ciento = 6.000 + 2.000 = 8.000
euros.

La diferencia entre 6.000 (general) y 8.000 (especial) no supera elumbral del 10
por ciento que activa la aplicacion obligatoria de la especial, pero la clinica
puede optar voluntariamente por la prorrata especial (art. 28.1.1.° RIVA) si le
resulta mas favorable. En este ejemplo, la diferencia favorable a la especial
(2.000 euros adicionales de deduccidn) justifica claramente la opcién.
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3. Bienes de inversion

Para entender el régimen juridico de IVA debe conocerse el concepto de “bien
de inversiéon”, un concepto propio del régimen de IVA, y que puede generar
confusidon porque no es enteramente equivalente al de bien afecto ni al de
inmovilizado, que se ha examinado en el IRPF o en el IS.

Segun el art. 108 LIVA los bienes de inversidén son aquellos bienes corporales
(muebles, semovientes o inmuebles) que, por su naturaleza y funcién, estén
normalmente destinados a ser utilizados por un periodo de tiempo superior aun
afho como instrumentos de trabajo o medios de explotacidn. Por ejemplo, seran
bienes deinversion la maquinaria de unafabrica, los ordenadores y el mobiliario
de una asesoria fiscal, el local comercial donde se ejerce la actividad de una
libreria, el camién de reparto de una empresa de logistica o el tractor de una
explotacidon agraria. Pero no seran bienes de inversién la grapadora del
despacho o el teclado del ordenador, dado su escaso valor.

La calificacién como bien de inversidn tiene consecuencias, porque a estos
bienes se les aplicard, en su caso, el régimen especial de regularizacién de
deducciones de los arts. 107 a 110 LIVA.

La regulacién de un concepto propio, no equivalente a los bienes afectos o del
inmovilizado obedece al caracter armonizado del IVA, cuyos conceptos deben
poder aplicarse a distintas culturas juridicas. A eso debe afadirse su caracter
de impuesto instantaneo, lo que exige establecer una regla de deduccién
especifica para aquellos bienes que, si bien se usan en la actividad, lo son por
un periodo de tiempo prolongado.

Podria decirse que los bienes de inversion son, en la practica, una modalidad de
bienes afectos, pero en los que deben darse dos caracteristicas: temporal (uso
previsto para mas de un ano) y cuantitativa (valor superior a 3.005,06 euros).

Como se ha adelantado, son bienes de inversidon los bienes corporales,
muebles, semovientes o inmuebles que, por su naturaleza y funcién, estan
normalmente destinados a ser utilizados por un periodo superior a un aho como
instrumentos de trabajo o medios de explotacion (art. 108.Uno LIVA).

La norma excluye los accesorios y piezas de recambio de los bienes de
inversion, las ejecuciones de obra para la reparacién de otros bienes de
inversion, los envasesy embalajes, aunque sean reutilizables, la ropa de trabajo
utilizada por el sujeto pasivo o el personaly, como se ha adelantado, los bienes
de valorinferior a 3.005,06 euros (limite de la regla quinta del art. 108.Dos LIVA).

Un ordenador portatil con un precio de adquisicion de 1.000 euros que un
auténomo utilice para su actividad seré un bien afecto en el IRPF, pero no sera
un bien de inversion en el IVA, aunque podra deducir el IVA soportado en su
adquisicion.
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La deduccion del IVA soportado en la adquisicion de un bien de inversion opera
de manera inmediata, en el periodo del devengo. Sin embargo, el bien se
utilizara durante varios anos en el desarrollo de la actividad, y durante ese
tiempo las condiciones de deducibilidad pueden variar: cambios en la prorrata,
en la afectacion, transmisién del bien, etc. Para el caso de que eso suceda, el
art. 107 LIVA prevé la regularizaciéon de la deduccion inicialmente practicada
durante un periodo determinado.

El plazo de regularizacion, en el caso de bienes de inversion en general: cuatro
anos naturales siguientes al de la adquisicién (art. 107.Uno LIVA). Si la puesta
en funcionamiento se produce después de la adquisicién, el cémputo se inicia
el ano del inicio efectivo de utilizacién. En el caso de los terrenos y
edificaciones: nueve afos naturales siguientes (art. 107.Tres LIVA), por el mayor
periodo devida utildel bien. Entodo caso, laregularizacion solo procede si entre
el porcentaje de deduccién definitivo del afio considerado y el aplicado en el
afno de larepercusion existe una diferencia superior a diez puntos (art. 107.Uno,
parrafo tercero, LIVA). Esta tolerancia evita regularizaciones por oscilaciones
menores, minimizando asi la carga administrativa tanto de los contribuyentes
como de la propia Administracién publica.

Una vez conocido el porcentaje definitivo del ano debera calcularse la
deduccién que habria correspondido sila repercusién se hubiera producido ese
ano. Esa cifra se resta de la deduccidn efectivamente practicada en el afio del
devengo.

A modo de recapitulacion conviene insistir en las diferencias entre bienes de
inversiény el concepto de “bien afecto” que se examind en el IRPF (art. 29 LIRPF
y art. 22 RIRPF). Aunque ambos conceptos identifican bienes vinculados a una
actividad econdmica, no son intercambiables, habiendo diferencias en los
siguientes aspectos:

(1) Su umbral y duracién: en el IVA solo es bien de inversidon el que se prevé
utilizar mas de un ano y supera la citada cuantia 3.005,06 euros, mientras que
en el IRPF basta con que el bien se destine al desarrollo de la actividad, sin que
haya un valor minimo ni un plazo prefijado. Por poner otro ejemplo sencillo, la
calculadora de mesa podra ser un bien afecto a efectos de IRPF, pero nunca un
bien de inversion a efectos de IVA.

(2) Por el grado de exclusividad exigido: el IRPF demanda, como regla general,
afectacion exclusiva (con la excepcién de bienes divisibles susceptibles de uso
separado, como la vivienda parte de la cual se destina a despacho profesional)
y, tratandose de vehiculos turismo, embarcaciones o aeronaves, solo admite la
afectacion si su uso es integramente empresarial, salvo supuestos tasados
(taxis, autoescuelas, agentes comerciales, etc.).

Sin embargo, el art. 95.Tres LIVA permite, para los bienes de inversion, la
afectacion parcial e introduce una presuncion legal del 50 % de uso empresarial
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para los vehiculos turismo, que el contribuyente puede elevar si prueba un uso
mayor.

(3) Finalmente, el bien afecto tiene un régimen en el IRPF vinculado a su
amortizacién (que implica que el bien se deduzca como gasto a lo largo de su
vida util). En el caso del IVA no hay amortizacion, si no que tiene lugar la
deduccién inmediata de la cuota soportada y posterior regularizacion si varian
las circunstancias.

Para apuntalar el concepto, conviene ademas recalcar las diferencias con el
inmovilizado material amortizable del IS, examinado en otra unidad.

Como ya se ha examinado, cuando una sociedad adquiere algun elemento para
usarlo en su actividad (por ejemplo, un edificio, una furgoneta, un ordenador,
una maquina), ese bien no se consume en un dia ni en un gjercicio: le va a servir
durante varios afios. Por eso la contabilidad no permite tratar el desembolso
como un gasto del afio en que se paga, sino que obliga a repartir ese coste a lo
largo de los aflos en que el bien se va a usar. A ese reparto ya se havisto que se
le llama amortizacioén, y al conjunto de bienes que reciben este tratamiento se
les denomina inmovilizado material. En el IS, la base imponible parte del
resultado contable (art. 10.3 LIS), de modo que la amortizacién contable, dentro
de los limites del art. 12 LIS y de las tablas reglamentarias, se traslada como
gasto fiscalmente deducible. La misma regla se traslada, en los términos
examinados, al IRPF.

Ademas de las expuestas, es importante tener en cuenta la diferencia sobre
todo de perspectiva; en cierto modo, el IVA mira hacia atras (parte de una
deduccién ya practicada y la corrige si las circunstancias varian); el IS mira
hacia adelante (anticipa la pérdida de valor del bien y la imputa como gasto afo
a afo).

Hay también una diferencia conceptual relevante. En el IS, no todo el
inmovilizado es amortizable: los terrenos, por regla general, no se amortizan,
porque no pierden valor con el uso. Sin embargo, un terreno destinado a la
actividad si puede ser bien de inversion en el IVA si supera el umbral cuantitativo
y se prevé usarlo mas de un ano.

4. La devolucion en el IVA

La devolucion en el IVA es un mecanismo de cierre que permite garantizar la
neutralidad del impuesto en aquellos casos en los que el mecanismo de la
deduccién no pueda hacerlo. Por eso, la devolucidn es siempre subsidiaria a la
deduccioén.

La autoliquidacién del IVA puede arrojar un saldo a favor del sujeto pasivo
cuando las cuotas soportadas deducibles superan a las repercutidas en el
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periodo. La situacién es habitual en sujetos que realizan operaciones con
exencioén plena (exportaciones, entregas intracomunitarias), en periodos de
fuerte inversién, o en los momentos iniciales de la actividad, en los que el IVA
soportado por los bienes y servicios adquiridos en la actividad sera superior al
repercutido en la actividad.

La normativa prevé varios mecanismos de devolucién.

Elart. 115.Uno LIVA permite solicitar la devolucion del saldo a favor existente al
término del ultimo periodo de liquidacién de cada afno natural.

En la practica, el sujeto pasivo opta cada periodo entre dos vias: (1) la
compensacion, a través de la deduccion de cuotas, que implica que el saldo a
favor se traslada a periodos posteriores y se descuenta del IVA devengado en
ellos; y (2) la solicitud de devolucién en la ultima autoliquidacion del afo
natural.

Una vez solicitado en plazo, la Administracion debe ordenar el pago de la
devolucion en el plazo de seis meses desde el final del plazo de presentacion de
la autoliquidacion. Transcurrido ese plazo sin orden de pago por causa
imputable a la Administracién, se devenga el interés de demora del art. 26.6
LGT, sin necesidad de reclamacion del sujeto pasivo.

Se establece también la posibilidad de optar por la devoluciéon mensual (art. 116
LIVA). El régimen de devolucion mensual permite solicitar la devoluciéon del
saldo a favor al término de cada periodo de liquidacion, no solo al cierre del
ejercicio. Su contrapartida es que el periodo de liquidacidn pasa a ser mensual,
con independencia del volumen de operaciones del sujeto pasivo (art. 116.Uno
LIVA).

Paraacceder alrégimen, el sujeto pasivo debeinscribirse en el llamado Registro
de Devolucion Mensual (REDEME). El régimen es especialmente Uutil para
empresas con saldos negativos estructurales: exportadores, sujetos en fase de
inversion inicial, productores con tipos reducidos en sus ventas, pero con IVA al
tipo general en sus adquisiciones, etc.

11. Ejemplo

Una sociedad fabricante de alimentos infantiles vende casi toda su produccién
al mercado nacional (operaciones gravadas al 4 por ciento, tipo superreducido)
y exporta el resto a varios paises (operaciones exentas plenas). Soporta IVA al
21 por ciento en la mayoria de sus adquisiciones (maquinaria, envases,
servicios).

El saldo de sus autoliquidaciones es estructuralmente negativo. La inscripcion
en el REDEME permite a la sociedad solicitar la devoluciéon mes a mes, en lugar
de soportar lainmovilizacion financiera de un saldo a favor durante todo el ano.
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12. Ejemplo final: Calculo completo de una autoliquidacion trimestral

Una sociedad comercial presenta autoliquidaciones trimestrales y aplica el
régimen general (sin prorrata, todas sus operaciones generan derecho a
deducir).

Datos del segundo trimestre del afio:

Operaciones realizadas (IVA repercutido):

Ventas nacionales al 21 por ciento: base 250.000 euros; cuota 52.500 euros.
Ventas nacionales al 10 por ciento: base 40.000 euros; cuota 4.000 euros.

Exportaciones a un cliente en Suiza: 30.000 euros (exencién plena del art. 21
LIVA; sin cuota).

Entregas intracomunitarias a un cliente aleman: 80.000 euros (exencidn plena
del art. 25 LIVA; sin cuota).

Operaciones soportadas (IVA deducible):

Compras de mercaderias a proveedores nacionales: base 180.000 euros; cuota
37.800 euros.

Adquisicionintracomunitaria de bienes a proveedor italiano: base 50.000 euros;
cuota auto-repercutida 10.500 euros.

Servicios profesionales y suministros: base 15.000 euros; cuota 3.150 euros.

Comida con clientes (gasto fiscalmente deducible en IS): base 800 euros; cuota
80 euros.

Liquidacioén del trimestre:

IVA devengado: 52.500 + 4.000 + 10.500 (auto repercusiéon por adquisicion
intracomunitaria, AIB) = 67.000 euros.

IVA soportado deducible: 37.800 + 10.500 (deduccidén correlativa por
adquisicion intracomunitaria, AIB) + 3.150 + 80 =51.530 euros.

Resultado: 67.000 - 51.530 = 15.470 euros a ingresar.

Si elresultado del trimestre fuese negativo, la sociedad podria compensarlo con
las autoliquidaciones siguientes o, si se trata de la ultima del afo, solicitar la
devolucion del saldo en la autoliquidacion del cuarto trimestre (art. 115 LIVA).
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Si estuviera inscrita en el REDEME, podria solicitar la devolucion del saldo a su
favor mes a mes.
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